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PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, N° 157, CENTRO — TEL: (27) 3258-4700 — FAX (27) 3258-4724
CEP: 29680-000 — JOAO NEIVA — ES — CNPJ: 31.776.479/0001-86

EDITAL DE TOMADA DE PRECOS N2 014/2014

O Municipio de Joao Neiva, através de sua Comissdo Permanente de Licitacdo, nomeada pelo Exmo. Sr.
Prefeito Municipal, por meio da Portaria n° 8.595 de 02/01/2014, TORNA PUBLICO que fard realizar em
sua sede, localizada a Avenida Presidente Vargas, n2 157, Centro, Jodo Neiva, Estado do Espirito Santo,
licitacdo sob a modalidade Tomada de Pregos, do tipo Técnica e Pre¢co Global, para contratacdo de
sistemas e servicos de informatica, conforme abaixo descrito, em consonancia com a Lei n2 8.666/93,
alterada pela Lei n2 8.883/94 e Lei n2 9.648/98, em especial o que dispde o § 22 do artigo 22 do referido
diploma legal e, ainda, pela Lei Complementar 123/2006 e as especificacdes e condigdes constantes
neste Edital, conforme se expde a seguir:

1. DAS REFERENCIAS

1.1. Modalidade: Tomada de Pregos

1.2. Processo Administrativo n2 0878/2014 (Secretaria Municipal da Fazenda).

1.3. Tipo de Licitagdo: Técnica e Prego Global.

2.DOS HORARIOS, DATAS E LOCAL

Os envelopes contendo a documentacdo referente a Habilitagcdo, Proposta Técnica e Proposta Comercial
(Proposta de Precgos), deverdo ser devidamente protocolados no Protocolo Geral da Prefeitura
Municipal de Jodo Neiva e, em seguida, entregues pelo interessado na sala da Comissdo Permanente de
Licitacdo até as 09 horas do dia 17/07/2014. A abertura dos envelopes terd inicio as 07 horas do dia
17/07/2014, na sala da Comissdo Permanente de Licitag&o.

3. DA DOCUMENTAGAO DISPONIVEL NO EDITAL (anexos)

Fazem parte do presente Edital os seguintes anexos:

ANEXO | - Minuta do Contrato;

ANEXO Il = Termo de Referéncia;

ANEXO Ill - Metodologia de Avaliacao, Pontuacao, Nota Final e Licitante Vencedor;

ANEXO IV - Quadro de Avaliagdo Técnica (QAT);

ANEXO V - Quadro de Treinamento de Funcionarios Municipais;

ANEXO VI - Modelo de Carta Resumo da Proposta de Precos;

ANEXO VII - Modelo de declaracdo de conhecimento do Edital, aceitacdo de seus termos, e atendimento
a todas as suas exigéncias;

ANEXO VIII - Modelo de declaragao de atendimento ao Inciso XXXIll do artigo 7° da CF;
ANEXO IX - Modelo de declaracao de Visita Técnica;

ANEXO X - Modelo de declaracdo de inexisténcia de fato impeditivo;
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ANEXO XI - Modelo de Carta Credencial.
4. DO OBJETO
4.1. A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa para fornecimento de sistemas
informatizados de gestdo publica, englobando cessdo do direito de uso, instalagdo, implantagao,
treinamento, customizacdo, migracdo, conservacdao, adequagdo, suporte técnico, atualizacdo
tecnoldgica e Assisténcia Técnica dos sistemas informatizados de gestdo publica, visando a melhoria da
eficiéncia, eficacia e efetividade no desempenho de todas as atividades e o alcance dos resultados
planejados, em conformidade com as especifica¢cOes técnicas contidas no Termo de Referéncia.
O objeto desta licitacdo terd como Orgdo Gestor a Secretaria Municipal de Administragdo.
4.2. Os Softwares licitados referem-se aos seguintes sistemas:

1. GESTAO TRIBUTARIA

2. RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

3. COMPRAS, CONTRATOS E LICITACOES

4. ALMOXARIFADO

5. CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS

6. PROTOCOLOS E PROCESSOS

7. CONTABILIDADE PUBLICA ELETRONICA

8. CONTROLE DE FROTAS

9.1SS BANCARIO

10. NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

11. CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

12. PORTAL DA TRANSPARENCIA

13. SERVICOS DA ADMINISTRACAO AO CIDADAO NA INTERNET
4.1. Do Edital, sua retirada, duvidas, impugnacodes e altera¢des
4.1.1. Este Edital estabelece os procedimentos administrativos da Licitacao.
4.1.2. O presente edital e seus anexos serdo fornecidos mediante recolhimento de taxa de impressao no
valor de de RS 150,00 (cento e cinquenta reais), a ser efetuado através de DAM emitido pela
Departamento de Receita, ou gratuitamente, através de solicitacio pelo e-mail

licitacao@joaoneiva.es.gov.br, caso em que a Empresa interessada devera fornecer a PMIN as
seguintes informacgdes: razdo social, n2 do CNPJ, endereco, telefones, fax e nome do representante



TT0F WATD | bE 1888 3

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, N° 157, CENTRO — TEL: (27) 3258-4700 — FAX (27) 3258-4724
CEP: 29680-000 — JOAO NEIVA — ES — CNPJ: 31.776.479/0001-86

legal.

4.1.3. Todo e qualquer esclarecimento a respeito de duvidas sobre o Edital poderd ser solicitado aos
Membros da Comissdao Permanente de Licitagdo, pessoalmente, no endere¢o pertinente, pelo e-mail
licitacao@joaoneiva.es.gov.br, pelo telefone (27) 3258-4707, ou por documento escrito, devendo,
neste caso, ser devidamente protocolado até 2 (dois) dias Uteis antes da data da abertura dos envelopes
contendo as propostas, dirigido ao Presidente da CPL.

4.1.4. Nos casos de esclarecimentos solicitados por documento protocolado, a CPL se manifestara
publicamente nos meios de comunicacdo utilizados para publicagdo deste Edital.

4.1.5. Em qualquer ocasido a PMIJN podera, por qualquer motivo, por sua iniciativa ou em consequéncia
de respostas fornecidas as solicitacdes de esclarecimentos, modificar o Edital, mediante a emissdo de
uma errata, que serd publicada nos meios de comunica¢do utilizados para publicacdo deste Edital,
podendo alterar o prazo para a entrega da Documentacdo da Licitacdo ou reabrindo integralmente o
prazo inicialmente estabelecido para a entrega da documentacdo, quando, inquestionavelmente, a
alteracdo afetar a formulacdo das propostas, mediante a divulgacdo de nova data, nos termos de
publicacdo acima descritos.

5. DO CONHECIMENTO E CONCORDANCIA COM O INTEIRO TEOR DESTE EDITAL

Sem prejuizo da obrigatoriedade da apresentacdao da declaracdo de conhecimento do Edital, aceitacao
de seus termos, e atendimento a todas as suas exigéncias, a participa¢do da Licitante neste certame
condiciona, por si s, o seu ACEITE a todas as condicdes e termos aqui constantes.

6. DA ASSESSORIA E ATENDIMENTO GRATUITO

6.1. Fica estabelecido como obrigatério o fornecimento, pelo Licitante vencedor a Prefeitura Municipal
de Jodo Neiva, de um canal de atendimento direto gratuito, com custo “zero” para ligagOes feitas da
Contratante para a Contratada, em tempo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas diarias.

6.1.1. Este servico ndo acarretara custos de qualquer espécie para a Contratante e devera estar
disponivel no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da assinatura do contrato
administrativo, sob pena de rescisdo deste.

6.1.2. Em carater ilustrativo, citamos aqui os servicos “VOIP”, “NEXTEL”, “linha exclusiva” (paga pelo
licitante), “0800” ou similar, desde que ndo gere custos para a Contratante, ficando gastos como
instalagdo, manutenc¢ao, aquisicao de aparelhos e mensalidades por responsabilidade exclusiva da
Contratada.

6.1.3. Consideram-se inaceitaveis para fins da assinatura do contrato administrativo, os servicos do tipo
“SKIPE” e “MESSENGER” ou outros que ndo respeitem as limitacdes da estrutura técnica desta

Prefeitura ou nao satisfagam as necessidades dos servidores municipais.

6.1.4. O tipo de servico escolhido para o atendimento do item “6.1” deste Edital, deverda ser
previamente aprovado pela Prefeitura Municipal de Jodo Neiva.

7. DO TREINAMENTO DOS FUNCIONARIOS MUNICIPAIS

7.1. O treinamento dos funciondrios devera ser presencial, oferecido no Municipio de Jodo Neiva.
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7.2. Compete a Prefeitura Municipal de Jodo Neiva somente o fornecimento da sala e das maquinas a
serem utilizadas para o treinamento.

7.3. O treinamento sera dividido por setores, de acordo com os respectivos sistemas a serem instalados,
respeitando-se a carga horaria instituida neste Edital, tudo conforme demonstrado no quadro do seu
Anexo V.

7.4. O local, os dias e os hordrios do treinamento serdo agendados unilateralmente pela Prefeitura
Municipal de Jodo Neiva apds a assinatura do contrato administrativo, de acordo com os critérios de
conveniéncia e oportunidade publico-administrativa.

7.5. Excetuando-se o treinamento inicial, previsto para logo apds a assinatura do contrato
administrativo, a Licitante vencedora obriga-se também a proceder até 04 (quatro) ciclos de
treinamento, nos moldes do Anexo V deste Edital, sem quaisquer custos adicionais para a Contratante,
ao longo dos 12 (doze) meses de vigéncia do contrato administrativo, caso e quando a Administracao
Publica entender necessario e/ou conveniente.

8. DAS CONDIGOES E IMPEDIMENTOS DE PARTICIPAGAO
8.1. Serdo admitidas a participar desta licitacdo:

8.1.1. Qualquer empresa brasileira que desenvolva atividade pertinente ao objeto licitado, que
esteja devidamente cadastrada no Cadastro de Fornecedores da Prefeitura Municipal de Jodo Neiva, até
odia 11/07/2014.

8.1.1.1. A Empresa interessada em participar desta Tomada de Precos que ndao possuir o
CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL, devera providencia-lo, requerendo sua inscricdo no registro
cadastral desta Prefeitura.

8.1.1.2. O requerimento de inscrigdo no registro cadastral devera ser realizado de 22 a 62 feira,
dentro do hordrio de expediente administrativo da Prefeitura Municipal de Jodo Neiva, na sala da
Comissdao Permanente de Licitacao.

8.1.2. Empresas proprietdrias e desenvolvedoras dos sistemas solicitados neste Edital.
8.2. N3o serd admitida a participacdo de empresas consorciadas ou a subcontratacdo de empresas.

8.3. E vedada a participagdo de empresa em regime de concordata ou que tenha sido declarada
inidonea por qualquer 6rgdao da Administracdo Publica direta ou indireta ou, ainda, que esteja com
direito de participar de licitacdo suspenso pela Prefeitura Municipal de Jodo Neiva.

8.4. A participagdo nesta licitagdao implica na integral e incondicional aceitacdo de todas as clausulas e
condicdes do presente Edital, de seus anexos e das normas que o integram, bem como no
enquadramento destes condicionamentos ao objetivo social da Licitante.

9. DA APRESENTACAO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO E DA PROPOSTA

9.1. Na data, horario e local referidos no ltem “2” deste Edital as Licitantes devem apresentar 03 (trés)
envelopes distintos, opacos e lacrados, contendo: o primeiro = N2 01 — os “Documentos de Habilitagdo”;
o segundo = N2 02 — a “Proposta Técnica”; o terceiro = N2 03 — a “Proposta Comercial (Proposta de
Precos)”, por intermédio de seu representante legal ou procurador devidamente habilitado e
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credenciado.

9.2. Para fins de credenciamento junto a CPL, a licitante podera enviar um representante munido de
documento que o credencie a participagdo no Certame, respondendo o mesmo pela representada.

9.2.1. O credenciamento ocorrerd no mesmo local, data e hordrio de recebimento das propostas.
9.2.2. O credenciamento é imprescindivel para que o interessado possa manifestar-se.

9.2.3. Para a efetivacdo do credenciamento, o representante da licitante exibira a CPL qualquer
documento de identidade emitido por 6rgdo publico, juntamente com um original de instrumento
procuratdrio que o autorize a participar especificamente desta Tomada de Precos e a responder pela
licitante.

9.2.4. Devera ser juntada cdpia autenticada de documento (apresentagao do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social e seus termos aditivos, do documento de eleicdo de seus administradores,
devidamente registrados na Junta Comercial ou no cartdrio de pessoas juridicas, conforme o caso), a fim
de comprovar se o outorgante do instrumento procuratdrio que trata o subitem anterior possui os
devidos poderes da outorga supra.

9.2.5. No caso de proprietario, diretor, sécio ou assemelhado da licitante que comparecer ao local,
deverd, juntamente com a apresentacdao de qualquer documento de identidade emitido por érgao
publico, comprovar a representatividade por meio da apresentagao do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social e seus termos aditivos, do documento de eleicdo de seus administradores, devidamente
registrados na Junta Comercial ou no cartério de pessoas juridicas, conforme o caso.

9.2.6. Serd admitido apenas 01 (um) representante para cada Licitante.

9.2.7. Caso os documentos referentes a Habilitacdo Juridica sejam juntados no momento e para fins de
credenciamento, e uma vez comprovada as informagdes mencionadas no subitem imediatamente
anterior a este, fica o proponente dispensado de fazer nova apresentacdo desta documentagdo no
Envelope n2 01 — HABILITACAO.

9.3. Os envelopes deverdo estar enderegados a CPL e devidamente protocolados no Protocolo Geral da
PMIN, nao se admitindo remessa por via postal ou outro meio nao previsto neste Edital.

9.4. Na parte externa dos envelopes deverao constar:

ENVELOPE N2 01

TOMADA DE PRECOS N2 014/2014
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA
DOCUMENTOS DE HABILITACAO
PROPONENTE:

ENVELOPE N2 02
TOMADA DE PRECOS N2 014/2014
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA
PROPOSTA TECNICA

PROPONENTE:
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ENVELOPE N¢ 03

TOMADA DE PRECOS N2 014/2014

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA
PROPOSTA COMERCIAL (PROPOSTA DE PRECOS)
PROPONENTE:

9.5. Toda a documentagdo devera ser apresentada sem emendas ou rasuras, em lingua portuguesa,
datilografada ou impressa de forma legivel.

9.6. Toda a documentacdo deverd ser apresentada na ordem em que estd sendo solicitada, onde
facilitara a sua verificacdo, podendo ainda, ser encadernada.

9.7. Os documentos deverao ser precedidos de um indice, com a indicagdao das matérias e das paginas
correspondentes, devendo, todas as folhas, serem numeradas e rubricadas.

9.8. Os documentos solicitados devem ser apresentados em original ou por qualquer processo de cépia,
desde que autenticada por cartdério competente ou por membro desta Comissdo Permanente de
Licitagdo, ou por publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

9.9. Deverdao ser apresentados unicamente os documentos solicitados, evitando-se a inclusdo de
documentos supérfluos ou dispensaveis.

9.10. Nao sera concedida prorrogacdo de prazo para a apresentacdo dos documentos de habilitacdo e
das propostas.

9.11. Se no dia previsto para apresentacdo da documentacdo e sua abertura ndao houver expediente na
Prefeitura Municipal de Jodo Neiva, os mesmos serdo recebidos e abertos no primeiro dia util de
funcionamento que se seguir, obedecendo ao mesmo hordrio e local.

9.12. A falta de entrega da documentacdo na data, horario e local estabelecidos equivalerd a desisténcia
da participacdo na licitacao

10. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITACAO — ENVELOPE N2 01
10.1. Habilitagao Juridica

10.1.1. Registro Comercial no caso de empresa individual, ou, nos caso de sociedades
comerciais, ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor) devidamente registrado, e, no caso
de sociedades por acdes, ata arquivada da Assembleia da ultima eleicdo de seus administradores. No
ato constitutivo devera estar contemplada, dentre os objetivos sociais, a execucdo de atividades
compativeis com a natureza e objeto da licitagdo, e os documentos em apreco deverdo estar
acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva;

10.1.2. Inscricdo no 6rgdo competente do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

10.2. Regularidade Fiscal

10.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
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10.2.2. Prova de regularidade relativa ao INSS e FGTS (CND e CRF);

10.2.3. Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo conjunta relativa a tributos
federais e a divida ativa da Unido), com a Fazenda Estadual sede da Licitante e do Estado do Espirito
Santo, com a Fazenda Municipal sede da Licitante e do Municipio de Jodo Neiva, através de certidGes
expedidas pelos érgdos competentes, que estejam dentro do prazo de validade expresso no proprio
documento;

10.2.4. Prova de inscrigao no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativo a sede
da Licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado, ou declaracdo de
gue nao recolhe tributos estaduais, sendo portanto isenta da Inscricdo Estadual;

10.2.4.1. Em razdo do objeto do certame envolver a prestacdo de servicos, deverad ser
apresentada, obrigatoriamente, a prova de Inscri¢cdao no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativo ao
domicilio ou sede da Licitante;

10.3. Qualificagao Técnica

10.3.1. Comprovacao de aptiddo, mediante a apresentacao de atestado (s) fornecido (s) por
pessoa juridica de direito publico, informando que trabalha ou ja trabalhou com os sistemas propostos
pela Licitante, equivalentes aos sistemas ora licitados, atestando a capacidade e a qualidade técnica da
Empresa Licitante.

10.3.1.1. Para que seja habilitada, a Licitante devera obrigatoriamente possuir ao menos 01
(um) atestado de todos os sistemas que fazem parte da presente licitacao.

10.3.1.2. Deve constar obrigatoriamente no (s) atestado (s) o elenco dos sistemas fornecidos
pela Licitante ao Orgdo que o emitiu.

10.3.1.3. Deve constar obrigatoriamente no (s) atestado (s) a assinatura, o nome legivel e a
funcdo do representante do o6rgdo publico emitente, bem como o numero funcional, portaria ou
decreto que o nomeou para tal fungcdo, o nimero do contrato entre as partes (Contratante e
Contratado) e a data da emissdo do (s) atestado (s).

10.3.1.4. Somente serdo aceitos atestados emitidos a no maximo 180 (cento e oitenta dias)
anteriores a data do recebimento das propostas.

10.3.2. Declaragdo expressa da Licitante, de que procedeu Visita Técnica ao local dos servigos, e
gue tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢bes locais para o cumprimento das
obrigacbes objeto da licitagdo, comprovando também seu conhecimento quanto as instalagdes,
sistemas e procedimentos atualmente executados nas areas envolvidas no objeto deste Edital.

10.3.2.1. A Declaragdo de Visita Técnica emitida pela prépria Licitante é documento habilitatério
obrigatério.

10.3.2.2. Para realizar a Visita Técnica ao local de execucdo dos servicos, a Licitante devera
agendar a referida visita diretamente com o setor de Tecnologia da Informacgao deste Municipio, através
do telefone (27) 3258-4719, onde o mesmo providenciard o agendamento e designara um servidor
como acompanhante.
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10.4. Qualificagdo Econ6mica — Financeira

10.4.1 Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da Licitante, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados, quando encerrados ha
mais de 03 (trés) meses da data de apresenta¢do da proposta, tomando como base a varia¢do, ocorrida
no periodo, do INDICE GERAL DE PRECOS — DISPONIBILIDADE INTERNA — IGP-DI, publicado pela
Fundacgdo Getulio Vargas (FGV) ou de outro indicador que o venha substituir.

10.4.1.1. Serdo considerados aceitos como na forma da lei o balangco patrimonial e
demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) Sociedades regidas pela Lei n? 6.404/76 (sociedade andénima): Publicados em Diario Oficial; ou
publicados em jornal de grande circulagdo ou por fotocépia registrada ou autenticada na Junta
Comercial da sede ou domicilio da Licitante.

b) Sociedades por cota de responsabilidade limitada (Ltda.): Por fotocdpia do Livro Diario, inclusive com
os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio da Licitante ou em outro drgao equivalente ou fotocépia do balanco e das demonstracdes
contdbeis devidamente registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede do domicilio da
Licitante;

c) Sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei n2 9.317, de 05 de dezembro de 1.996 Lei das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte “SIMPLES”: Por fotocdpia do Livro Diario, inclusive
com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede
do domicilio da Licitante ou em outro 6rgao equivalente; ou fotocépia do Balanco e das Demonstracdes
Contdbeis devidamente registrados ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio da
Licitante;

d) Sociedade criada no exercicio em curso: Por fotocépia do Balango de Abertura, devidamente
registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da Licitante;

10.4.1.2. O balangco patrimonial e as demonstracGes contabeis deverdo ser assinados por
Contador, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

10.4.2. A boa situagdo financeira serd avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultante da aplicacdo das seguintes formulas, desde que o
resultado seja igual ou superior a 1,0:

LG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

LC= ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

10.4.3. Certiddo Negativa de faléncia e recuperacao judicial, expedida pelo Cartdrio Distribuidor
da sede da Licitante, com data de, no maximo 60 (sessenta dias) anteriores a data prevista para abertura
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do envelope n° 01, quando ndo houver explicitagdo do prazo de validade na respectiva certidao,
acompanhada da certiddo expedida pela Corregedoria Geral de Justica de seu estado ou Distrito
Federal, onde conste os cartdrios que emitem faléncia e concordata na comarca onde se localiza sua
sede.

10.5. Outros documentos obrigatérios relativos a Habilitacdo sao:

10.5.1. CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL expedido pela Prefeitura Municipal de Jodo
Neiva.

10.5.2. Declaracdo expressa da Licitante ratificando a observancia rigorosa do art. 72, XXXIllI, da
Constituicdo Federal, que proibe o trabalho noturno ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos, e de
qualquer trabalho, a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

10.5.3. Declaragao expressa, da Licitante, de que conhece o Edital, aceita seus termos, e atende
a todas as suas exigéncias.

10.5.4. Declaracao, sob as penalidades cabiveis, de que ndo existe fato impeditivo da habilitacdo
e, ainda, de que ndo esta impedida de participar de licitacdes de quaisquer érgaos ou entidades da
Administracdo Publica.

10.6. Os documentos referentes a Habilitacdo das Licitantes deverdo ser apresentados de forma
que exista uma coesdo na indicacdo de onde a empresa encontra-se estabelecida, sendo que, no caso
de confusdo acentuada entre os enderegos constantes na documentag¢do apresentada, acarretard, a
critério da CPL, na inabilitacdo da licitante.

10.7. Para usufruir dos beneficios previstos na Lei Complementar n® 123/2006 (Art. 42 a 45) os licitantes
deverdo comprovar sua condi¢cdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, apresentando, no
envelope de n° 01 — Habilitagdo, juntamente com os demais documentos acima listados, a Certidao
Simplificada da Junta Comercial, emitida a no maximo 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data de
abertura dos envelopes, e Declaragdo da licitante de que permanece nas mesmas condi¢des
apresentadas na Certiddo a que se refere este item.

10.7.1. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte beneficidrias de tratamento
diferenciado, previsto na Lei Complementar n? 123/06, deverdo apresentar toda a documentagio
exigida para efeito de comprovacao da regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restricao.

10.7.2. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, serd assegurado o
prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que a Licitante for
declarada a vencedora do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracao Publica,
para a regularizacdo da documentacgdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

10.7.3. A n3do-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item anterior, implicara decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizos das sanc¢des previstas no artigo 81 da Lei Federal 8.666/93.

11. DA PROPOSTA TECNICA — ENVELOPE N2 02

11.1. A implantagdo, operac¢do dos sistemas e servicos de informatica deverdao obedecer aos preceitos e
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imposicdes estabelecidos nos termos de referéncia anexos neste Edital.
11.2. A proposta técnica deve ser consubstanciada por:

11.2.1. Cronograma descrevendo as fases de Implanta¢do, Migracdo, Conversdo e Configuracdo dos
Softwares propostos, dentro do prazo obrigatorio maximo de 90 (noventa) dias corridos, contados apds
a assinatura do contrato.

11.2.1.1. A fase de Suporte/Manutencdo devera ser executada durante toda a vigéncia do contrato
administrativo.

11.2.1.2. O cronograma proposto deverd contemplar no minimo as seguintes fases: implantagao,
convers3o, testes, treinamento, suporte/manutencio.

11.2.2 Plano de trabalho, metodologia de gerencia de projetos e plano de implantacdo e manutencao,
obedecendo o cronograma apresentado.

11.2.3. Objetivando garantir a qualidade do servico a ser prestado, a licitante deverd apresentar
declaracdo da empresa relacionando os profissionais responsaveis pelos sistemas solicitados neste
edital (pertencentes a empresa), acompanhado dos respectivos curriculos, comprovante de titulagdo e
vinculo empregaticio, contratados com pelo menos 180 (cento e oitenta) dias antes da abertura do
envelope habilitacao.

11.2.3.1. Tal exigéncia justifica-se em razdo da peculiaridade do objeto licitado, tratando-se de objeto
de elevada complexidade tecnolégica e importancia para a Administracdo Municipal, sendo
imprescindivel que a licitante vencedora possua técnicos fixos em seu quadro de profissionais, bem
como experientes na solugdo proposta, evitando qualquer problemas futuros ao contrato que venha a
ser firmado.

11.2.4. Questionario de Avaliagdo Técnica preenchido, com atendimento minimo de 85% (oitenta e
cinco por cento) das caracteristicas indicadas para cada sistema.

11.3. Avaliagdo técnica:

11.3.1. Os documentos apresentados pelas licitantes serdo minuciosamente avaliados pela Comissao
Permanente de Licitacdo, que, a seu exclusivo critério, poderd solicitar a autoridade superior a
nomeacdo de uma comissdo especial de avaliacdo técnica com o intuito de auxilid-la na analise.

11.3.2. A qualquer tempo, a Comissdao Permanente de Licitagdo poderd solicitar das licitantes
classificadas a demonstragdo técnica da solugdo ofertada, no intuito de confirmar se a marcagao
apresentada pela empresa é coerente com o sistema que esta propondo e ainda se 0 mesmo atende as
necessidades e especificacdes da Prefeitura.

11.3.2.1. Quando solicitado, a licitante devera providenciar todos os equipamentos e softwares
necessario a demonstragdo. A Prefeitura disponibilizard link com acesso a internet, sala climatizada e
mobiliada e projetor data show.

11.3.2.2. A PMIN agendara data, local e horario para se proceder com a demonstragdo e comunicara a
todas as licitantes.
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11.3.3. A Comissdao Permanente de Licitagdo ou Comissdo Especial de Avaliagao Técnica podera utilizar-
se de assessoramento técnico de profissional ndo vinculado ao seu quadro, desde que ndo tenha
qualquer vinculo com as empresas licitantes ou interessada no processo.

11.3.4. As licitantes receberdo pontuacgdo para os seguintes fatores: cronograma proposto (por sistema);
especializagdo da equipe; atestados de capacidade técnica (por sistema); especializacdo da empresa; e
avaliacdo técnica do software (Conforme questiondrio de avaliacdo técnica, constante no Anexo V).
12. DA PROPOSTA COMERCIAL (PROPOSTA DE PRECOS) — ENVELOPE N2 03
12.1. Deve constar na Proposta Comercial (Proposta de Precos):

12.1.1. Declarac¢ao de que a Licitante aceita todas as condi¢des deste Edital;

12.1.2. Proposta de Precos, conforme o modelo do ANEXO VI.
12.2. A Proposta de Precos devera atender as seguintes exigéncias:

12.2.1. Ser apresentada em 01 (uma) via, admitindo-se tdo0 somente as expressdes técnicas de
uso corrente em lingua estrangeira, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente datada e

assinada na ultima folha e rubricada nas demais, pelo representante legal ou procurador da Licitante.

12.2.2. Englobar todos os itens, requisitos e especificagdes constantes deste Edital e seus
Anexos, cabendo a CPL aceitar ou ndo as falhas formais que ndo prejudiquem as demais Licitantes.

12.2.3. Apresentar os valores unitdrios dos sistemas e servicos e o valor total para o
fornecimento do objeto deste Edital, tudo conforme descrito em seu anexo VI.

12.2.4. Nas propostas apresentadas deverdo estar inclusos, sem a eles se limitarem, todos os
custos referentes ao atendimento do objeto desta Licitagdo, levando em consideragdo as condigdes
abaixo:

12.2.4.1. Os precos deverdo considerar o valor total do objeto contratado.

12.2.4.2. Deverdo estar incluidos nos precos, todos os impostos, taxas, seguros, fretes, despesas
com deslocamento de equipe, didrias, hospedagem de pessoal, despesas decorrentes da licenca de uso
dos softwares componentes, indenizacdes a favor de terceiros por fatos oriundos dos servicos e
fornecimentos contratados, encargos trabalhistas, além de quaisquer outras despesas incidentes sobre
o contrato administrativo, em especial as decorrentes do atendimento via telefone ou equivalente.

12.2.4.3. A omissdo de qualquer despesa necessdria a perfeita operacdo do objeto sera
interpretada como ndo existente ou ja incluida nos pregos, ndo podendo a Licitante pleitear acréscimo

apos a entrega das propostas.

12.3. O prazo de validade da proposta devera ser de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados a partir da
abertura dos respectivos envelopes.

13. DA ABERTURA DOS ENVELOPES E DO JULGAMENTO

13.1. As documentac¢des e as propostas serdo apreciadas e julgadas pela Comissdo Permanente de
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Licitagao da Prefeitura Municipal de Jodao Neiva, em observancia aos seguintes procedimentos:

13.1.1. Na data, horario e local indicados neste Edital, a Comissdo Permanente de Licitacdo e os
representantes das Licitantes, reunir-se-do para a abertura do envelope n2 01, Habilita¢do, seguindo as
seguintes formalidades:

13.1.1.1. Todos os envelopes (envelopes “01”, “02” e “03") serdo examinados e rubricados no
fecho por todos os presentes.

13.1.1.2. Abertura do envelope n? 01, com exame da documentagdo, aposicdo das rubricas de
todos os presentes e o0 anuncio do resultado preliminar dessa fase.

13.1.1.3. Lavratura da ata circunstanciada, assinada pela Comissdao Permanente de Licitacao e
pelos representantes presentes, onde serdo registradas eventuais impugnagdes que possam interessar
ao julgamento.

13.1.1.4. Caso seja manifestado interesse recursal, o prazo para interposicdo de recurso
comecara ser contado no dia seguinte apods a lavratura da respectiva ata.

13.1.1.5. Havendo desisténcia de interposi¢cao de recurso, a mesma serd expressa através das
assinaturas das Licitantes presentes, no “Termo de Renuncia”.

13.1.1.6. Serdo consideradas habilitadas as Licitantes que apresentarem todos os documentos
em conformidade com as exigéncias do Edital.

13.1.1.7. As inabilitadas serdo devolvidos, mediante recibo, os envelopes “02” e “03” —
PROPOSTA TECNICA e PROPOSTA DE PRECO, respectivamente, devidamente lacrados, desde que nio
tenha havido interposicdao de recurso ou ainda tenha decorrido o prazo legal sem que tenha havido
manifestac¢do dos Licitantes.

13.1.1.8. A inabilitacdo do Licitante importa na preclusdo de seu direito de participar das fases
subsequentes do processo licitatério.

13.1.1.9 N3o havendo quaisquer outros impedimentos o Presidente da Comissdo procederd a
abertura do envelope n2 02, Proposta Técnica, das Licitantes habilitadas no envelope n° 01.

13.1.2. A Comissao Permanente de Licitacdo e os representantes das Licitantes, reunir-se-ao
para a abertura do envelope n2 02, Proposta Técnica, seguindo as seguintes formalidades:

13.1.2.1. Dentro do devido enquadramento, dar-se-a inicio ao mesmo procedimento descrito
nos itens 13.1.1.2 a 13.1.1.5.

13.1.2.2. As Licitantes que atenderem, rigorosamente, as exigéncias deste Edital para a Proposta
Técnica, serdo consideradas tecnicamente classificadas pela Comissdao Permanente de Licitacao.

13.1.2.3. Aos tecnicamente desclassificados serdo devolvidos, mediante recibo, o envelope n°
03 — PROPOSTA DE PRECO, respectivamente, devidamente lacrado, desde que ndo tenha havido
interposicdo de recurso ou ainda tenha decorrido o prazo legal sem que tenha havido manifestacdo das
Licitantes.
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13.1.2.4. A desclassificagdo técnica da Licitante importa na preclusdo de seu direito de participar
das fases subsequentes do processo licitatério.

13.1.2.5. Nao havendo quaisquer outros impedimentos, a Comissdo Permanente de Licitagao
caso julgue necessario procedera o agendamento para a demonstragdo dos sistemas.

13.1.2.6. Definida a agenda de apresentacdo dos sistemas, a Comissdo Permanente de Licitacdo
procedera o sorteio para definir a ordem de apresentagao das empresas.

13.1.2.7. Superada a fase de apresenta¢des dos softwares (caso esta venha a ocorrer), descrita
no item “14” deste Edital, e ndo havendo quaisquer outros impedimentos, o Presidente da Comissdo
Permanente de Licitacdo procederd a abertura do envelope n2 03, Proposta Comercial (Proposta de
Precos), das Licitantes habilitadas no envelope n° 02 (Proposta Técnica) e classificadas.

13.1.3. A Comissao Permanente de Licitagdo e os representantes das Licitantes, reunir-se-3ao
para a abertura do envelope n?2 03, Proposta Comercial (Proposta de Pregos), seguindo as seguintes
formalidades:

13.1.3.1. Dentro do devido enquadramento, dar-se-a inicio ao mesmo procedimento descrito
nos itens 13.1.1.2 3 13.1.1.5.

13.1.3.2. As Licitantes que atenderem, rigorosamente, as exigéncias deste Edital para a Proposta
de Pregos, serdo consideradas comercialmente classificadas pela Comissdo Permanente de Licitagdo e
receberdo a nota da Proposta de Precos de acordo com o Anexo |l deste Edital;

13.2. Em cada fase do julgamento, é direito da Comissdo Permanente de Licitacdo, bem como da
autoridade municipal superior, realizar diligéncias visando esclarecimentos sobre a documentacdo e as
propostas e, ainda, realizar tantas sessdes quantas forem necessarias;

13.3. Encerrada cada fase, somente se passara a fase seguinte depois de decorrido o prazo recursal, ou
apos o julgamento de eventual recurso, ou ainda, havendo renuncia expressa do direito de recurso.

13.4. Em qualquer fase do julgamento, o ndo atendimento ou a insuficiéncia de comprovacdo de
qualquer exigéncia constante neste Edital, implicard na desclassificacdo da Licitante, ndo sendo admitida
a inclusdo de documentos “a posteriores”.

13.5. As propostas serdo julgadas em duas etapas distintas, mediante critérios de técnica e de precos, e
de acordo com a atribuicdo de pontos aos elementos apresentados pelas Licitantes em sua proposta.

13.6. Para efeitos de julgamento final a proposta técnica tera peso 8,0 e a proposta comercial terd peso
2,0.

14. DA DILIGENCIA - APRESENTACAO DOS SISTEMAS (QUANDO SOLICITADO PELA CPL)

14.1. Se a Comissdo Permanente de Licitacdo decidir pela demonstracdo da aplicacdo na fase de
avaliacdo da proposta técnica, a Licitante deverd proceder a instalacdo dos mesmos em equipamentos
de sua propriedade. A PMIN disponibilizara o ambiente adequado para a demonstracgdo, link de internet

e data show.

14.2. A demonstracdo dos softwares aplicativos para verificacdo preliminar indicadas por cada Licitante



TT0F WATD | bE 1888 14

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, N° 157, CENTRO — TEL: (27) 3258-4700 — FAX (27) 3258-4724
CEP: 29680-000 — JOAO NEIVA — ES — CNPJ: 31.776.479/0001-86

serd submetida a apreciagdo de uma Comissdo Técnica de Avaliagdo, indicada e nomeada
exclusivamente para esta finalidade, composta por funcionarios da PMJN e/ou de suas Secretarias,
ocorrera na data e hora definidos pela Comissdo Permanente de Licitacdo, e possui carater de diligéncia,
com o objetivo de comprovar “in loco” a competitividade das pontuagdes indicadas na Proposta Técnica
e as especificacdes técnicas exigidas em Edital, visando a analise da compatibilidade e eficiéncia dos
softwares e comprovacdo das caracteristicas declaradas pela licitante, bem como sua pontuagdo neste
quesito.

14.3. As caracteristicas definidas como obrigatédrias, deverdo ser atendidas plenamente pelas licitantes.
O ndo atendimento a qualquer item definido como obrigatério ensejara a desclassificacdo imediata da
proposta da proponente em andlise.

14.4. Serd desclassificada a Licitante que obtiver, no julgamento do QAT, pontuagdo inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) da pontuagdo maxima.

14.5. Somente a Comissdo Permanente de Licitacdo e a Comissdo Técnica de Avaliagdo poderdo,
durante a demonstragdo dos softwares aplicativos, intervir ou ndo, com questionamentos e pedidos de
esclarecimentos, o que a Licitante expositora devera, através de seu (s) expositor (s), responder até o
final das apresentacdes.

14.6. Nas sessOes de apresentagdo dos sistemas, serdo permitidas as presencgas de até 02 (dois)
expositores por Licitante, além dos membros da Comissdao Técnica de Avaliagdo e da Comissdo
Permanente de Licitagdo.

14.7. E expressamente proibida, durante a apresentacdo, a manifestacdo ou aparte dos representantes
das demais Licitantes, bem como o uso de equipamentos de filmagem e fotograficos, aparelhos
telefénicos e maquinas (computadores) que ndo os utilizados para fins de apresentacdes, ficando o
descumprimento destas regras sujeito a desclassificagao do certame, a critério da Comissdo Permanente
de Licitagao.

14.8. Ao término de cada apresentacdo, a Comissao Permanente de Licitagao lavrara ata especifica, a
qual devera ser assinada pelos presentes, ou seja, os representantes legais das Licitantes, pela Comissdo
Técnica de Avaliagdo e pela CPL, onde serdo registradas eventuais impugnacdes que possam interessar
ao julgamento

14.8.1. Caso seja manifestado interesse recursal, o prazo para interposi¢cdo de recurso comecgara
ser contado no dia seguinte apds a lavratura da respectiva ata.

14.8.2. Havendo desisténcia de interposicdo de recurso, a mesma sera expressa através de
assinaturas dos Licitantes presentes no “Termo de Renuncia”;

14.9. Findada as apresentacdes, a Comissdo Permanente de Licitacdo, apds analise dos relatdrios
avaliativos da Comissdo Técnica de Avaliacdo, agendard o local, data e hora para a sessdo em que
comunicara o resultado das demonstracdes e das eventuais desclassificacdes, o que serd lavrado em ata
circunstanciada, assinada pela Comissdo Permanente de Licitacdo e pelos representantes presentes,
onde serdo registradas eventuais impugnacdes que possam interessar ao julgamento

14.9.1. Caso seja manifestado interesse recursal, o prazo para interposi¢do de recurso comecara
ser contado no dia seguinte apds a lavratura da respectiva ata.

14.9.2. Havendo desisténcia de interposicdo de recurso, a mesma sera expressa através de



TT0F WATD | bE 1888 15

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, N° 157, CENTRO — TEL: (27) 3258-4700 — FAX (27) 3258-4724
CEP: 29680-000 — JOAO NEIVA — ES — CNPJ: 31.776.479/0001-86

assinaturas das Licitantes presentes no “Termo de Renuncia”;

14.10. Serdao consideradas classificadas as Licitantes cujos softwares apresentados atendam as
exigéncias deste Edital;

14.11. O n3o atendimento dos requisitos minimos obrigatérios nas especificagdes técnicas constitui
motivo de desclassificacdo sumaria da Licitante.

14.12. As Llicitantes desclassificadas serdo devolvidos, mediante recibo, o envelope de n° 03 —
PROPOSTA COMERCIAL (Proposta De Prego), respectivamente, devidamente lacrado, desde que nao
tenha havido interposicdo de recurso ou, ainda, tenha decorrido o prazo legal sem que tenha havido
manifestac¢do das Licitantes.

14.13. A desclassificagdo da Licitante importa na preclusdo de seu direito de participar das fases
subsequentes do processo licitatorio.

15. DAS IMPUGNAGOES E RECURSOS ADMINISTRATIVOS

15.1. Faculta-se a apresentacdo de impugnacdes ao presente Edital na forma do art. 41 da Lei 8.666/93,
devendo ser protocoladas no Protocolo Geral da Prefeitura Municipal de Jodo Neiva.

15.2. E admissivel, em qualquer fase da licitacdo ou da execugdo do contrato administrativo que dela
resulte, a interposi¢do de recursos, na conformidade dos preceitos contidos no artigo 109 da Lei Federal
8.666/93.

15.3. Os recursos serdo dirigidos a Comissdao Permanente de Licitacdo, devendo ser protocolados no
Protocolo Geral da Prefeitura Municipal de Jodo Neiva.

16. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

16.1. Os pagamentos referentes a prestacdo dos servicos serdo efetuados mensalmente, até o 102 dia
do més subsequente ao més vencido, mediante apresentacao da Nota Fiscal de Servicos.

16.2. Para a efetivacdo do pagamento o licitante devera manter as mesmas condicGes previstas neste
Edital no que concerne as PROPOSTAS e a HABILITACAO. Os pagamentos somente serdo realizados com
a apresentacdo das CND's junto ao FGTS e INSS devidamente atualizadas, que deverdo ser anexadas a
Nota Fiscal de Servicos.

17. DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

17.1. O contrato administrativo devera ser assinado no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento da convocacdo da adjudicataria para esse fim, podendo este prazo ser prorrogado, uma so
vez, por igual periodo, quando solicitado pela mesma, e desde que seja de interesse da Administra¢do
Publica.

17.2. Nos termos do § 22 do Artigo 64 da Lei Federal n? 8.666/93, podera a Contratante, quando a
Licitante convocada se recusar a assinar o contrato ou retirar o documento equivalente, no prazo
estabelecido, convocar as Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual
prazo e nas mesmas condi¢cGes da primeira classificada, inclusive quanto aos precgos, ou revogar a
licitacdo, independentemente da cominacao estabelecida pelo artigo 81 da legislacao citada.
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17.3. O prazo de vigéncia do contrato oriundo desta licitagao é de 12 (doze) meses, podendo, a critério
do Contratante e em comum acordo entre as partes, ser prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses da sua celebracdo, conforme permissivo legal contido no inciso IV, do art. 57, da Lei Federal n2
8.666, de 21 de junho de 1.993 e suas alteragdes.

18. DAS PENALIDADES

18.1. No caso de atraso injustificado ou inexecugdo total ou parcial do contrato administrativo, as
Sang¢Oes Administrativas aplicadas a Contratada serao:

18.1.1. Adverténcia;
18.1.2. Multa;

18.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo, por prazo ndo superior a 02
(dois) anos;

18.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdao Publica;

18.2. No caso da multa pelo atraso na execugdo dos servigos solicitados pela Contratante, implicara na
aplicagcdo de multa correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre
o valor total do contrato correspondente, até o limite de 5% (cinco por cento) do respectivo valor total.

18.3. A inexecuc¢do total do contrato administrativo, bem como o atraso injustificado por periodo
superior a 10 (dez) dias Uteis contados a partir da publicacdo do extrato do contrato, serdo puniveis com
as sancgOes previstas nos subitens 18.1.3 e 18.1.4 supra, além da multa prevista no item anterior.

18.4. A multa aplicada sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo Contratante, ou
cobrada administrativa ou judicialmente apds a notificacdo, independente de inscricdo em divida ativa.

18.5. A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa por
parte do adjudicatario, na forma da lei.

19. DA RESCISAO
19.1. Sobre a rescisao:

19.1.1. Podera ser determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo Publica, nos casos
enumerados nos incisos | a XIl e XVII do art. 78 da Lei n? 8.666/93, alterada pela Lei n2 8.883/94 e Lei

9.647/98;

19.1.1.1. A rescisdo de que trata o inciso | do artigo 78 acarretard as consequéncias previstas no
artigo 80, incisos | a IV, ambos da Lei n? 8.666/93, alterada pela Lei n 8.883/94 e Lei n° 9.648/98.

19.1.1.2. Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xll e XVII do artigo 78 da Lei n2 8.666/93,
alterada pela Lei n? 8.883/94 e Lei n2 9.648/98, sem que haja culpa da Licitante vencedora, serd esta
ressarcida dos prejuizos materiais devidamente comprovados, quando os houver sofrido;

19.1.2. A inexecuc¢do total ou parcial do contrato administrativo enseja sua rescisdo pela
Administragdo Publica, sem prejuizo das penalidades cabiveis;
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19.1.3. A rescisdo poderd também ser amigdvel, por acordo entre as partes, mediante
autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo
licitatdrio, deste que haja conveniéncia para a Administragdao Publica;

19.2. Sem prejuizo de quaisquer san¢Ges aplicaveis, a critério do Contratante, a rescisdo, quando por
culpa da Contratada, importara em:

a) Aplicacdo da pena de suspensdo do direito de licitar com o Municipio e seus orgdos
descentralizados, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

b) Declaracdo de inidoneidade quando a Contratada, sem justa causa, ndo cumprir as obrigaces
assumidas, praticando falta grave, dolosa ou revestida de ma fé, a juizo do Municipio Contratante. A
pena de inidoneidade serd aplicada em despacho fundamentado, assegurado a defesa ao infrator,
ponderada a natureza, a gravidade da falta e a extensdo do dano efetivo ou potencial.

20. DAS OBRIGAGOES DA LICITANTE VENCEDORA
20.1. A Licitante vencedora obriga-se:

20.1.1. A aceitar os acréscimos ou supressdes que o Municipio Contratante solicitar, até 25%

(vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato administrativo, bem como a prestar os servigos

conforme as especificacdes deste Edital.

20.1.2. Por quaisquer danos materiais ou pessoais que ocorrerem durante a validade do
contrato administrativo, inclusive para com e perante terceiros.

20.1.3. A aceitar todas as obrigacGes constantes neste Edital.
21. DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DO MUNICIPIO DE JOAO NEIVA

21.1. Fiscalizar o servigo contratado, o que, em nenhuma hipdtese, eximira a Licitante vencedora das
responsabilidades previstas na legislacao vigente.

21.2. Pagar a Contratada conforme o estabelecido no item “16” deste Edital.

21.3. Fornecer todos os recursos necessarios para a prestacdo de servigos da Contratada, como:
21.3.1. Equipamentos (computadores) compativeis para prestacdo dos servigcos objeto do Edital;
21.3.2. Sistema gerenciador de banco de dados e sistema operacional.

21.3.3. Mesas, cadeiras e outros equipamentos disponiveis e necessarios ao desenvolvimento
dos servicos contratados.

22. DA GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

22.1. A Licitante vencedora apresentara Garantia para execugao do contrato no valor correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total contratado, em uma das modalidades previstas no paragrafo 1° do
art. 56 da Lei n° 8.666/93, devendo manté-la por todo o periodo de vigéncia contratual, e renova-la ou
prorroga-la em caso de prorrogacao do contrato.
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22.2. A garantia devera ser apresentada em até 05 (cinco) dias Uteis apds a data da assinatura do
contrato, sob pena de rescisdo contratual.

22.3. A garantia, quando efetuada em dinheiro, deverd ser depositada no Banco BANESTES, Agéncia
173, Conta Corrente n2 7.658.230.

22.4. A garantia do cumprimento de CONTRATO so sera liberada apds o cumprimento integral das
disposi¢Oes contratuais e da lavratura do Termo de Liquidagao.

23. DO REAJUSTAMENTO
23.1. Os precgos propostos ndo serdo reajustados, exceto nos casos previstos em Lei.
24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. O valor mensal estimado para a manutencdo do software é de RS 39.500,00 (trinta e nove mil e
quinhentos reais) e o valor estimado da implanta¢3o e treinamento é de RS 87.316,67 (oitenta e sete
mil, trezentos e dezesseis reais e sessenta e sete centavos), totalizando o valor global estimado de RS
561.316,67 (quinhentos e sessenta e um reais, trezentos e dezesseis reais e sessenta e sete centavos).

24.2. O presente Edital e seus anexos sdao complementares entre si e qualquer detalhe mencionado em
um dos documentos e omitido no outro, sera considerado especificado e valido.

24.3. Para os casos omissos no presente Edital, prevalecerdo os termos da Lei n2 8.666/93 alterada pela
Lei n® 8.883/94 e Lei n? 9.648/98 e demais legislacdo em vigor.

24.4. O Municipio de Jodo Neiva podera revogar ou anular esta licitagdo, no todo ou em parte, nos
termos do art. 49 da Lei 8.666/93.

24.5. O Municipio de Jodo Neiva reserva-se no direito de desclassificar as propostas que nao atendam as
exigéncias deste Edital, anular ou revogar em todo ou em parte a presente licitagdo.

24.6. Podera Municipio de Jodo Neiva, deixar de contratar com a Licitante vencedora se tiver
conhecimento de fato ou circunstancia superveniente que comprometa a idoneidade financeira ou a
capacidade técnica ou administrativa da adjudicataria, sem que a esta caiba o direito de indenizagdo ou
reembolso, seja a que titulo for.

24.7. As despesas provenientes do objeto desta licitagdo correrdo pela seguinte dotacdo orcamentaria:

Orgao: 021

Unidade: 101

Programa de Trabalho: 04122000022.003
Elemento de Despesa: 33903900000
Fonte: 10000000 — SEMAD

24.8. Todas as publica¢cbes, como alteragdes ou prorrogacles deste Edital, serdo publicadas no Didrio
Oficial do Estado do Espirito Santo e em jornal de grande circulagdo estadual e, ainda, estardao
disponiveis para ciéncia nas pastas do certame licitatério.

24.9. Ficam as Licitantes cientes de que a simples apresentacdo da documentacdo e propostas implicara
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na aceitagao das condigdes estabelecidas neste Edital.

24.10. O Protocolo Geral e a sala da Comissdo Permanente de Licitagao localizam-se ambos no prédio da
Prefeitura Municipal de Jodo Neiva, situado na Avenida Presidente Vargas, n° 157, Centro, Jodao Neiva,
ES.

Jodo Neiva, 13 de Junho de 2014.

MAGNORIA REALI
Presidente da CPL
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ANEXO |
MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXX/2014

TERMO DE CONTRATO FIRMADO ENTRE O
MUNICIPIO DE JOAO NEIVA E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE JOAO NEIVA, CNPJ n° 31.776.479/0001-86, com sede a Avenida Presidente Vargas,
157, Centro, Jodo Neiva, ES, neste ato representado pelo Exmo. Prefeito Municipal, Sr. Romero Gobbo

Figueredo, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa
, CNPJ n® , situada , heste
ato representada pelo soécio, Sr. , doravante denominada simplesmente

CONTRATADA, tendo em vista o que consta na Tomada de Precos n2 014/2014, objeto do processo
administrativo n2 0878/2014, resolvem, de comum acordo, celebrar o presente instrumento de
contrato, mediante as clausulas e condi¢es seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO: O presente contrato tem por objeto o seguinte:

a) Concessdo ao CONTRATANTE da licenca de uso de Sistemas de Gestdo Publica Integrada, através dos
seguintes softwares: GESTAO TRIBUTARIA, RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO, COMPRAS,
CONTRATOS E LICITACOES, ALMOXARIFADO, CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS, PROTOCOLOS E
PROCESSQOS, CONTABILIDADE PUBLICA ELETRC)NICA, CONTROLE DE FROTAS, ISS BANCARIO, NOTA
FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA, CONTROLE INTERNO E AUDITORIA, PORTAL DA TRANSPARENCIA e
SERVICOS DA ADMINISTRACAO AO CIDADAO NA INTERNET.

b) Os servicos contratados incluem a instalagdo dos sistemas, configuracdo e formatagdo dos
computadores fornecidos pela CONTRATANTE, migracdo de dados, treinamento, assessoria operacional,
consultoria e suporte técnico, visitas técnicas, atendimento gratuito, adequag¢des necessdrias ao bom
uso dos softwares, atualizacdo de versdes e a atualizacdo definida na alinea “e”, da cldusula terceira
deste contrato.

§ 12: Todas as despesas decorrentes ou similares a hospedagem, alimentacdo e deslocamento dos
funciondrios da CONTRATADA, serdo de responsabilidade exclusiva da mesma.

§ 29: A presente contratacdo ndo confere ao CONTRATANTE direito de propriedade e/ou exclusividade
na utilizagdo dos sistemas, assim como seus mddulos e partes, que continuam sob a propriedade da
CONTRATADA, podendo esta, livremente, de qualquer forma ou modo, no Brasil ou no exterior, ceder,
licenciar ou alienar a terceiros o SISTEMA, seus mddulos, versdes e as customizacGes efetuadas, sem
gue para tanto seja necessario qualquer autorizacdo e/ou ciéncia da CONTRATANTE.

§ 32: A licenca de uso ora concedida dd ao CONTRATANTE o direito, ndo exclusivo e intransferivel, de
usar o sistema unicamente para processamento de seus dados, em computadores de sua propriedade e
dentro de suas dependéncias, conforme especificado neste contrato.

§ 42: O presente Contrato terd como 6rgao gestor a Secretaria Municipal de Administragao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA MANUTENCAO: Fica a CONTRATADA, durante o prazo de vigéncia do
presente contrato, obrigada a proceder a manutencdo e atualizacdo dos sistemas ora contratados, bem
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como, disponibilizar atendimento gratuito, com custo zero para ligagdes feitas da CONTRATANTE para a
CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO ATENDIMENTO GRATUITO: A CONTRATADA obriga-se & fornecer
atendimento telefénico ou equivalente, sujeito a aprovacdo prévia da CONTRATADA, com custo zero
para esta, devendo tal fornecimento ser iniciado até 15 (quinze) dias corridos apds a assinatura deste
contrato, sob pena de rescisdo do mesmo, ficando a encargo da CONTRATADA, inclusive, os custos
referentes aos aparelhos e instalagao do veiculo acordado para proceder o atendimento.

CLAUSULA QUARTA — DAS DEFINICOES: Para fins da presente contratacdo, se adota as seguintes
definicGes:

a) INSTALACAO: configuracdo do SOFTWARE as necessidades do CONTRATANTE, com cadastramento e
preparacdo das bases de dados e dos mddulos existentes do programa, com acionamento dos
comandos e conexdes necessarios, deixando o SOFTWARE em pleno funcionamento. Esta inserido nesta
instalacdo todos os servigos de unificagdo e migragdo das bases de dados bem como as ferramentas de
migracdo como softwares, hardware, etc.

b) TREINAMENTO: promoc¢do de atividades a cargo da CONTRATADA, voltadas a capacitacdo do
CONTRATANTE, seus funcionarios e/ou prepostos, tornando-os aptos a operac¢do dos sistemas.

c) SUPORTE TECNICO: atendimento, por meio de visitas, sendo obrigatdria semanalmente a presenca de
um profissional técnico ou terceiros devidamente credenciado pela CONTRATADA, ao CONTRATANTE,
com a finalidade de acompanhar o sistema, bem como esclarecer e solucionar duvidas e problemas de
operacdo do SOFTWARE, a ser prestado em dias Uteis e em horario comercial, de segunda a sexta-feira,
das8 has 16 h.

d) MANUTENCAO: adog3o por parte da CONTRATADA, por meio do seu suporte técnico, de medidas e
acOes tendentes a corregao, solucdo, esclarecimento de duvidas, e demais problemas na execug¢do do
SOTWARE, podendo a CONTRATADA, a seu critério, proceder a substituicdo da cdpia que apresentarem
problemas por outra devidamente corrigida.

e) ATUALIZACAO: manter atualizadas as fungdes existentes nos médulos do SISTEMA, com relagdo as
varidveis normalmente alteradas por legislacdo, ou quaisquer outras causas externas que decorram de
determinacdo governamental, desde que, em tempo habil, o CONTRATANTE comunique, por escrito, a
CONTRATADA, da necessidade de tais atualizagdes, assim como envie a mesma a legislacdo que servira
de base as atualizagGes pelo CONTRATANTE eventualmente solicitadas.

f) CUSTOMIZACAO: adaptacdo do sistema as peculiaridades do CONTRATANTE.

§ 192: A “atualizacdo” definida nesta clausula (item “e”), ndo inclui os servicos necessarios ao
atendimento de obrigacdes assumidas pelo CONTRATANTE junto a Sindicatos e Associagoes, tais como
Convengdes Coletivas de Trabalho, etc.

§ 292: Pela manutencdo/atualizacdo ora contratadas, obriga-se ainda a CONTRATADA a manter o
“SISTEMA” tecnicamente atualizado, fornecendo as novas versdes que venham a ser liberadas, desde
que contenham alteragbes, acréscimos de rotina ou melhoria de desempenho. Todas as versdes
liberadas pela CONTRATADA, mencionadas acima, serdo colocadas a disposicio do CONTRATANTE sem
onus adicional.
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§ 32: A interpretacdo das normas legais aplicaveis a Administragdo Publica, editadas durante o prazo de
vigéncia da presente contratagdo, a serem implementadas no “SISTEMA”, serdo levadas a efeito com
base no entendimento majoritdrio dos usuarios da CONTRATADA, doutrinadores e jurisprudéncia patria.
Em Caso de exiguidade de tempo para implementa¢dao das modificagdes de natureza legal, decorrente
do curto espaco de tempo entre a publicacdo da norma e a sua entrada em vigor, a CONTRATADA
indicard as solugdes alternativas para atender, temporariamente, as exigéncias da nova Lei, até que os
madulos possam ser atualizados definitivamente.

§ 49: Todas alteragdes e/ou customizagdes do sistema, sugeridas pelo CONTRATANTE, passardo a ser de
propriedade exclusiva da CONTRATADA, caso venham a ser implementadas.

CLAUSULA QUINTA - DA INSTALAGAO: Para fins do disposto na alinea “a”, da cldusula quarta deste
contrato, compromete-se a CONTRATANTE em disponibilizar 3 CONTRATADA, sempre que por essa
solicitado, os seus equipamentos, que deverdo atender as configuracGes apropriadas e necessarias aos
SOFTWARES ora contratados.

CLAUSULA SEXTA — DO TREINAMENTO: A CONTRATADA fornecera aos servidores e funcionarios
municipais, previamente designados pelo CONTRATANTE, 01 (um) ciclo de treinamento presencial,
adequado e necessario ao bom funcionamento e operacdo dos sistemas, por ocasido do inicio da
vigéncia do contrato, em conformidade com o Anexo Unico deste.

§ 19: Obriga-se a CONTRATADA a fornecer, ainda, até 04 (quatro) ciclos de treinamento presencial ao
longo da vigéncia contratual, sem quaisquer custos adicionais para a CONTRATANTE, sempre que
entendido como necessario e for solicitado por esta ultima.

§ 22: Os locais, datas, horarios e cronogramas do treinamento de que trata esta cldusula sera
estabelecido unilateralmente pela CONTRATANTE, dentro do que consta no Anexo Unico deste
contrato, sempre nas dependéncias territoriais do Municipio de Jodo Neiva.

§ 32: Por ocasido da implantacdo do Sistema de Emissdao de Nota Fiscal de Servigos eletrbnica, a
CONTRATADA devera ministrar treinamento para as empresas contempladas, empresas especializadas
em assessoria contabil localizadas no municipio, contadores, e todos aqueles que de alguma maneira
estivem envolvidos com a utilizagdo do software.

CLAUSULA SETIMA — AS PARTES SE COMPROMETEM A:
a) A CONTRATANTE:

a.1) disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores (INTERNET por Acesso Discado,
Link Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para o meio de acesso com
a internet e softwares de comunicacdo sugerido pela CONTRATADA. Nos casos onde houver filtros de
pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA devera ter condicGes para possiveis alteragcées nos filtros, manten -
do assim permanentes condicdes de uso, com vistas a dar maior agilidade e eficiéncia na prestacdo do
servico (SUPORTE TECNICO e MANUTENCAO).

a.2) ceder instalagGes e equipamentos e cooperar efetivamente com a operacdo de instalacdo
desenvolvida, dentro do seu hordrio de expediente, nos dias e horarios previamente agendados entre as

partes.

a.3) manter pessoal habilitado e adequadamente treinado para a opera¢do do sistema e para a
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comunicacdo com a CONTRATADA, e prover, sempre que ocorrerem quaisquer problemas com o
SISTEMA, toda a documentacdo, relatdrios e demais informacdes que relatem as circunstancias em que
os problemas ocorreram, objetivando facilitar e agilizar os trabalhos.

a.4) definir os responsaveis pela drea de informatica por escrito.
b) A CONTRATADA:

b.1) fornecer o sistema acompanhado de um manual on-line e instalado, pela CONTRATADA ou por
terceiro devidamente credenciado, na plataforma de hardware/software requerida.

b.2) proceder a faze de instalagdo, configuracdo dos computadores e migracdo de dados no prazo
maximo de 90 (noventa) dias corridos, contados a partir da assinatura deste (este prazo sera
equivalente ao prazo proposto na proposta técnica).

b.3) tomar as medidas corretivas cabiveis, desde que possiveis, tdo logo seja notificada por escrito, de
algum problema constatado no software.

b.4) manter total sigilo das informacbes constantes dos arquivos da CONTRATANTE, caso,
eventualmente, seja necessario esta disponibiliza-lo para a solu¢do das pendéncias e/ou problemas
verificados.

b.5) permitir que a CONTRATANTE efetue a execugdo de 1 (uma) cépia dos arquivos fornecidos nos
meios magnéticos originais do produto contratado, para fins de seguranca (“backup”), com a finalidade
exclusiva de propiciar a recomposi¢cdo do contelddo do meio fisico original em casos de perda de seus
arquivos, na forma do inciso |, do art. 62, da Lei 9.609/98.

b.6) fornecer a CONTRATANTE as novas implementagdes e as corre¢des dos eventuais erros existentes
no produto licenciado, entre os quais se definem as incorre¢ées encontradas entre as especificaces
contidas na documentag¢do dos mesmos e a sua operagao.

b.7) manter em seu quadro de funciondrios, técnicos aptos a efetuar a assisténcia técnica adequada ao
CONTRATANTE, usudrio das versdes implantadas e liberadas.

b.8) responsabilizar-se, Unica e exclusivamente, por todo e qualquer pagamento de ordem trabalhista,
previdencidria e encargos sociais, decorrente dos seus técnicos na prestacdo dos servicos, nas
dependéncias do estabelecimento do CONTRATANTE.

b.9) prestar assisténcia ao CONTRATANTE, solucionando duvidas na implantagio e durante o
processamento do sistema.

§ 12: Para fins de atendimento do suporte técnico e manutengdo, compromete-se 0 CONTRATANTE a
disponibilizar a CONTRATADA, os equipamentos com as devidas configuracGes exigidas, programas e
arquivos envolvidos no problema, para que o atendimento possa ser feito com presteza e eficiéncia.

§ 22: Fica a CONTRATADA exonerada de qualquer responsabilidade, em razao de resultados produzidos
pelo SISTEMA, decorrente da afetacdo do programa e/ou sistemas, a partir algum tipo de programa
externo, ou aqueles normalmente conhecidos como “VIRUS”, por falha de operacdo ou indevida
operacgdo por pessoas ndao autorizadas, bem como pelos danos ou prejuizos decorrentes de decisGes
administrativas, gerenciais ou comerciais tomadas com base nas informacg6es fornecidas pelo sistema.
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§ 32: Qualquer atualizagdo a legislagdo nacional, das varidaveis do SOFTWARE licenciado, fica
condicionada, Unica e exclusivamente, as condicOes estabelecidas para a atualizacdo contratada através
do presente instrumento.

§ 42: Somente é permitido ao CONTRATANTE a reproducio de COPIA DE RESERVA (“backup”), para a
finalidade e condigdes estabelecidas no item “b.4” desta cldusula, considerando-se qualquer outra cdpia
do sistema objeto deste contrato, além daquela, como cépia ndo autorizada e, sua mera existéncia,
caracterizar-se-d como violacdo aos direitos de propriedade da CONTRATADA, sujeitando o
CONTRATANTE, e o servidor/funcionario responsavel pela cépia indevida, as penalidades previstas no
presente contrato e legislagdo em vigor.

§ 52: Sem prejuizo das sang¢Oes estabelecidas no pardgrafo anterior, caso o CONTRATANTE venha a
desenvolver um novo mddulo ou produto que caracterize cépia, no todo ou em parte, dos sistemas
objeto deste contrato, quer seja do dicionario de dados, quer seja do programa, serd considerado como
parte integrante do SISTEMA, tornando-se de propriedade da CONTRATADA e ficando, portanto, o seu
uso condicionado a estas cldusulas contratuais.

§ 62: Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar a ART — Anotacdo de Responsabilidade Técnica, no
momento da assinatura do Contrato, bem como por ocasido de prorrogacdo, aditamento modificacdo
do objeto ou qualquer outra alteracdo contratual, nos termos da Lei Federal n2 6.496/77 c/c a Resolucdo
n2 425/98, do Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia.

CLAUSULA OITAVA - DOS SERVICOS ADICIONAIS: N3o estdo inseridos como suporte técnico ou
manutencdo, e serdo cobrados a parte, mediante orcamento prévio, os servicos consistentes em:

a) correcdes de erros provenientes de uso e operacdo indevido dos SISTEMAS;

b) recuperacdo de arquivos de dados, quando possiveis, provocados por erros de operagdo;

c) servigos de consultoria juridica;

d) alteracdo na forma original dos programas ou mdédulos de programas que compdem o SISTEMA,;

e) consultas inerentes ao sistema operacional, utilitdrios ou produtos que ndo levam a marca da
CONTRATADA;

CLAUSULA NONA — DO VALOR GLOBAL: A execucdo se dard por empreitada de preco global, no valor
total de RS XX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

CLAUSULA DECIMA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE: Os pagamentos referentes a
prestacdo dos servicos serdo efetuados mensalmente, até o 102 dia do més subsequente ao més
vencido, mediante apresentacdao da Nota Fiscal de Servicos. Para a efetivacdo do pagamento a
CONTRATADA deverd manter as mesmas condicdes previstas no Edital respectivo, no que concerne as
PROPOSTAS e a HABILITACAO. Os pagamentos somente ser3o realizados com a apresentacdo das CNDs
junto ao FGTS e INSS devidamente atualizadas, que deverdo ser anexadas a Nota Fiscal de Servigos. O
valor contratado ndo sofrera reajustes, salvo os casos previstos em Lei.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PRAZO: O prazo de vigéncia da presente contratacdo sera de 12
(doze) meses, contados da assinatura do presente, podendo, a critério da CONTRATANTE, ser
prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito) meses da sua celebracdo, na forma do inciso IV, do art.
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57, da Lei Federal n? 8.666/93 e suas alteragdes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — A CONTRATADA declara expressamente que n3o estd, de qualquer
forma, impedida de licenciar o uso do software objeto deste contrato e que a licenga aqui pactuada nado
infringe qualquer patente, direito autoral, segredo industrial ou quaisquer outros direitos de terceiros
ou preceitos legais nacionais ou estrangeiros.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS GARANTIAS:

a) A CONTRATADA apresentara Garantia para execu¢ao do contrato no valor correspondente a 5%(cinco
por cento) do valor total do contrato, em uma das modalidades previstas no paragrafo 1° do art. 56 da
Lei n° 8.666/93, devendo manté-la por todo o periodo de vigéncia contratual, e renova-la ou prorroga-la
em caso de prorrogac¢ao do contrato.

a.1) A garantia devera ser apresentada em até 05 (cinco) dias Uteis apds a data da assinatura do
contrato, sob pena de rescisdo contratual.

a.2) A garantia efetuada em dinheiro, devera ser depositada no Banco BANESTES, Agéncia 173, Conta
Corrente n? 7.658.230.

a.3) A garantia do cumprimento de CONTRATO sé serd liberada apds o cumprimento integral das
disposi¢Ges contratuais e da lavratura do Termo de Liquidagao.

b) A CONTRATADA garante ao CONTRATANTE assisténcia imediata, em razdo de problemas e/ou
defeitos eventualmente decorrentes do sistema e/ou da atuacdo/operacdo por parte de seus técnicos
e/ou terceiros por ela autorizados.

b.1) As garantias estabelecidas nesta clausula ndo abrangem:

b.1.1) problemas, erros, danos ou prejuizos advindos de decisGes administrativas tomadas com
base em informacgdes, quaisquer que sejam, fornecidas pelo(s) programa(s);

b.1.2) defeitos ou erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do
CONTRATANTE, seus empregados ou prepostos, na utilizacao do SOFTWARE licenciado;

b.1.3) erros de resultados, prejuizos financeiros, lucros ou arrecadagdes insuficientes ou em
desacordo com planejamentos ou previsGes orcamentarias;

b.1.4) erros decorrentes de problemas relacionados com programas de terceiros que trabalhem
separadamente ou em conjunto com o SOFTWARE licenciado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS RECURSOS: Os recursos necessarios para cobertura do disposto do
presente instrumento, correrdo a conta da seguinte dota¢do orgamentaria:

Orgdo: 021

Unidade: 101

Programa de Trabalho: 04122000022.003
Elemento de Despesa: 33903900000
Fonte: 10000000 — SEMAD

Paragrafo Unico: Os elementos de despesas que, por forca de eventual prorrogagido do presente, forem
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liguidados em exercicios futuros, correrdo a conta das respectivas rubricas orgamentarias
correspondentes e/ou que venham a substituir aquela estabelecida no caput desta clausula.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO: Considerar-se-4 rescindido este contrato, de pleno direito,
por qualquer das partes e a qualquer tempo, independente de formalidade judicial ou extrajudicial,
desde que ocorridas quaisquer das seguintes hipdteses:

a) Inadimplemento das obrigacGes por qualquer das partes.

b) comunicacdo escrita, de qualquer das partes, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, desde
gue sejam quitadas as dividas e obriga¢Ges vencidas e vincendas.

Paragrafo Unico: No término do contrato, por qualquer modalidade, fica a CONTRATADA, desde j3,
autorizada a promover a desinstalacdo imediata dos sistemas contratados. Todavia, desinstalados os
sistemas a CONTRATADA devera manter disponivel a CONTRATANTE o banco de dados gerados pelo
sistema durante a contratacao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA REGULAMENTACAO: O presente contrato rege-se pelas normas
constantes da Lei Federal N° 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteragdes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANGOES E PENALIDADES: Pelo descumprimento parcial ou
inexecucdo total deste contrato, poderdo ser aplicadas as seguintes sanc¢des e penalidades:

a) Pela CONTRATANTE, garantida a prévia defesa a CONTRATADA:

a.1) Adverténcia;

a.2) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratual;

a.3) suspensdo temporaria de participar de processos licitatérios;

a.4) impedimento de contratar com a Administragdo Municipal, pelo prazo de 02 (dois) anos.
b) Pela CONTRATADA:

b.1) suspensdo da prestacdo do servico de atendimento (suporte técnico e manutencdo), em razdo de
atraso nos pagamentos, superior a 30 (trinta) dias;

b.2) paralisacdo dos servicos objeto deste contrato, na ocorréncia de atraso nos pagamentos superiores
a 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS RESPONSABILIDADES RECIPROCAS: As partes por si, seus servidores,
funciondrios e prepostos, obrigam-se a manter sigilo sobre quaisquer dados, materiais, documentos,
especificacdes técnicas ou comerciais, inovacdes ou aperfeicoamento do conjunto de mddulos
licenciados, de dados gerais em razdo do presente contrato, de que venham a ter acesso ou
conhecimento, ou ainda que lhes tenham sido confiados, ndo podendo, sob qualquer pretexto ou
desculpa, omissdo, culpa ou dolo, revelar, reproduzir ou deles dar conhecimento a estranhos dessa
contratacgdo, salvo se houver consentimento expresso, em conjunto das mesmas. A responsabilidade das
partes com relacdo a quebra de sigilo sera proporcional aos efeitos do prejuizo causado.

§ 12: O SISTEMA é fornecido na forma de cédigo objeto, ndo sendo permitido ao CONTRATANTE, ou
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qualguer de seus representantes, prepostos, servidores, funciondrios, procuradores ou terceiros
interessados, de qualquer forma, total ou parcialmente, a titulo gratuito ou oneroso, provisério ou
permanentemente:

a) copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locagdo ou em garantia, doar, alienar, transferir, o
sistema objeto do presente contrato, assim como seus manuais ou quaisquer informacdes relativas ao
mesmo.

b) Modificar as caracteristicas do(s) programa(s), médulo(s) de programa(s), rotinas ou quaisquer partes
da estrutura do SISTEMA, amplia-los, altera-los ou decompild-los de qualquer forma, sem a prévia,
expressa, especifica anuéncia da CONTRATADA, ficando estabelecido, desde ja, que quaisquer
alteragGes que deva ser efetuada no sistema, ainda que de interesse da CONTRATANTE e autorizada
pela CONTRATADA, a qualquer tempo, sé poderd ser operada pela CONTRATADA ou pessoa
expressamente autorizada pela mesma.

§ 29: A infringéncia do disposto no paragrafo anterior submete o CONTRATANTE ao pagamento a
CONTRATADA do valor correspondente ao preco atualizado do sistema, multiplicado pelo nimero de
copias reproduzidas sem autorizagdo, sem prejuizo das respectivas indenizagdes, ressarcimentos e
sancOes de natureza civel e criminal.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO REAJUSTAMENTO: Os precos contratados n3o serdo reajustados,
exceto os casos previstos em lei.

CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO: Fica eleito o Foro da Comarca de Jodo Neiva, para nele serem
dirimidas quaisquer duvidas oriundas do presente instrumento.

E por estarem assim justos e contratados declaram ambas as partes aceitarem todas as disposi¢des
estabelecidas nas cldusulas deste contrato, firmando-o em trés vias de igual teor e forma, na presenca
de duas testemunhas abaixo assinadas.

Jodo Neiva, XX de XXXXXXXXXXX de 2014.

MUNICiPIO DE JOAO NEIVA
Contratante

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Gestora do Contrato

Contratada

Testemunhas:

1-

2-
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
1. Objeto

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa para fornecimento de
sistemas informatizados de gestdo publica, englobando cessdo do direito de uso, instalacado,
implantagdo, treinamento, customizag¢do, migracdo, conserva¢do, adequagdo, suporte técnico,
atualizacdo tecnoldgica de e Assisténcia Técnica dos sistemas informatizados de gestdo publica, visando
a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade no desempenho de todas as atividades e o alcance dos
resultados planejados, em conformidade com as especificagcdes técnicas contidas no presente termo de
referéncia.

1.2. Para implantacdo de cada sistema, a autoridade competente, emitird Ordem de Servicos especifica
e unitaria, devendo a contagem do prazo para inicio da execucdo dos servicos ser iniciada a partir da
data de recebimento da referida Ordem, ndo sendo obrigatdrio ao Municipio de Jodo Neiva-ES iniciar a
implantacdo de todos os sistemas ora licitados de uma sé vez, solicitando-os a licitante vencedora de
acordo com a necessidade da Municipalidade.

2. Da Justificativa

2.1. A contratagdo de empresa para fornecimento do objeto acima citado visa a melhoria da eficiéncia,
eficacia e efetividade no desempenho de todas as atividades e o alcance dos resultados planejados pela
Prefeitura Municipal de Jodo Neiva-ES ao que tange as atividades administrativas exercidas pelo 6rgao
de direito publico interno.

2.2. Devido ao reduzido contingente de pessoal técnico disponivel, a complexidade envolvida na
andlise, desenvolvimento, implantacdo e treinamento de uma solugcdo de porte semelhante a
especificada e, o custo beneficio envolvido entre recrutamento de técnicos, capacitacdo destes,
desenvolvimento, etc., e a contratacdo de empresa especializada para este fim, somente enfatiza a
viabilidade do que fora solicitado neste termo de referéncia.

2.3. Outro fator relevante é o tempo necessario de realizagdo de todo o procedimento de
desenvolvimento de uma solugdo, seja pela equipe interna ou contratando empresa para este fim,
estimado entre médio a longo e, considerando a importancia de um sistema informatizado de gestao
publica no ambito desta municipalidade, o que mais uma vez, somente enfatiza a contratacdo
pretendida através deste termo de referéncia.

3. Caracterizacao Geral dos Sistemas

3.1 . Os médulos a serem fornecidos devem atender aos requisitos de funcionalidades e devera ser
fornecido por um unico proponente.

3.2. Os sistemas ofertados deverdo constituir uma solucdo integrada. Ndo serdo aceitas propostas
alternativas.

4. Ambiente Tecnolégico

4.1. Deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informacdo usado, e planejado, pela Prefeitura
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de Jodo Neiva-ES, conforme aqui descrito, ao qual estardo perfeitamente compatibilizados, ainda que
condicionados a instalacdo, pelo adjudicatério, de software basico complementar:

4.2. O sistema operacional devera funcionar em rede com servidores Windows Servers e estacdes de
trabalho com sistema operacional Windows 98, Windows NT, Windows 2000, Windows XP, Windows7,
Windows 8, padrao tecnoldgico adotado pela Prefeitura;

4.3. A comunicacdo entre os servidores e estacdes utilizara o protocolo TCP/IP; (IPV4: IPV6).

4.4. O sistema de banco de dados necessario a perfeita execucdo dos sistemas ofertados no ambiente
descrito deverad ser relacionado pela contratada, uma vez que o sistema de banco de dados devera ser
freeware (GRATUITO) (SGBD totalmente de dominio publico, possua licenca BSD e seja fornecido ou
cedido gratuitamente pela empresa contratada), ndo sendo necessario qualquer tipo de licencas de uso
adicional sendo de BANCO DE DADOS ou até mesmo de acesso ao banco (CLIENT) cliente, a sua
completa operacdo, isto significa que a contratada fornecerda a suas expensas todos os softwares
complementares a execuc¢dao da solu¢do proposta, ou ainda que o mesmo ndo necessite de tais
complementos.

4.5. O sistema devera se parametrizar a realidade de Infraestrutura tecnolédgica da contratante e
devera ser devidamente implementado e configurado dentro dos padrées minimos estabelecidos pela
Prefeitura.

4.6. O processo de Instalacdo dos mddulos/ sistemas devera ser efetuado de forma padronizada e
parametrizada, preferencialmente, através de aplicacdes, evitando que os usuarios tenham que efetuar
procedimentos manuais para instalacdo dos mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de
criagdo e configuracdo dos pardametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas
aplicagdes.

4.7. Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do Sistema
proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de parametrizacdes e/ou
customizagodes.

5. Recuperagao de Falhas e Segurang¢a de Dados

5.1. A recuperacdo de falhas devera ser, na medida do possivel, automdatica, ocorrendo de forma
transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de protecao que impe¢am a perda de
transacGes ja efetivadas pelo usudrio.

5.2. O sistema deverda permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com o banco de
dados em utilizagao).

5.3. As transagdes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente com a
indicacdo do usuario, data, hora exata, hostname e enderec¢o IP, informagdo da situacdo antes e
depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.

5.4. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e nao nas
aplicagdes — Front-End, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por outras vias ndo

o torne inconsistente.

5.5. Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se automaticamente, sem
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intervencdo de operador, de modo a resguardar a ultima transacdo executada com éxito, mantendo a
integridade interna da base de dados correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

6. Caracterizacao Operacional
6.1. Transacional

6.1.1. Devera operar por transagoes (ou formularios ‘on-line’) que, especializada mente, executam ou
registram as atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma transagdo deverdo ficar
imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que cada dado deverd
ser recolhido uma unica vez, diretamente no 6rgdo onde é gerado. As tarefas deverdo ser compostas
por telas graficas especificas. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados
e o efeito da transacdo devera ser imediato.

6.1.2. O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse. (habilitacdo das
teclas “enter”, “tab” e “hot-keys”)

6.1.3. Devera ser um sistema multiusudrio, com controle de execucdo de atividades basicas, integrado,
‘on-line’. Deverd participar diretamente da execu¢do destas atividades, através de estag¢des cliente e
impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devera
recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das operacbes realizadas e produzir
localmente toda a documentacdo necessaria.

6.2. Seguranga de Acesso e Rastreabilidade

6.2.1. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usudrios autorizados especificamente a cada uma
delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que definam padrées de acesso
especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranca devera
poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou também atualiza¢cdo dos dados).

6.2.2. As autorizacGes ou desautorizagGes, por usudrio, grupo ou tarefa, deverdo ser dinamicas e ter
efeito imediato.

6.2.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usudrios de setores que descentralizam o controle de recursos nao

visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

6.2.4. As principais operagoes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar histérico), de
forma a possibilitar auditorias futuras.

6.2.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador deverd oferecer mecanismos de seguranca que
impecam usudrios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteracbes em alguns dados de forma
seletiva.

6.3. Documentagdo ‘On-line’

6.3.1. Devera incorporar documentagao ‘on-line’ sobre o modo de operagdo de cada uma das tarefas.
Esta documentacdo devera conter tdpicos remissivos para detalhamento de um determinado assunto.

6.4. Interface Grdfica
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6.4.1. Para melhorar a assimilacdo inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas deverao fornecer
ajuda automdtica ao usuario na medida em que ele navega pelos campos do formuldrio, sem
necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line’.

6.4.2. A aparéncia das telas devera seguir o padrdao do ambiente grafico Windows (Microsoft).

7. Documentagao

7.1. Permitir documentar as alteragOes ou parametrizagdes realizadas no Sistema Proposto de forma
homogénea e coerente com a documentagdo original dos sistemas.

7.2. Implementar controles de altera¢des e de versdes dos objetos do Sistema Proposto.

7.3. Permitir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na implantacdo de novas
versGes dos softwares.

8. Requisitos Gerais exigidos no processo de implantacao dos Sistemas Aplicativos

8.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de customizacao,
devera ser feito em conjunto com os funcionarios deste Municipio, incluindo os técnicos do NTI, para
todos os itens a serem adaptados pelo licitante.

8.2. Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados.
Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptacdo do formato dos dados a serem
convertidos e seus relacionamentos.

8.3. Executar os servigos de migracao dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas
licitados, utilizando os meios disponiveis no Municipio. O Municipio fornecera os arquivos dos dados
em formato “txt” para migragao, com os respectivos lay-outs.

8.4. A contratada devera disponibilizar o suporte na sede do Municipio:

a) Durante todo o processo de levantamento para customizagao e na implantacao;

b) Durante a implantagdo no tocante ao ambiente operacional de producao;

c) Na primeira execugdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do contrato.

d) Semanalmente, pelo menos 01 uma vez por semana durante o periodo de vigéncia do contrato.

9. Os relatdrios deverdo estar configurados com o brasdo do Municipio.

9.1. Devera acompanhar os mddulos dos sistemas, objeto deste contrato, uma ferramenta para
elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos usudrios, para confeccdo rdpida de relatdrios
personalizados.

9.2. Permitir a visualizacdo dos relatdrios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em disco,

em outros formatos como *.txt, *.xls, *.pdf dentre outros, que permitam serem visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuracdo da impressora local, virtual ou
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de rede disponivel sendo compativel com o hardware incluindo impressoras de etiquetas.

10. Metodologia

10.1. A licitante devera:

10.1.1.Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a implantagdo dos
Softwares, contemplando a identificagdo das fases, etapas, atividades e tarefas que considere

pertinente ao objeto desta licitacao.

10.1.2. Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de
produtividade nos trabalhos de implantacgao.

10.1.3. Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas em
lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

11. Treinamento

11.1. A contratada deverd apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe da Contratante,
abrangendo o nivel técnico, usudrios, e, quando pertinente (no caso dos mddulos de Nota Fiscal de
Servico Eletrénica e ISS Bancario), agentes externos (empresas, instituicdes bancarias, contadores,

escritérios de contabilidade, etc.), etc.

11.2. Deverd apresentar o Plano de Treinamento abrangendo os niveis técnico e gerencial, conforme
tabela abaixo:

USUARIOS E TECNICOS

SISTEMA QTD DE PROFISSIONAIS PREVISTOS*

Gestao Tributaria

Recursos Humanos e Folha de Pagamento

Compras, Contratos e LicitagGes

Almoxarifado

Controle de Bens Patrimoniais

Protocolos e Processos

Contabilidade Publica Eletronica

Controle de Frotas

ISS Bancario

Nota fiscal de Servicos Eletronica

Controle Interno e Auditoria

Portal da Transparéncia

Servicos da Administragdo ao Cidadao na Internet

* Os numeros foram apresentados sumarizados, serdo dimensionados por mddulo, conforme sua area
de atuacdo e plano de treinamento apresentado.

11.3. Os Planos de Treinamento devem conter os seguintes requisitos minimos:
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Nome e objetivo de cada mddulo de treinamento;

Publico alvo;

Conteudo programatico;

Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, documentacado
técnica, etc.;

Carga horaria de cada mdédulo do treinamento (ndo inferior a 10 horas por médulo/ turma);

Processo de avaliagdo de aprendizado;

Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, fotos,
etc.)

11.4. Apresentar proposta para a realizagdo dos treinamentos, considerando que:

11.5. Caberd a CONTRATANTE o fornecimento de mobilidrio e equipamentos de informatica, assim
como locais adequados, necessarios a realizacdo dos treinamentos;

11.6. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal préprio, tais como: hospedagem,
transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA,;

11.7. O periodo serd de acordo com o descrito no Cronograma proposto;
11.8. As turmas admissiveis por curso serao:

Matutino (8:00h as 12:00h)

Vespertino (13:00h as 16:00)

Integral (8:00h as 12:00 e 13:00 as 16:00)

11.9. Os equipamentos disponiveis serdo no minimo de um microcomputador para cada dois
participantes, fornecidos pela CONTRATANTE;

11.10. Havera a disponibilidade de uma impressora, por parte da Contratante, na sala de treinamento,
para testes de relatorios;

11.11. As instalagGes terdo iluminagcdo compativel e refrigeracao fornecida pela CONTRATANTE;

11.12. Sera fornecido Certificado de Participagdo aos participantes que tiverem comparecido a mais de
70% das atividades de cada curso;

11.13. As despesas de envio de servidores da Prefeitura Municipal de Jodo Neiva-ES para treinamento
fora do municipio, tais como: transporte, hospedagem e alimentac¢do, deverdo correr por conta da
CONTRATANTE.

11.14. A realizacdo do treinamento devera obedecer as seguintes condicdes:
As datas para inicio de cada mddulo deverdao obedecer ao estipulado no Cronograma a ser acordado

entre as partes apds a assinatura do contrato;

11.15. O treinamento e todo o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o
material impresso pela CONTRATADA, um por participante, devendo ser exclusivo e individual.

11.16. Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco de papel,
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caneta, material didatico, entre outros, devera ser fornecido pela CONTRATADA na época do
treinamento;

11.17. O curso de treinamento sobre a solugdo proposta devera seguir ao padrdo de carga horaria da
contratada. Caso os funcionarios indicados pela Prefeitura constatem insuficiéncia de carga horaria ou
qualidade ruim nesse servico, devera a CONTRATADA repetir o treinamento, até atingir o nivel de
satisfacdo desejavel quantas vezes forem necessarias.

11.18. Garantir (por meio de Termo de Compromisso) que apresentara, a época do treinamento, o
curriculo de cada instrutor, para anadlise e aprovacao prévia da CONTRATANTE.

11.19. Garantir (por meio de Termo de Compromisso) que apresentara, a época do treinamento, uma
cOpia de material didatico, para andlise e aprovacdo prévia da CONTRATANTE.

11.20. Garantir (por meio de Termo de Compromisso) que apresentard, a época do treinamento, a
carga horaria sugerida para cada nivel a ser treinado, para analise e aprovacdo prévia da
CONTRATANTE.

11.21. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, caberd a
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido reforco ou repetir o treinamento se
necessario.

11.22. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar altera¢des no
programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, conteudo, etc.

12. Suporte
12.1 Da assessoria suporte e atendimento gratuito.

Fica estabelecido como obrigatdrio o fornecimento, pelo Licitante vencedor a Prefeitura Municipal de
Jodo Neiva Contratante, de um canal de atendimento direto gratuito, com custo “zero” para ligagoes
feitas da Contratante para a Contratada, em tempo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas diarias.
Este servigco ndo acarretard custos de qualquer espécie para a Contratante e devera estar disponivel no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados da assinatura do contrato administrativo, sob
pena de rescisao deste.

Em carater ilustrativo, citamos aqui os servigos “VOIP”, “NEXTEL”, “linha exclusiva” (paga pelo licitante),
“0800” ou similar, desde que ndo gere custos para a Contratante, ficando gastos como instalacdo,
manutencdo, aquisicdo de aparelhos e mensalidades por responsabilidade exclusiva da Contratada.
Consideram-se inaceitaveis para fins da assinatura do contrato administrativo, os servicos do tipo
“SKIPE” e “MESSENGER” ou outros que ndo respeitem as limitacbes da estrutura técnica desta
Prefeitura ou ndo satisfacam as necessidades dos servidores municipais.

O tipo de servico escolhido para o atendimento do item “12.1” deste Edital devera ser previamente
aprovado pela Prefeitura Municipal de Jodo Neiva.

12.2. Atendimento, por meio de visitas técnicas, sendo obrigatdéria semanalmente a presenca de um
profissional técnico devidamente credenciado pela CONTRATADA, ao CONTRATANTE, sem rotatividade,
com a finalidade de acompanhar o sistema, bem como esclarecer e solucionar duvidas e problemas de
opera¢do do SOFTWARE aos usuarios, a ser prestada em dias Uteis e em horario comercial, de segunda
a sexta-feira, das 8 h as 18 h, onde devera ser gerado um relatério e assinado pelo Gestor do contrato
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ou servidor designado onde ao final do periodo de cada més os relatdrios deverdo ser devidamente
protocolado e entregue junto a nota fiscal de prestacao dos servicos.

12.3. Devera ser disponibilizado suporte online ou remoto por meio credenciado pela contratada
respeitando as caracteristicas e normas internas adotadas pela CONTRATANTE durante o periodo de
expediente da contratada.

12.4. As solicitacGes de atendimento por parte da Contratante cliente deverdo ser protocoladas ou
enviadas por e-mail junto ao Gerente de Suporte designado a Contratada contendo a data e hora da
solicitagdo, a descricdo do problema, o nivel de prioridade para o atendimento desta solicitacdo e uma
numeracdo de controle.

Para cada problema uma unica solicitacdo devera ser protocolada, com possibilidade de utilizagdo de
formularios via browser na internet.

A contratada devera fornecer software de abertura dos chamados online de forma a fornecer melhor
agilidade na execucao dos trabalhos.

12.5. Deverd ser garantido o atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no horario das 08:00
h as 18:00 h, de segundas as sextas-feiras.

12.3. No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte deverd estar garantido nas
proximas 24 horas do dia.

12.5. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o
faca.

12.6. A CONTRATADA deverd estar apta a acessar localmente o sistema ou remotamente, quando
devidamente autorizada pela contratante o sistema do cliente de forma a poder verificar condi¢Ges de
erros que ndo possam ser reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

12.7. Ferramentas que possibilitem a monitoracdo, e correcdo se necessario, do desempenho, em
termos de utilizagcdo e tempos de resposta para os usuarios, do sistema deverao fazer parte do contrato
de manutencao e suporte.

12.8. A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de quem opera o
Software. A CONTRATADA nido sera responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia
ou impericia do CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos na sua utilizagcdo, assim como problemas
provenientes de “caso fortuito” ou “forca maior”, contemplados pelo art. 393, do Novo Cddigo Civil
Brasileiro. A ma utilizacdo das técnicas operacionais de trabalho, como operac¢des indevidas que
possam gerar resultados equivocados, ou, ainda, danos causados por “virus” de computador, sdo de
exclusiva responsabilidade do CONTRATANTE.

13. Manutengdo

13.1 Nos casos de manutencdo de Hardware (Servidor de BANCO DE DADOQS, SISTEMA) ou migragdo de
servidores ou de transferéncia de banco de dados ou sistemas para novos servidores adquiridos, a
devida manutengdo, ou seja, instalagdo, configuracdo, migracdo etc.. ( de BANCO DE DADOS OU
SISTEMA ), devera ser de acordo com os critérios estabelecidos pela CONTRATANTE podendo nestes
casos a referida manutencgao ser executada fora do hordrio de expediente de trabalho em horario ndo
comercial, sendo solicitada pelo menos 24h(vinte quatro) horas antes, tendo ainda que ser executada
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presencialmente por técnico ou equipe técnica designado pela CONTRATADA de comum acordo com a
CONTRATANTE podendo ser executada exclusivamente no local sendo ainda vedada qualquer tipo de
manutengdo remota nestes casos.

13.1. O contrato de manutencdo deverd prever as condicOes para a atualizacdo de versGes dos
softwares licitados, assim como a correcdo, eletrénica e/ou manual, de erros/falhas de programacéo
das versGes em uso para garantir a operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas
anteriormente, mantendo as parametrizagdes e customizagdes ja efetuadas.

13.3 Todas as despesas e material necessario a realizacdo e ao acompanhamento da manutengdo ou
suporte tais como: transporte, hospedagem, alimentacao etc. Deverdao ocorrer por conta da
CONTRATADA.

13.4 A CONTRATANTE deverd efetuar uma cépia do BANCO DE DADOS de todos os sistemas
contratados semanalmente em MIDIA DVD devidamente identificada com DATA E HORA DE GRAVACAO
DOS DADOS e formulario assinado pelo gestor do contrato, que devera ser entregue e protocolada ao
final de cada més junto a apresentacao da nota fiscal de execugao dos servicos.

14. Preenchimento do Anexo IX

14.1. O proponente devera assinalar com um “X” a opcdo disponivel no produto nas colunas “N, P e A”
do Anexo IX caso atenda ou ndo o item em andlise, ou atenda parcialmente ao requisito. Os itens que
forem preenchidos como “Atende Totalmente”, “Atende Parcialmente” nos testes de aceite, forem
constatados como insatisfatdrios serdo considerados como “Ndo Atende”, arcando a contratada com as
san¢Ges decorrentes.

14.2. Critérios para Pontuag¢do do Anexo IX:

14.2.1. Para cada quesito (Atende Totalmente ou Atende Parcialmente) das colunas “N, P e A”,
preenchido, sera atribuido o valor correspondente a respectiva pontuagdo e aquele ndo preenchido ou
considerado como Nao Atende incorrera na penalidade da alinea “c” abaixo. O total geral de pontos
para o Anexo IX sera obtido através do somatdrio das pontuag¢des obtidas em cada quesito.

14.2.2. Para fins de julgamento das propostas técnicas a Prefeitura adotara o seguinte critério:

P: Atende parcialmente - 1 PONTO (itens que dependem de uma parametrizacdo ou customizagdo
preliminar, ndo estdo totalmente incorporados na solucdo proposta, no entanto, para atendé-los ndo
serd necessdrio modificar a estrutura ldgica do sistema, possiveis de serem demonstrados no curto
prazo — ao final da implantagao)

A: Atende totalmente - 3 PONTOS (itens que a licitante ja possui integrado em sua solugdo, ndo sendo
necessario qualquer parametrizacao ou customizacao da solugdo, possiveis de serem demonstrados de
imediato)

ltens marcados como OBRIGATORIO: desclassificatério em caso de nio atendimento.

N: N3o atende (0 pontos): indica que o produto ofertado pelo licitante ndo atende ao requerimento, e,
portanto, ndao sera atribuida nenhuma pontuacao.

14.2.3. Os itens que contém a informac¢do “SIM” na coluna "OBG", ndo serdo pontuados, sendo
obrigatédrio o atendimento total e de imediato pelas licitantes.
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15. Sistemas a serem contratados

15.1. Conforme descrito no Anexo XI, o objeto desta licitagdo contempla a contratacdo de empresa para
concessao de licenga de uso dos softwares abaixo relacionados, inclusive seus mddulos, conforme
descrito no anexo anteriormente referenciado:

ITEM SISTEMAS PARA A ADMINISTRAGAO

a) Gestdo Tributaria

b) Recursos Humanos e Folha de Pagamento

c) Compras, Contratos e Licitagoes

d) Almoxarifado

e) Controle de Bens Patrimoniais

f) Protocolos e Processos

g) Contabilidade Publica Eletronica

h) Controle de Frotas

i) ISS Bancdrio

j) Nota fiscal de Servigos Eletronica

k) Controle Interno e Auditoria

) Portal da Transparéncia

m) | Servicos da Administracdo ao Cidadao na Internet

14. Do Prazo De Inicio e Da Duragdo Do Contrato

14.1 A execucdo do servico ajustado terd duracdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
mediante acordo entre as partes, devidamente justificado e por interesse da Administracdo, limitado a
48 (quarenta e oito) meses, na forma do Art. 57, IV da Lei 8.666/93 e alteracbes posteriores.

15. Da Visita Técnica

15.1 A visita técnica para conhecimento pleno das areas de execucdo do servico é obrigatdria a licitante
e, quando realizada, deverd ser executada por responsdvel técnico indicado expressamente pela
empresa licitante, com acompanhamento de servidor designado pela contratante.

15.2 Realizada a visita técnica, a licitante deverd, para fins de qualificacdo técnica, declarar que tem
conhecimento pleno dos locais e das condigdes em que devera ser executado o servico, que serd comprovada
mediante Declaracdo assinada conjuntamente com servidor designado pela Prefeitura Municipal de Jodo
Neiva-ES.
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16. Das Responsabilidades Das Partes
16.1. DA CONTRATADA

a) Cumprir o cronograma de instalacdo, implantacdo e treinamento do sistema informatizado de gestdo
publica, conforme as etapas relacionadas no objeto especificado, no prazo estabelecido de acordo com o
cronograma apresentado no processo licitatério.

b) Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da contratante.

c¢) Executar a migracdo das informacgdes e o aproveitamento, pelos médulos aplicativos ora contratados,
de dados histdricos e cadastrais informatizados da Contratante, até a implantacdo do sistema
informatizado de gestdo publica, disponibilizados pela contratante, na forma acordada com esta, em
meio eletrdnico.

d) Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado para cada etapa
prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a contratante.

e) Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagdes entregues e instaladas, desempenhem todas
as fungdes e especificacdes previstas na proposta técnica.

f) Manter a regularidade e a integridade, disponibilidade, confiabilidade do sistema informatizado, seu
sistema gerenciador de banco de dados, informagdes e “softwares” aplicativos basicos.

g) Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante aperfeicoamentos das fun¢des
existentes implementacdo de novas funcbes e adequagdes as novas tecnologias buscando o
aperfeicoamento constante do produto, visando preservar o investimento da CONTRATANTE e a
competitividade do produto no mercado.

h) Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizadas da versdo do produto sempre que ocorrer
necessidade de corre¢bes de defeito ou de adaptacOes legais que ndo impliguem em mudangas
estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatérios.

i) Promover o treinamento e a capacitacdo dos funcionarios e ou servidores da contratante, em local a
ser definidos pela mesma.

j)- Atender as solicitagdes de esclarecimento de duvidas e solucdo de problemas da contratante.

k) A contratada prestara todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de solucionar pendéncias
relativas a contratacdo do sistema informatizado de gestdo publica, junto aos drgdos publicos
municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

[) Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizacdo dos servicos contratados, colocando a disposi¢do
da Administracdo, sempre que for solicitado, o encarregado geral, facultando o livre acesso aos
registros e documentos pertinentes, sem que esta fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em
responsabilidade por parte do CONTRATANTE;

m) Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutengao de sigilo, quanto a informacgdes ou
caracteristicas técnicas de aplica¢Ges do material da administragao da Contratante, a qual vier a obter
acesso, em razao de sua atuacao.
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n) Manter sob absoluto sigilo, todas as informac¢des que Ihe forem transmitidas, pela Contratante, em
razdo da execucdo do objeto do presente contrato, protegendo-as contra a divulgacdo a terceiros, ou a
seus prestadores de servicos, que no desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de
conhecé-las, instruindo devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informagdes a
protegé-las e manter a confidencialidade das mesmas.

0) Produzir cdpias automaticas (backup) diariamente dos dados nos Sistemas objeto deste contrato,
para evitar transtornos como perdas de dados ocasionadas por falta de energia, problemas de
hardware, operagdo indevida ou ndo autorizada, invasdo de softwares externos (tais como o virus). A
CONTRATADA devera se responsabiliza pelo conteiudo das informagdes contidas no(s) banco(s) de
dados do software.

p) A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e na sua proposta, e em
especial:

| - Cumprir os prazos estipulados e demais obrigacdes constantes deste Contrato;

Il - Substituir, no prazo de 24 (vinte quatro) horas, o sistema e ou mddulos do sistema informatizado de
gestdo publica ndo aceito(s) pelo Contratante, por apresentar defeitos ou ndo atender as especificacbes
exigidas;

Il - Atender prontamente a quaisquer reclamacdes;

IV - Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizacdo do sistema informatizado de
gestao publica, feitas em dias Uteis e no horario comercial;

V - Executar os servicos, verificacGes técnicas e reparos por meio de técnicos comprovadamente
especializados, responsabilizando-se pela atuagao.

g) A contratada nao podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer operagao financeira, sob
pena de rescisdo contratual.

r) A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizagdo ou acompanhamento pelo
Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio do contratante ou de
terceiros, originados direta ou indiretamente da execu¢ao do objeto deste Contrato, decorrentes de
dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a precos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
comprovacgao de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimard o desconto do valor respectivo dos
créditos a que porventura faca jus.

s) A contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execu¢do do contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da contratante.

t) A contratada arcara com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem sobre esta contratacdo,
inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

u) A contratada deverd comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e
qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucao do contrato.

v) Fornecer aos funcionarios e prepostos, previamente designados pela CONTRATANTE, treinamento
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adequado e necessario ao bom funcionamento e operag¢do dos sistemas, com carga horaria minima de
10 (dez) horas de duragdo;

w) Se durante o treinamento, for verificado o aproveitamento insatisfatério de qualquer dos
funcionarios ou prepostos da CONTRATANTE para o manuseio e operac¢do dos sistemas, tal fato sera
comunicado a CONTRATANTE que devera providenciar a substituicdo do funcionario/preposto, no
prazo maximo de 24h (vinte quatro) horas da respectiva comunica¢do, sendo o novo treinamento
executado de acordo a agendamento e horario prévio a ser aprovado pela CONTRATANTE;

X) Qualquer treinamento adicional, decorrente da eventual substituicdo pela CONTRATANTE de
funcionario/preposto ja treinado, poderd ser por esse solicitado, em data a ser estabelecida pela
CONTRATANTE, sendo informada pelo menos 15 (quinze) dias antes para a CONTRATADA,;

y) Constatando-se que o aproveitamento insatisfatorio dos funciondrios ou prepostos da
CONTRATANTE decorre de inaptiddo do treinador designado pela CONTRATADA, esta devera promover
a sua substituicdo no prazo maximo de 24h (vinte quatro horas), reiniciando-se o treinamento com
observancia da carga hordria minima, sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE.

16.2 DA CONTRATANTE

a) Acompanhar, orientar e fiscalizar, diretamente, os servicos prestados pela CONTRATADA, exigindo o
fiel cumprimento dos servigos contratados, competindo-lhe adotar todas as providéncias neste sentido;

b) Supervisionar e avaliar os servicos prestados pela CONTRATADA, com vistas a afericdo da eficiéncia
dos resultados das ac¢des;

c) Efetuar os pagamentos devidos a contratada, conforme ajustado no presente Contrato;

d) Notificar a CONTRATADA, por escrito ou por e-mail ao gestor do contrato designado por escrito pela
CONTRATADA, da ocorréncia de quaisquer imperfei¢cdes ou irregularidades na execu¢dao dos servicos
contratados, fixando prazo para sua correcao;

e) Designar um servidor responsavel pela fiscalizacdo deste contrato.

f) A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das normas e condicGes
estabelecidas neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.

g) Obriga-se a CONTRATANTE, a ndo entregar o Software nem permitir seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instrucdes e outros materiais licenciados, mantendo-os no
uso restrito de seus agentes e prepostos, sendo-lhe vedado copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender,
dar em locacdo ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob
quaisquer modalidades, onerosas ou gratuitas, provisdrias ou permanentes, o o Software objeto do
presente contrato. De igual forma lhe é vedado modificar as caracteristicas dos programas, médulos de
programas ou rotinas do Software, amplia-los, alterad- os de qualquer forma, sem a prévia, expressa,
especifica e autorizada anuéncia da CONTRATADA, sendo certo que quaisquer alteracdes, a qualquer
tempo, por interesse da CONTRATANTE, que deve ser efetuada, s6 poderd ser operada pela
CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada pela mesma.

h) A CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar equipamento/plataforma de hardware de origem idonea
que possibilite a instalagdo\manutencido dos Softwares objetos do presente contrato, bem como
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manté-los atualizados, de forma a possibilitar a instalagdo de novas versdes dos Softwares langadas.

i) Somente é permitido 8 CONTRATANTE a reproducdo de COPIA DE RESERVA (“backup”), para a
finalidade e condi¢Ges estabelecidas na alinea “i” desta Clausula, considerando-se qualquer outra cépia
do sistema objeto deste contrato, além daquela, como cépia ndo autorizada e, sua mera existéncia,
caracterizar-se-4 como violagdo aos direitos de propriedade da CONTRATADA, sujeitando a
CONTRATANTE, e o funcionario/preposto responsavel pela cépia indevida, as penalidades previstas no
presente Contrato e legislagao em vigor.

j) Disponibilizar um meio de acesso a rede mundial de computadores "INTERNET" (Acesso Discado, Link
Discado, via radio, etc.), ou seja, um computador munido de hardwares para o meio de acesso com a
internet e softwares de comunicacdo sugeridos pela CONTRATADA. Nos casos onde houver filtros de
pacotes (FIREWALL) a CONTRATADA devera deter condi¢cGes técnicas e legais para possiveis alteraces
nos filtros, mantendo, assim, permanentes condi¢cdes de maior seguranca aos dados do sistema.

k) A CONTRATANTE serd responsavel pela protecdo dos “softwares”, bem como das ferramentas a ela
cedidos, contra o uso ou o acesso indevidos, e se obrigard a utiliza-los exclusivamente na vigéncia
contratual e em conformidade com as condi¢des estabelecidas pelo outorgante das licencas.

[) Ndo utilizar o sistema informatizado de gestdo publica em evidéncia, em quaisquer eventos,
promocdes ou publica¢des, sem o conhecimento e autorizacdo prévia e por escrito da contratada.

m) PoOr a disposicdo da contratada, na forma acordada com esta, em meio eletrénico, os dados
histdricos e cadastrais informatizados do Municipio Contratante, até a implantacdo do sistema
informatizado de gestdo publica, para conversdo e aproveitamento pelos mddulos aplicativos ora
contratados.

n) Estabelecer orientagdes e determinagdes adequadas junto a seus funciondrios e ou servidores ou
pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de que os materiais e dados do sistema
informatizado de gestdo publica sejam corretamente manuseados, de modo a nao violar qualquer dos
compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso, protecdo e seguranga de todo o sistema. No caso de
alguma violagdo se consumar contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio, a contratante dara
conhecimento dos fatos a contratada, além de empreender as a¢Ges necessarias no sentido de sustar
ou anular a situacdo de violagao.

o) Formar as equipes para atuarem com os consultores da contratada no processo de implantagdo,
preferencialmente em tempo integral.

p) Informar e manter atualizado junto a contratada nome e telefone do gestor do contrato e seu
substituto.

g) A CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA a alteracdo nas legislacGes federal, estadual e
municipal, encaminhando o diploma legal anterior e o novo, informando a data de sua publicacdo e o
inicio de sua vigéncia. A CONTRATADA de posse dessas informagdes fard uma andlise técnica e
apresentara uma estimativa do esforco e prazo para a entrega da versdao do software adequada a
alteragdo, sempre respeitando sua metodologia de desenvolvimento. A CONTRATANTE se compromete,
ainda, a atuar como interlocutora da CONTRATADA, quando necessario, junto aos érgdos regulador-
fiscalizadores, para dirimir davidas técnicas e/ou pedidos de esclarecimentos.
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ANEXO lll
METODOLOGIA DE AVALIAGAO, PONTUAGAO, NOTA FINAL E LICITANTE VENCEDOR
1. DA NOTA TECNICA - NT
A Nota Técnica (NT) tera peso 8 (oito) e serd o equivalente a soma dos pontos obtidos no Quadro de
Avaliacdo Técnica (QAT), apds a apreciacdo do mesmo pela Comissdo Permanente de Licitacdo e/ou
Comissdo de Avaliacdo Técnica.

2. DA NOTA DA PROPOSTA COMECIAL (PROPOSTA DE PRECOS) - NP

A Proposta de Precos terd peso 2 (dois), e tera o seguinte critério de pontuacao:

Proposta de menor preco = 100 pontos
Proposta com segundo menor prego = 90 pontos
Proposta com terceiro menor prego = 80 pontos
Proposta com quarto menor prego = 70 pontos

E assim por diante, decrescendo de 10 em 10 pontos respectivamente aos valores das propostas, da
menor para a maior.

3. DA NOTA FINAL - NF, E DO LICITANTE VENCEDOR
a) O calculo da Nota Final (NF) se dara pela seguinte férmula:
NF = (NT X 8) + (NP X 2) /10

Onde: - NT = Nota Técnica;
- NP = Nota da Proposta de Precos.

b) A classificacdo geral se dard da maior para a menor Nota Final, de forma decrescente, e serd
considerado o Licitante Vencedor aquele que obtiver a maior Nota Final (NF).

4. DO QUADRO DE AVALIACAO TECNICA (QAT)

a) Como estabelecido no item 2 deste anexo, a Nota Técnica (NT) dar-se-a pela somatdria de cada item
pontuavel do QAT, avaliando a qualidade da empresa, sua equipe, cronograma proposto, atestados e
especificacoes de cada sistema, além das caracteristicas gerais, onde:

N3do atende — Para os itens que o sistema proposto nao atende, terd valor zero;

Atende parcialmente — Para os itens que o sistema proposto atende mas ndo em sua totalidade, tera
valor igual a 01 (um);

Atende - Para os itens que o sistema proposto atende na sua totalidade, terd valor igual a 3 (trés).
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Obrigatério - Caracteriza-se como requisito obrigatério do sistema, devendo ser atendido
obrigatoriamente em sua totalidade, ndo sendo pontuavel. O sistema que deixar de apresentar um item
obrigatdrio, estard automaticamente desclassificado do certame.

b) O QAT serd entregue preenchido pelas Licitantes, junto com os demais documentos, lacrados no
envelope n° 2 (Proposta Técnica) e sera alvo de exame por parte da Comissao Técnica de Avaliagdo, que
confirmara ou ndo a pontuac¢do auto atribuida pelas Licitantes, o que podera acarretar diferencas nas
pontuagdes finais.

Obs.: Os Licitantes deverdo atingir, sob pena de desclassificagdo, 85% (oitenta e cinco por cento) da
pontuacdo relativa as especifica¢des solicitadas por sistemas, inclusive as caracteristicas gerais comuns a
todos eles, constantes do QAT.
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ANEXO IV
QUADRO DE AVALIAGAO TECNICA — QAT

QUESITOS DE AVALIAGAO DO SISTEMA

REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA (OBRIGATORIOS E DESEJAVEIS)

ESPECIFICACOES FUNCIONAIS DOS SISTEMAS DE GESTAO

a) Para os itens marcados como CAMPO OBRIGATORIO-"CO", n3o serdo pontuados.

b) Sera DESCLASSIFICADO o Licitante que NAO ATENDER a qualquer um dos itens marcado
como CAMPO OBRIGATORIO-"CO" de cada médulo.

c) Serd DESCLASSIFICADO o Licitante que exceder a 50% (cinquenta por cento) a marcacdo dos
itens pontuaveis Atende Parcialmente de cada mdédulo e lhe serd atribuida a NOTA "0" (Zero)
aos itens marcados.

d) Sera DESCLASSIFICADO o Licitante que nao atingir o MINIMO de 85% (oitenta e cinco por
cento) do total da pontuagdo técnica maxima de cada mdédulo

OmMm OO >< IMOLV O

e) A validacdo da pontuacdo do licitante em qualquer situacdo sera julgada pela Comissao
Técnica designada para o certame.

IDENTIFICACAO LEGENDA PONTOS

AT Atende Totalmente 03 Pontos

AP Atende Parcialmente 01 Ponto

NA Nao Atende 0

co Campo Obrigatério X

CARACTERISTICAS GERAIS PARA TODOS OS SISTEMAS

ITEM

REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

O Software de Gestdo Publica Integrado (tipo ERP) devera ser um X
sistema “multiusuario”, “integrado”, “on-line”, permitindo o
compartilhamento de arquivos de dados e informagGes de uso
comum.

Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP; IPV4, X
IPV6.

Funcionar em rede com servidores, Windows Servers 2008, 2008R2, X
2012 ou superior e estagdes de trabalho com sistema operacional
Windows 98, Windows XP, Windows 7 ou superior.

Ser desenvolvido em interface grafica; X

Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de
senhas, permitindo bloqueio de acesso depois de determinado
numero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e expiragao
de senhas;

Prover controle de restricdio de acesso as func¢des do aplicativo
através do uso de senhas, disponibilizando recurso de dupla
custédia, utilizando o conceito de usuario autorizador, em qualquer
fungao, selecionada a critério do usuario;

Em telas de entrada de dados, permitindo atribuir, por usuario,
permissdo exclusiva para gravar, consultar e/ou excluir dados;
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8. Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem X
sucedidas de login, bem como os respectivos logoffs, registrando
data, hora e usuario;

9. Manter histérico dos acessos por usuario e por fungao, registrando
a data, hora e o nome do usuario;

10. Manter log de auditoria das alteracbes efetuadas sobre os X
principais cadastros e tabelas;

11. Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar X

qgue sejam salvos em disco para posterior reimpressao, inclusive
permitindo selecionar a impressdo de intervalos de paginas e o
numero de cdpias a serem impressas, além de também permitir a
selecdo da impressora de rede desejada;

12. Permitir que os relatdrios sejam salvos em extensdo de arquivos X
“.rtf, .txt e .xIs” de forma que possam ser importados por outros
aplicativos;

13. Permitir a exportagdo das tabelas integrantes da base de dados do X
aplicativo em arquivos tipo texto;

14. Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrdao ODBC ou X

ADO a partir de outros utilitarios ou aplicativos como geradores de
relatérios, geradores de graficos etc;

15. Possuir ajuda on-line (help); X
16. Possuir validacdo dos campos das telas necessdrias antes da
gravacao no banco de dados;
17. Toda atualizacao de dados deve ser realizada de forma online;
18. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos X

aplicativos, através do banco de dados, por meio de triggers ou
constraints;

19. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios
remotos, utilizando a Internet como meio de acesso;
20. Permitir que os programas executdveis sejam instalados nas

estacGes usuarias, provendo rotinas de atualizacdo automatica
desses programas a partir do servidor, no caso de substituicdo de
versoes;

21. Possuir ferramenta de criagdo/edi¢do de relatdrios que permita o X
desenvolvimento de novos relatérios a partir da base de dados
existentes, bem como a edicdo dos relatdrios novos e os ja
existentes, e suas inclusdes no menu de cada sistema sem a
necessidade de compilacdo do codigo-fonte;

22. Todos os relatérios de todos os sistemas aplicativos envolvidos
devem poder ser incorporados ao sistema de informacdes
gerenciais automaticamente no menu, quando desejar, sem a
necessidade de substituicdo do executavel;

23. Todos os sistemas devem ter condi¢do de importar um arquivo de
texto, através de configurag¢do de usudrio para uma ou mais tabelas
dos sistemas;

24, Possuir Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) que possua X
padrao SQL ANSI ou POSTGRESQL;
25. SGBD totalmente de dominio publico, possua licenca BSD e seja X

fornecido ou cedido gratuitamente pela empresa contratada;

26. O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time
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recovery (PITR), tablespaces, integridade transacional, stored
procedures, views triggers, suporte a modelo hibrido objeto-
relacional, suporte a tipos geométricos;

27.

As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados
deverdo estar alojadas preferencialmente no Servidor de Banco de
Dados, de tal forma que, independentemente dos privilégios de
acesso do usudrio e da forma como ele se der, ndo seja permitido
tornar inconsistente o banco de dados;

28.

O sistema devera permitir a realizacao de “cépias de seguranga”
dos dados, de forma “on-line” e com o banco de dados em
utilizagao;

29.

O SGBD devera conter mecanismos de seguranca e protecdo que
impecam a perda de transacOes ja efetivadas pelo usudrio e
permita a recuperacdo de dados na ocorréncia de eventuais falhas,
devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e
seguro;

30.

As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos proprios do sistema, de tal
maneira que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutengdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

31.

O gerenciador de banco de dados deverd possuir recursos de
seguranga para impedir que usudrios ndo autorizados obtenham
éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracéo,
exclusdo, impressdo ou copia;

32.

Utilizacdo da tecnologia com coleta de dados através de Palm ou
Celular (Mobile) para levantamentos técnicos como inventario de
almoxarifado e patrimoénio;

33.

O gerenciador de banco de dados deverd possuir recursos de
seguranca para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham
éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracdo,
exclusdo, impressdo ou copia;

34.

Possuir ferramenta de assinatura eletrénica, através de Certificacao
Digital Padrdao ICP Brasil, que permita dar validade juridica aos
documentos gerados;

35.

Possibilitar, caso o 6rgdo licitante desejar, que os documentos
digitalizados ja salvos também possam ser assinados
eletronicamente com o uso da certificacdo digital. Esta ferramenta
devera ser propriedade da empresa fornecedora do Sistema ERP de
Administragdo Publica;

36.

Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em
formato PDF ou similar.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO TRIBUTARIA

MODULO | - ADMINISTRAGCAO TRIBUTARIA

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

CcO

Possibilitar que a prefeitura possa gerar, emitir, controlar e
gerenciar todos os impostos e taxas administradas pelo Municipio;

Permitir que seja configurada todas as taxas e impostos conforme a
legislagao, quanto a sua férmula de cdlculo, corre¢des, moedas etc;

Permitir o cadastramento de ruas, bairros, bancos, cadastros,
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impostos, taxas, planta de valores, atividades, moedas e mensagens
de carnés;

4, Permitir que seja langado os débitos ndo pagos para o médulo de
divida ativa de forma geral ou individual,

5. Possibilitar efetuar as baixas dos débitos automaticamente, através
dos movimentos de arrecadacdo fornecidos pelos bancos;

6. Conter recursos para processamento da baixa dos pagamentos,

emissdo de guias, emissdo de cobrancgas, inclusive de créditos
constituidos em rotina de fiscalizacdo fazenddria, para todos os
tributos, divida ativa e contribui¢ées de competéncia do Municipio;

7. Possibilitar o calculo de juros, multas e correcdo, baseados em
féormulas, conforme definido na legislacdo em vigor;

8. Possuir ferramenta para que a Prefeitura possa configurar o seu
préoprio modelo emissdo de carnés;

9. Possibilitar a emissdo dos carnés com opgao para cédigo de barras,
segunda via de carnés, imprimindo opcionalmente algumas
parcelas;

10. Permitir que seja gerado arquivos para a impressdo dos carnés para
terceiros;

11. Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade
de geracao e valores de indexadores para intervalos de datas;

12. Possibilitar o cadastro de dias ndo uteis para fins de célculo de
juro/multa;

13. Permitir emitir certiddo positiva ou negativa automaticamente para
imoveis, econdmicos ou contribuintes, verificando todos os
modulos;

14. Permitir a emissdo de extrato de débitos;

15. Permitir gerar graficos para analise da arrecadagdao com resumos;

16. Permitir gerar relatdrio da receita classificada de acordo com o

plano de contas da receita de forma que se integre ao sistema de
contabilidade publica;

17. Possuir relatdrios gerenciais, estatisticos e financeiros, tais como:
resumos de dividas vencidas e a vencer, situacdo do cadastro, rol
dos maiores devedores, rol dos maiores pagadores, resumo da
arrecadacdo por dia/més, por tipo de divida e por érgdo
arrecadador, rol de cancelamentos, rol de classificacdo da receita
de acordo com plano de contas da receita da Prefeitura, rol de
pagamentos, rol de estorno de pagamento etc;

18. Permitir a emissdao, em segunda via, de todos os documentos
oficiais;

19. Permitir o controle do numero de via emitida de todos os
documentos oficiais;

20. Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo
monetdria, bem como o controle de mudangas de moeda;

21. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos
tributos administraveis através do maédulo, por configuracao;

22. Permitir a definicdo de campos do cadastro pelo préprio usuario,

permitindo inclusive a definicdo de pardmetros para consisténcia
do conteudo do campo;

23. Permitir o registro dos dados dos responsdveis pelo crédito
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tributdrio, sem restricdo de quantidade de registro, com campos
definidos pelo préprio usuario e vinculados ao cddigo de inscrigdo
mobilidria ou imobiliaria;

24, Permitir montar estrutura para registro das informag6es cadastrais
dos imdveis rurais;

25. Emitir guias em padrdo bancério (com cédigo de barras) para todos
os tributos, contribuicao de melhoria, tarifas e divida ativa;

26. Permitir bloquear o acesso de usudrio do sistema de acordo com o

tipo de cadastro.

MODULO Il - IPTU E TAXAS IMOBILIARIAS

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Permitir que seja efetuado o cadastro de imdveis, bairros,
logradouros, segoes, loteamentos, condominios,
desmembramentos, contribuintes e edificios;
2. Possuir agenda de vencimento de tributos;
3. Permitir o langamento de tributos com a possibilidade de
destinacdo para o domicilio do representante autorizado;
4, Possibilitar a configuragdao das rotinas de calculo de todos os

tributos, atendendo ao conteudo das tabelas de cadastros e
legislagao vigente, inclusive quanto ao valor minimo da parcela;

5. Propiciar cdlculo dos tributos por bairro ou area urbana;

6. Propiciar calculo de tributo, em separado, para emissdo em carné
especifico;

7. Permitir simulagdes dos langcamentos dos tributos;

8. Possibilitar emissdao de guias por:

1 Bairro ou area urbana;
2 - Determinado grupo de contribuintes;
3 - Unidade imobiliaria individual;

9. Conter recursos para configurar e iniciar administracdo de novas
informagdes sobre os imdveis, sem dependéncia com a fabricante
do software;

10. Permitir controlar a entrega e devolu¢do dos carnés de IPTU
(notificagcdo de langamento), emitindo relatério de controle;

11. Possibilitar o uso de método de PGV variavel;

12. Possibilitar consisténcia durante a inclusdo ou alteracdo de
informacbGes do cadastro imobilidrio, logradouro e se¢Ges entre
eles;

13. Manter histérico de altera¢des para consulta ou emissao, espelho
das informacdes, ordenado por data da alteracéo;

14. Registrar na conta corrente fiscal todos os langamentos efetuados

para o sujeito passivo, detalhando obrigacado, valor da obrigacdo e
data de vencimento, mantendo registro de log das alteracdes
efetuadas;

15. Permitir gerar relatdrio da receita classificada de acordo com o X
plano de contas da receita de forma que se integre ao sistema de
Contabilidade Publica;

16. Possibilitar calculo de exercicios futuros, com base em métodos e
parametros diferenciados;
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17. Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imével, de
acordo com sua respectiva fragdo ideal ou percentual;

18. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio;

19. Possibilitar emissdo de certiddes (narrativa) cadastral, através do

cadastro ou inscricdo imobiliaria, tanto do exercicio corrente como
de anteriores;

20. Permitir alterar a base de cdlculo, emissdo de prévia, guia de
pagamento do ITBlI e transferéncia de imdveis, vetando
opcionalmente a mesma quando o imdvel possui débitos em aberto
ou esta em divida ativa;

21. Possibilitar cadastrar area real do terreno, area ndo tributada e
tributada;

22. Possibilitar a cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada
unidade imobilidria, de acordo com a utilizacdo da edificacdo;

23. Possibilitar que seja efetuada a isengdo do IPTU via requerimento
automatico no sistema;

24. Permitir registrar isen¢Ges, ndo incidéncia, imunidades e redugdes

de aliquota e bases de célculo, de acordo com a legislagdo vigente,
emitindo relatério para conformidade do responsavel;

25. Permitir que todos os débitos do contribuinte possam ser
agrupados para consulta, parcelamento e emissdao de extratos da
posicdo financeira, mesmo aqueles de exercicios anteriores,
informando em que fase da cobranca o débito se enquadra;

26. Nos extratos de contribuinte proprietario, assegurar que também
sejam listados os lancamentos e pagamentos relativos a cada
imovel de sua propriedade;

27. Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas
parametrizaveis de valores e aliquotas;
28. Centralizar o processo de baixa e controle de arrecadacdo em

madulo especifico, de forma que a baixa por recebimento possa ser
coletiva e realizada em setor especifico;

29. Propiciar administracdo de informag¢des cadastrais de imodveis
urbanos e rurais;
30. Na transferéncia de proprietdrio de imdvel, emitir mensagens da

existéncia de débito do imdvel, inclusive aqueles inscritos em divida
ativa ou em executivo fiscal;

31. Emitir guia de cobranca do ITBI, inclusive com cédigo de barras,
processando alteracdo de nome de proprietario de imdveis de
forma automatica, com o registro do recebimento de guia de ITBI
emitida;

32. Emitir Certiddo de Valor Venal passivel de ser formatada pelo
préprio usuario, permitindo-lhe definir os campos integrantes, bem
como a sua disposi¢ao dentro do documento;

33. Registrar na conta corrente fiscal automaticamente quando da
abertura do processo, as impugnacgdes apresentadas a langamentos
efetuados, bem como o numero do processo correspondente,
suspendendo a exigéncia da obrigacdo até a decisdo e apds a
decisdo;

34. Permitir o registro das decisbes relativas a processos de
impugnacdo de langamentos, conforme tenham sido considerados
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procedentes, improcedentes e procedentes em parte, bem como o
valor resultante;

35. Efetuar os ajustes devidos no valor da obrigacdo em decorréncia da
decisao.

MODULO Il - ISSQN

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. Conter programas para gestdo do cadastro econdmico-fiscal,
calculo, langamento e emissdo do ISSQN e das chamadas taxas de
licenga;

2. Permitir configuracdo do contelddo do cadastro econémico-fiscal;

3. Permitir o cadastramento das atividades, atendendo a estrutura de
codificagdo da LC 116;

4. Permitir o cadastramento de atividades estruturadas com a
codificacdo CNAEF ou por segundo critério;

5. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte,
possibilitando destacar a atividade principal e as secunddrias;

6. Permitir vincular cadastro econdémico-fiscal com cadastro
imobiliario urbano;

7. Permitir o calculo e langamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN
Estimativa Fiscal, ISSQN Sujeito a Homologacdo (inclusive ISSRF),
Taxa de Licenga Anual, Ambulante, Eventual e de Utilizacdao de
Logradouros Publicos;

8. Manter histdrico de informagdes sobre o contribuinte, inclusive
guanto aos lancamentos e pagamentos;

9. Permitir controlar a entrega e devolugdo dos carnés (notificacdo de
lancamento);

10. Permitir lancamento em qualquer exercicio;

11. Possibilitar controlar e gerenciar os alvaras de localizacdo e de
vigilancia sanitdria;

12. Possibilitar consultas de informag&es de contribuintes por chave de
atividade;

13. Estar adequado a nova Lei Complementar n? 116, relativamente
aos critérios de apuracdo de valores em funcdo de domicilios
tributarios de um mesmo contribuinte e estruturagdo do cadastro
de atividades, conforme tabela da Lei;

14. Permitir a pratica e gerenciar o lancamento e recolhimento do
ISSRF (substituicdo tributaria);

15. Conter recursos para que as empresas estabelecidas no Municipio
declarem os servicos tomados, com informagdes necessarias para
gue o Municipio possa proceder a cobranca do ISSQN a que tem
direito;

16. Conter recursos para que empresas estabelecidas e prestadoras de
servicos possam fornecer suas informagOes sobre servigos
prestados, inclusive com identificacdo clara de atividades e
domicilio tributario respectivo;

17. Emissdo de notas fiscais avulsas, cadastrando mais de um servigo
por nota;

18. Propiciar emissdao de guias para recolhimento de ISSRF através da

Internet, considerando declaragao de servigo prestado ou tomado,
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em padrdo bancario;

19. Possibilitar a geracdo de guias complementares e guias de
compensacgao, relativamente ao ISSRF, em padrao bancario;

20. Possibilitar a emissdo de notas fiscais eletronicas, através da
Internet e com identificagcBes claras do contribuinte prestador e
tomador, com automatico registro de valores para fins tributarios;

21. Possibilitar a emissdo de relatérios e documentos diversos,
considerando os processos internos realizados na Prefeitura e os
registros oriundos dos contadores e empresas (ISS WEB), estando
dentre eles:

1 Valores em aberto;
2 Valores pagos;
3 Negativas de débito

22. Permitir implantagdo de método de administragdo tributaria
diferenciado para as microempresas municipais.

MODULO IV - CONTRIBUICAO DE MELHORIA

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. Possibilitar configurar as rotinas de cdlculo conforme a obra e que
atenda a legislacdo;

2. Permitir, quando necessario, que busque as informagdes do
cadastro imobilidrio, para selecionar os imdveis;

3. Possibilitar o parcelamento e reparcelamento de débitos, com
emissao dos respectivos termos;

4. Conter programas para execucdo de todas as fases de constituicdo
e lancamento da contribuicdao de melhoria, inclusive quanto ao seu
langamento;

5. Conter recursos para processamento de baixa por recebimento de
forma centralizada em setor especifico responsavel pelo controle
de arrecadacao;

6. Conter gerador de relatérios o qual permita criar e emitir relatdrios
administrativos ou gerenciais, com as informagdes selecionaveis;

7. Permitir o parcelamento e reparcelamento de débitos, em até 120
(cento e vinte) parcelas, com possibilidade de escolha entre
parcelas expressas em indexador ou em moeda corrente nacional;

8. Possibilitar a emissdo de extrato de débito por contribuinte;

9. Conter rotina de calculo de valores configuravel para atender a
legislacdo especifica do Municipio.

MODULO V - DiVIDA ATIVA

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. Possibilitar gerencia e administracdo de todos os tributos inscritos
em divida ativa também em funcdo de sua origem (IPTU, ISSQN,
taxas e contribuicdo de melhoria);

2. Possibilitar a inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas
vencidas e nao pagas, de acordo com a legislacao;

3. Propiciar a emissdo dos livros de divida ativa (termos de abertura e
encerramento e fundamentacdo legal);

4, Possibilitar o controle de descontos, remissdo com a possibilidade
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de verificacdo de débitos de outros mdédulos para concessao ou nao
do mesmo;

Possibilitar o englobamento e o parcelamento de débitos para
cobrancga, inclusive com limitagcdo de valores minimos para cada
parcela;

Possibilitar a emissdo e o controle de notificagbes, a emissdo de
peticdes para cobranca judicial em texto definido pelo usuario e o
controle sobre as fases da cobranga judicial e liberagdo desta
cobranga;

Conter rotinas de movimentacGes e alteracbes de dividas por
digitacdo de baixas, anistias, pagamentos, cancelamentos, estornos
e outras hipdteses de extingcdo do crédito tributario;

Controlar as dividas ativas, gerando informag¢des sobre o ato da
inscricdo (livro, folha, data e niUmero da inscri¢gdo), com calculos de
atualizagOes e acréscimos legais;

Possibilitar a centralizagdo dos procedimentos de baixa e controle
de arrecadagdo em mddulo especifico, de forma que a baixa possa
ser automatizada para todos os tributos, tarifas, contribuicdo de
melhoria e divida ativa, em setor especifico;

10.

Permitir o parcelamento e reparcelamento de débitos, em até 120
(cento e vinte) parcelas, com possibilidade de escolha entre
parcelas expressas em indexador ou em moeda corrente nacional.

MODULO VI — CONTENCIOSO

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

CcO

Possuir integracdao com Conta Corrente Fiscal, permitindo o registro
das impugnacbes impetradas pelo contribuinte a langcamentos
efetuados, bem como do numero do processo correspondente,
suspendendo a exigéncia da obrigacdo até a decisdo e apds a
decisdo;

Permitir o registro de decisdes exaradas, parecerista que minutou a
decisdo, conforme tenham considerado as impugnacdes
procedentes, improcedentes e procedentes em parte e valores
resultantes

Integrar com cadastro, langamento, cobranga e Conta Corrente
Fiscal para os ajustes devidos no valor da obrigagdao em decorréncia
da decisédo;

Emitir relatério de contestagGes apresentadas;

Relatério de decisGes informando numero do processo,
contribuinte, tipo e valor original da obrigacdo, valor apds decisao,
data da impugnagdo, decisdo (procedente, improcedente,
procedente em parte), data da decisdo e valor apds a decisdo.

MODULO VII - FISCALIZACAO

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

Cco

Possibilitar busca aos valores em aberto e ndo fiscalizados
relativamente ao ISSQN;

Possibilitar emissdo de relatérios gerenciais por atividade, endereco
e valor do ISSQN pago para selecdao dos contribuintes a serem
fiscalizados;
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3. Permitir a emissdo e o gerenciamento de arrecadacdo de ISSQN em
relagdo a notas fiscais avulsas, emitidas na prépria Prefeitura;

4, Possibilitar a abertura de processos para as ag¢oes fiscais por grupos
de vencimento;

5. Permitir registro e gerenciamento dos processos fiscais com base
em procedimentos anteriores formalizados para cada contribuinte;

6. Informar os contribuintes em fiscalizacdo ou fiscalizados;

7. Possibilitar o controle e a liberagdo de AIDF's;

8. Permitir o registro de informacGes e a emissdo de auto de infracao,
conforme Lei municipal;

9. Permitir o registro de informac¢des e a emissdao de notificagdes
fiscais, conforme Lei municipal;

10. Propiciar emissdo de documentos e o registro dos atos de
fiscalizacdo relativo a todo o processo fiscal (termo de inicio,
intimacdo, notificacdo fiscal, auto de infracdo, mapa de apuracdo e
termo de encerramento);

11. Conter programas para inscricdo em divida ativa dos valores
resultantes de auto de infracdo;

12. Possibilitar o parcelamento dos auto de infracao;

13. Gerenciar a distribuicdo de ac¢des fiscais com base na atividade
exercida pelo contribuinte;

14. Gerenciar as notifica¢dOes fiscais e autos de infracao, controlando os
prazos de cumprimento da obrigagao.

MODULO VIII - CONTROLE DE ARRECADAGAO

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. Possuir rotina de recepcao e classificacdo dos dados de arrecadacgao
recebidos dos agentes arrecadadores, através de meio eletronico
ou comunicacdo de dados;

2. Conciliar os valores repassados pelos agentes arrecadadores ao
Tesouro Municipal, acusando eventuais diferengas, a maior ou
menor, nos valores devidos e prazos de repasse;

3. Emitir relatério de controle dos registros ndo conciliados pela rotina
de recepcao e tratamento dos documentos de arrecadacao
enviados pelos agentes arrecadadores;

4, Disponibilizar rotina para conciliagdo manual dos documentos de
arrecadacdo nos quais ndo foi possivel a conciliagdo automatica;

5. Fornecer dados sobre a receita arrecadada no periodo
devidamente classificada para contabilizacao;

6. Possuir integracdo com o Sistema de Administracdo Orcamentaria e
Financeira, gerando automaticamente lancamentos contdbeis da
receita arrecadada e classificada;

7. Emitir relatério no periodo selecionado da receita didria, tipo de
receitas e valor pago;

8. Possuir médulo para cadastrar o valor do extrato didrio por agente
arrecadador, comparando com o valor baixado pelo sistema de
arrecadacgdo, acusando diferencas de valores;

9. Emitir relatério de arrecadacdo, agrupando todos os agentes

arrecadadores no plano de receita contabil.
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MODULO IX — CONTROLE DE OBRAS

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Possuir cadastro de imdveis, destacando a situacdo do imdvel, as X
areas de unidades, area total fracao ideal e confrontacgdes;
2. Possuir cadastro de proprietarios do imével, destacando opgdo para
selecionar o ultimo proprietario;
3. Emitir certiddo de alvara de licenca;
4, Emitir certiddo de alvara de caracteristicas e confrontacgdes;
5. Emitir certidao de demarcacao;
6. Emitir certidao de demoligao;
7. Emitir certiddo de aforamento;
8. Emitir certidao de alvard de licenca de habite-se;
9. Emitir relatério de imdveis cadastrados e suas caracteristicas.
MODULO X - CARACTERISTICAS GERAIS PARA ATENDIMENTO AOS SISTEMAS DE GESTAO
DE BENEFiCIOS AOS IDOSOS E ITBI Online
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
10. Funcionar em rede com servidores GNU/Linux, Windows Server, X
FreeBSD e estacdes de trabalho com sistema operacional Windows
98, NT, 2000 e XP ou GNU/Linux, simultaneamente.
11. Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de
senhas permitindo bloqueio de acesso depois de determinado
numero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e expiragao
de senhas.
12. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem sucedidas
de login, bem como os respectivos logoffs, registrando data, hora e
0 usuario.
13. Manter histérico dos acessos por usuario por fungao, registrando a
data, hora e o nome do usuario.
14. Manter log de auditoria das alteracdes efetuadas sobre os principais
cadastros e tabelas.
15. Permitir a visualizagao dos relatérios em tela, bem como possibilitar
qgue sejam salvos em disco para posterior reimpressao, inclusive
permitindo selecionar a impressdo de intervalos de paginas e o
numero de copias a serem impressas, além de também permitir a
selecdo da impressora de rede desejada.
16. Permitir que os relatérios possam ser salvos em formatos de
arquivos “PDF”.
17. Possuir validacdo dos campos das telas necessarios antes da
gravacao no banco de dados em SQL ANSI.
18. Toda atualizagdo de dados deve ser realizada de forma online.
19. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos
aplicativos, através do banco de dados por meio de triggers ou
constraints.
20. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usudrios
remotos, utilizando a internet como meio de acesso.
21. Possuir um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional

(SGBD) que possua o padrao SQL ANSI, sendo obrigatdrio que o
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atendimento das seguintes condi¢des obrigatodrias:

22. Que o SGBD seja totalmente de dominio Publico e possua licenca
BSD e seja fornecido ou cedido gratuitamente pela empresa
Contratada;

23. O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time

recovery (PITR), tablespaces, suporte a clisterizagdo, integridade
transacional, stored procedures, views triggers, suporte a modelo
hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos;

24. Que o SGBD possua recursos para ser executado em
microcomputadores que utilizem 01 (hum) ou mais processadores,
nao seja limitado na capacidade de armazenamento e de acessos a
sua base;

25. As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados
deverdo estar alojadas preferencialmente no Servidor de Banco de
Dados, de tal forma que, independentemente dos privilégios de
acesso do usudrio e da forma como ele se der, ndo seja permitido
tornar inconsistente o Banco de Dados;

26. O SGBD deverd conter mecanismos de seguranga e protegao que
impecam a perda de transacgGes ja efetivadas pelo usudrio e permita
a recuperacgao de dados na ocorréncia de eventuais falhas, devendo
este processo ser totalmente automatico, documentado e seguro;

27. As senhas dos usudrios devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos préprios do sistema, de tal
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencdo de cadastro de usudrios ou tela de acesso ao sistema;

28. O gerenciador de banco de dados deverda possuir recursos de
seguranga para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham
éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragao,
exclusdo, impressdo ou copia;

29. Utilizar arquitetura de rede padrdo TCP/IP;

30. Ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizagao
de tarefas concorrentes;
31. Utilizar SGBD relacional na camada de acesso a dados para prover

armazenamento e integridade das informag¢des em banco de dados
e integridade referencial de arquivos e tabelas do banco de dados
Postgres 8.1 ou superior, Oracle 10G ou superior e Microsoft SQL
Server 2000 ou superior;

32. Utilizar linguagens de programacao Java

33. Utilizar metodologia orientada a objeto.

34. Utilizar arquitetura MVCD, separando as camadas de visdo,
controle, modelo e dados.

35. Possuir interface gréfica utilizando navegador Web, compativel com

Internet Explorer 7.0 (ou versao superior) ou Mozila 2.0 ou superior.
Ndo serdo admitidas interfaces no modo carater ou baseadas em
“templates” ou “frameworks” que impossibilitem a cessdo irrestrita
do cédigo fonte da solugao;

36. Possuir padronizacdo em componentes como telas, relatdrios, links,
documentagao, tabelas, nomes de campos do sistema;
37. Prover o controle efetivo do uso de sistemas, oferecendo total

seguranga contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
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informacdes, através do uso de senhas;

38. Possuir controle de troca e expiragdao se senhas e armazenando as
senhas criptografadas;

39. Integracdo com o sistema implantado na Secretaria Municipal de
Finangas;

ITBI — Online

40. Possibilitar escolher o érgao e filial de trabalho.

41. Permitir configuracdo de taxas de protocolizacdo, por tipo de
cadastro, ano e tipo de taxa.

42. Permitir que os cartdrios acessem o sistema através de usudrios e
senha previamente cadastrados e administrados pelo sistema.

43, Permitir que os fiscais acessem o sistema para consultas através de
usudrios e senha previamente cadastrados e administrados pelo
sistema.

44, Possibilitar que o cartério solicite a Prefeitura a GUIA do ITBI,

informando adquirente, tipo de cadastro, tipo de escritura e
transmissao.

45. Possibilitar que o Cartério tenha um acompanhamento da
solicitacdo do pedido de ITBI.

46. Disponibilizar relatdrios de taxas de protocolizacdo e GUIA do ITBI
para impressao e pagamento.

47. Disponibilizar pesquisas das solicitacdes de GUIA de ITBI, por nome,
data.

48. Cartdrios terdo acesso apenas as solicitacGes pertinentes a eles.

49, Permitir aos os futuros contribuintes/adquirentes, recursos para

emitir a DAM e o ITBI.

GESTAO DE BENEFICIOS A IDOSOS

50. Permitir a cadastro de idosos, por nome, enderego, data de
nascimento, identidade, cpf, renda mensal, inclusao de foto, tipo do
beneficio e cddigo unico do beneficio.

51. Possibilitar o cadastro de beneficios, indicando nome, idade
minima, renda maxima.

52. Disponibilizar pesquisa de idosos com possibilidade de edi¢do do
cadastro;

53. Disponibilizar relatério para visualizagdo em tela e impressdo da
carteirinha do beneficio por idoso.

54. Disponibilizar relatério para visualizagdo em tela e impressdo da
relacdo e quantidade de idosos por bairro.

55. Disponibilizar relatério para visualizacdo em tela e impressdo de

solicitacdo de pedido do beneficio, para ser incluido no processo de
liberagdo do beneficio.

56. Possibilitar a visualizacdo em tela e impressao da ficha completa do
cadastro do idoso, contendo nome, endereco, lista de beneficios;
57. Controlar a verificacdo da idade minima do beneficio versus a idade

do idoso a recebé-lo, certificando a permissao do recebimento do
beneficio.
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SISTEMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS

MODULO | - RECURSOS HUMANOS

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. Permitir a captacdo e manutengdo de informagdes pessoais de todos X
os servidores com no minimo os seguintes dados: Matricula, Nome,
Filiagao, Data de Nascimento, Sexo, Grau de Instrugao, Estado Civil,
Endereco, CPF, PIS, RG (Nimero, Orgdo Expedidor e Data).

2. Permitir a captacdo e manutencdo de informacgées do vinculo que o X
servidor teve e/ou tem com o Orgdo, com no minimo os seguintes
dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario e Carga Hordria Se-

manal.

3. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridi-
cos como: Celetistas, Estatutarios, Comissionados e Contratos tem-
porarios.

4, Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punic¢do.

5. Permitir o registro e controle da promogao e progressao de cargos e
saldrios dos servidores.

6. Estabelecer um Unico cadastro de pessoas para o servidor, para que

através deste possam ser aproveitados os dados cadastrais de servi-
dor que ja trabalharam no Orgdo Publico e permitir controlar todos
os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter.

7. Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quan- X
to ao acumulo da bases para INSS.

8. Validar digito verificador do numero do CPF. X

9. Validar digito verificador do nimero do PIS. X

10. |Localizar servidores por nome ou parte dele.

11. |Deve possuir consulta rapida a qualquer cadastro e local do sistema,
sendo generalizada através de tecla de fungdo.

12. | Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e
imposto de renda realizando a sua baixa automatica na época devi-
da conforme limite e condi¢des previstas para cada dependente.

13. Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o nome do pen-
sionista, CPF, banco e conta para pagamento.

14. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal X
de natureza efetivo, comissionado e temporario etc., com no mini-
mo a nomenclatura desejada pelo drgao, vinculada ao CBO, referén-
cia salarial inicial, quantidade de vagas e data e nimero da Lei.

15. Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de va-
gas ocupadas ao selecionar um determinado cargo no cadastro de
funciondrios.

16. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale trans-
porte.

17. |Gerar automaticamente informacgao para desconto do vale transpor-
te em folha de pagamento apds langamento da entrega dos passes.

18. |Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respecti-
va influéncia no célculo da folha.

19. Emitir relatérios com a movimentacdo de pessoal no periodo: cedi-
do(s), ou em afastamentos tempordrios com ou sem beneficios pela
previdéncia.

20. |Registrar a CAT - Comunicagao de Acidente do Trabalho e o afasta- X
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mento do servidor quando houver acidente de trabalho para benefi-
cios ao INSS.

21.

Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP, baseado
no histdrico do servidor;

22.

Emitir certidoes de tempo de servico e disponibilizar informacgdes
para o calculo da concessdo de aposentadoria através da geragdo do
calculo atuarial (conforme layout conveniado).

23.

Emitir relatério com a movimentacdo de pessoal no periodo: admiti-
do(s), demitido(s), aniversariantes do més, direito a anuénio (ATS).

24.

Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

25.

Garantir total disponibilidade e seguranc¢a das informagdes histori-
cas com detalhamento de todos os pagamentos e descontos.

26.

Registrar e manter o histdrico das alterages de cargo, saldrio, lota-
¢do, vinculo, regime juridico, local de trabalho dos servidores e ban-
co/agéncia/conta bancéria.

27.

Permitir a emissao de relatérios com textos pré-definidos utilizando
parametros do sistema, a partir de informagGes administrativas no
setor, para que o proprio usuario possa editar e imprimir para quem
desejado.

28.

Permitir com que o usudrio monte seu proprio relatério, a partir de
informacbes administrativas no setor, em "layout" e ordem selecio-
nada, contendo recursos de "gerador de relatério".

29.

Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter o recursos de
"gerador de arquivos txt", para que o préprio usudrio possa montar
e gerar o arquivo desejado a partir de informag¢Ges administrativas
no setor, em "layout" e ordem selecionada.

30.

Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo
para facilitar a emissdo de relatérios rotineiros.

31.

Deve permitir a configuragdo de cabecgalhos dos relatérios, para que
sejam ou nao impressos com o brasdo o outro logotipo que identifi-
gue a entidade.

32.

Deve possuir controle de senhas e de usuarios com niveis de acesso.

MODULO Il — FOLHA DE PAGAMENTO

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

Cco

Manter histérico para cada servidor/funcionario com detalhamento
de todos os pagamentos e descontos, permitindo consulta ou emis-
sao de relatérios individuais ou globais.

Controlar e manter o registro das informacGes histéricas, necessari-
as as rotinas anuais, 132 Salario e férias.

Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que te-
nham sido consignados em folha.

Deve permitir a configuracao de quais proventos e descontos devem
ser considerados como automaticos para cada tipo de calculo (139,
férias, descontos legais, ATS, etc).

Deve permitir a configuracdao de todas as formulas de cdlculo de for-
ma que possam ser configuradas, ficando em conformidade, com o
estatuto do drgdo, tornando o cdlculo da folha totalmente configu-
rado e administrado pelo préprio usuario do sistema.

Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime
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de trabalho, impossibilitando que seja efetuado o langamento de
um vencimento ou desconto exclusivo de um regime em um outro.

7. Deve permitir a configuragdo das tabelas mensais de calculo, poden-
do o usudrio incluir novas tabelas, definir a quantidade de faixas e,
ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade. Exem-
plos: tabelas de INSS, IRRF, salario familia, Instituto, ATS.

8. Possuir rotinas que permitam administrar saldrios, possibilitando re-
ajustes globais e parciais de acordo com os padrdes.
9. Possuir cadastro de didrias e emissdo de autorizacdo das mesmas.

10. Permitir o controle de consignacdes importadas de sistemas exter-
nos. Ex: e-consig, Credicesta.

11. Permitir o processamento das folhas de Pagamento Mensal, Resci-
sdo, Férias, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Ter-
ceiro Salario e Folhas Complementares ou de Diferencas Salariais;
Inclusive de Pensdo Judicial e Beneficios, permitindo recdlculos da
folha a qualquer momento parcial ou geral.

12. |Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a
mesma referéncia, separando por grupo de servidores de mesmo
vinculo ou mesmo regime.

13. |Permitir recalcular um Unico funciondrio pdés célculo da folha, para
evitar a necessidade de seguir todo o procedimento de geracao e
calculo da folha.

14. | Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento.

15. Deve permitir a inclusdo de varidveis fixas e mensais, as quais deve-
rdo ser também, quando necessario, geradas a partir de um gerador
de variaveis.

16. |Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha como os provenien-
tes de horas extras, periculosidade, insalubridade, faltas, emprésti-
mos, descontos diversos.

17. | Propiciar a inclusdo de Cédigos de Proventos ou Descontos Fixos no
proprio cadastro do empregado, evitando a digitagdo mensal como
uma varidvel.

18. Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos
dependentes, tais como salario familia e/ou abono familia para efe-
tivos.

19. Deve permitir o cdlculo das médias de horas extras que cada servi- X
dor tem direito a receber em férias, 132 saldrio ou rescisdo de con-
trato.

20. Permitir o cdlculo automatico dos adicionais por tempo de servico
como o anuénio, decénio e quinquénio.

21. |Calcular automaticamente as contribui¢des sindicais na época devi-
da.

22. |Calcular automaticamente os encargos, processar relatérios com as
informacado dos valores relativos a contribuicao individual e patronal
para o RGPS (INSS) e RPPS (Instituto), de acordo com o regime previ-
denciario do servidor.

23. Deve emitir comparativo de situagdes dos servidores entre duas
competéncias.

24. Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades
administrativas.
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25. Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e saldrio liquido
do servidor/funciondrio, além de emitir por banco e agéncia.

26. Emitir listagem do servidor/funciondario por provento ou descontos
individuais ou grupais, com valores mensais, conforme desejado.

27. Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques ou
para outra finalidade, contendo lotacdo, matricula, nome e espaco
para assinatura.

28. |Emissdo de contracheque (pré-impresso), permitindo a livre forma-
tacdo do documento pelo usudrio, conforme modelo padrao utiliza-
do pela empresa.

29. Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).

30. Permitir a emissdo de cheques para pagamento de servidores/funci-
onarios;

31. [Emitir os informes de rendimentos para fins de declara¢do a Receita X
Federal em qualquer época do ano, inclusive de anos anteriores, nos
padrées da legislagdo vigente.

32. Atos Administrativos Legais.

33. [Possibilitar a exportacdo automatica dos dados para contabilizacdo X
automatica da folha de pagamento integrando com a contabilidade.

34. Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta corrente da
rede bancdria, emitindo relacdo dos créditos contendo matricula,
nome, conta corrente, CPF e valor liquido a ser creditado.

35. Exportar/Importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de partici-
pantes, afins de lancar os valores dos abonos com pagamentos em
folha na devida época solicitado pelo Banco do Brasil.

36. Permitir a geracdo de arquivos para o CAGED.

37. |Permitir a geragdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a Compe-

téncia 13.

38. Permitir rotinas de comparacdo da base de dados da Gefip/Sefip X
com a folha de pagamento automaticamente através do software.

39. Disponibilizar informac¢des em arquivos conforme pedido pela fisca- X
lizacdo da Receita ou Previdéncia. Ex.: MANAD.

40. Permitir a geracao de informacgdes anuais como DIRF e RAIS, nos pa- X
drdes da legislacao vigente.

41. Possuir Mddulo de Auténomos separado dos servidores/funciondri- X
0s, porém acessando o mesmo banco de dados.

42. | Permitir o registro de autébnomos no sistema de folha de pagamento X
com seus respectivos codigos de identificacdo de prestador de servi-
GOs.

43. |Provisdo para pagamento: saldrios, remuneragdes e beneficios do
exercicio (novas normas da contabilidade);

44. |Provisdo para pagamento: Décimo terceiro saldrio (novas normas da
contabilidade)

45. Provisdo para pagamento: Férias (novas normas da contabilidade)

46. Provisdao para pagamento: INSS e Instituto de Previdéncia — Contri-
buicGes sobre saldrios e remuneracdes (novas normas da contabili-
dade)
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MODULO Ill - ATOS ADMINISTRATIVOS

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Manter o cadastro de todos os textos que darao origem a atos admi- X
nistrativos como Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse.
2. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lanca-
mento de licengas e afastamentos, com o registro nas observagoes
funcionais do servidor, apds a tramitacao.
3. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lanca-
mento de férias em gozo e/ou peclinia com o registro nas observa-
¢Oes funcionais do servidor, apds a tramitacao.
4. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir um langamen-
to de suspensdo de pagamento, com o registro nas observacées fun-
cionais do servidor, apds a tramitagao.
5. Gerar automaticamente o ato administrativo apds informar no ca-
dastro as datas de inicio de recebimento de Insalubridade, Assidui-
dade, Anuidade, Posse etc. com registro nas observagdes funcionais
do servidor.
6. Deve controlar e emitir as movimentacGes de pessoal e os atos pu-
blicados para cada servidor ao longo de sua carreira.
MODULO IV - RESCISOES, FERIAS E CONTRATOS FUNCIONAIS
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Possuir rotina de calculo de rescisGes de contrato de trabalho (CLT),
e/ou quitacBes de demissdes conforme estatutos municipais, tanto
individuais quanto coletivas ou complementares.
2. Deve permitir a inclusdo e configuracdo de motivos de rescisao e
respectivas verbas rescisdrias decorrentes de cada um.
3. Emitir o Termo de Rescisdao de Contrato e disponibilizar em arquivos X
as informacgdes de Guia Rescisério do FGTS — GRRF, quando necessa-
rio.
4, Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos
servidores desde a admissao até a exoneragao.
5. Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada pe-
riodo de gozo langado, com o respectivo 1/3 adicional e médias pe-
riddicas.
6. Emitir os Avisos e Recibos de Férias.
7. Permitir o langamento de um mesmo periodo de gozo para um gru-
po de servidores, facilitando este langamento quando varios servi-
dores vao sair de férias no mesmo periodo.
8. Deve possibilitar calculos de férias individuais, quando ocorre a ven- X
da dos 10 dias permitidos por Lei, transformando em Abono Pecuni-
ario.
SISTEMA INTEGRADO COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS
MODULO | — - CADASTRO DE FORNECEDOR (CRC)
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geracdo do X

documento de “Certificado de Registro Cadastral”, controlando o
vencimento de documentos, bem como registrar a inabilitagdo por
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suspensdo ou rescisdo do contrato.

2. Possibilitar a cadastrar as informagdes do balango dos fornecedores X
no sistema para que o mesmo possa calcular automaticamente os
indices de liquidez.

3. Controlar as certidGes vencidas ou a vencer dos fornecedores. X
4, Permitir que o sistema avise quando for utilizado um fornecedor
gue teve contrato suspenso.
5. Manter informacdes cadastrais das linhas de fornecimento dos X
fornecedores.
6. Manter informacdes cadastrais de sécios, representantes, contato e X
conta bancaria dos fornecedores.
7. Calcular os indices de liquidez automaticamente apds o
preenchimento do balango patrimonial.
8. Mostrar tela de aviso de documentos a vencer ou vencidos dos
fornecedores ao tentar abrir o cadastro de fornecedores.
9. Emitir relatérios de documentos a vencer ou vencidos dos
fornecedores.
10. Ao cadastrar um fornecedor ter opcdo de definicio do tipo de X
fornecedor de acordo com a lei complementar 123/2009
11. O sistema deve permitir fazer pesquisas através de link, para os
sites do INSS, FGTS, Fazenda Municipal, Estadual e Federal.
12. O sistema deve efetuar o controle de ocorréncias dos fornecedores X

de materiais, servicos e obras como historico de alteragGes no
cadastro e restricGes sofridas como multas e outras penalidades.

13. Permitir que o relatdrio de certificado de registro cadastral — CRC — X
possa ser parametrizado pelo préprio usuario.

MODULO Il — SISTEMA DE COMPRAS

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. O Mobdulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir X
acompanhar todo o processo licitatério, envolvendo as etapas
desde a preparacdao (processo administrativo) até o julgamento,
registrando as atas, deliberagdo (preco global), mapa comparativo

de pregos.
2. Possibilitar que através do mddulo de compras possa ser feito o
planejamento (previsdo de consumo) para cada setor dentro de um
periodo.
3. Poder consolidar os planejamentos de compras gerando pedido de
compras automaticamente.
4, Permitir a geracdo de pedido de compras possa ser feito pelo X
préprio sistema em cada secretaria.
5. Possuir integragdo com o sistema de licitagdes permitido verificar o
andamento dos processos de compras.
6. Permitir o cadastramento de comissGes julgadoras informando
datas de designagdo ou exoneragdo e os membros da comissao.
7. Emitir quadro comparativo de preco apds o processo de cotacdo X
para ver qual foi o vencedor da menor proposta.
8. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e preco sejam

preenchidos pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias e,
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posteriormente, enviada em meio magnético para entrada
automatica no sistema, sem necessidade de redigitagao.

9. Ter recurso de encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de
preco, licitagdo ou autorizacdo de fornecimento.
10. Emitir resumo dos pedidos de compra em andamento, informando
em que fase 0 mesmo se encontra e também sua tramitagdo no
protocolo
11. Todas as tabelas comuns aos sistemas de compras, licitacdes e de
materiais devem ser Unicas, de modo a evitar a redundancia e a
discrepéancia de informacdes.
12. Integrar-se com a execug¢do orcamentdria gerando as autorizacoes
de empenho e a respectiva reserva.
13. Possuir integracdo com o sistema de arrecadac¢do criticando se o
fornecedor possuir débitos fiscais.
14. O Mddulo de Compras ndo devera permitir a alteragdo da descrigao
do material apds sua utilizagao;
15. Ter controle através de alerta e relatério no sistema quando o
limite de dispensa de licitacGes for excedido de acordo com o tipo
de material / servigo.
16. Permitir a geracdo automatica de autorizacdo de fornecimento a X
partir da execugdo do processo de licitacdo.
17. Realizar o controle do total das compras dispensaveis (sem
licitacOes). Possibilitar a geracdo de ordem de compra pegando os
dados da requisicdo. Caso utilize cotacdao de planilha de precos o
sistema deverd pegar os valores automaticamente.
18. Emitir relatdrio de autorizacdo de fornecimento. X
19. Possuir Integracdo com o software de protocolo, podendo o
processo ser gerado automaticamente conforme parametrizagdo
no ato do pedido de compra.
20. Emitir relatério de valores médios de processos de pesquisa de
prego para licitacao.
21. Ter recurso de consolidar varios pedidos de compras para formacao
de licitagao.
22. Conter o recurso de “gerador de relatdrio”, que permite ao usuario
emitir relatério com conteldo, “lay-out” e ordens seleciondveis.
23. Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem utilizados
para justificativa da dispensa de licitacao.
24. Ter opcdao de na conclusdo da pesquisa de precos possa ser
encaminhado para o setor de contratos.
25. Possibilita anular um processo de compra justificando a sua
decisdo.
MODULO IIl - SISTEMA DE LICITACAO
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Registrar os processos licitatérios identificando o numero do X
processo, objeto, requisicGes de compra a atender, modalidade de
licitagdo e data do processo.
2. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura X

e julgamento da licitagcdo, registrando a habilitacdo, proposta
comercial, interposicdo de recurso, anulagdo, adjudicacdo e




TT0F WATD | bE 1888

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, N° 157, CENTRO — TEL: (27) 3258-4700 — FAX (27) 3258-4724
CEP: 29680-000 — JOAO NEIVA — ES — CNPJ: 31.776.479/0001-86

emitindo o mapa comparativo de pregos.

3. O Moédulo de Licitagbes nao devera permitir a utilizacdo das
despesas sem que haja disponibilidade orgamentaria.

4, O Mddulo de LicitagGes devera permitir sugerir o nimero da X
licitacdo sequencial, ou por modalidade.

5. O Mobdulo de Licitagbes devera permitir separar os itens do
processo por despesa orcamentdria a ser utilizada.

6. Gerar todos os controles, documentos e relatérios necessarios ao

processo licitatério, tais como: ordenacdo de despesa, editais de
publicacdo, homologacdo e adjudicacdo, atas, termo de andlise
juridica, parecer técnico e aviso de licita¢des;

7. O Médulo de Licitagcdes devera permitir copiar os itens de outro
processo licitatdrio, ja cadastrado.
8. Possibilitar a entrega do edital e itens a serem cotados em meio

magnético, para que os participantes possam digitar suas propostas
e as mesmas possam ser importadas automaticamente pelo

sistema.
9. Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto.
10. Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja

preenchida pelo préprio fornecedor, em suas dependéncias, e
posteriormente enviada em meio magnético para entrada
automatica no sistema, sem necessidade de redigitacdo.

11. Ter controle da situacdo do processo de licitacdo, se ela esta
anulada, cancelada, concluida, suspensa, licitacdo deserta,
fracassada ou revogada.

12. Ter a opgdo de criar modelos de edital padrdo para o uso do
sistema sem ter que criar vdrios modelos para licitagdes diferentes.
13. Ter modelos para todos os textos de licitagdes.
14. Utilizar o recurso de mesclagem de campos em todos os modelos
de documentos requeridos nas etapas da licitacdo e pesquisa de
pregos
15. Ter configuracdo de julgamento por técnica, definidos as questdes
e as resposta.
16. Verificar possiveis débitos fiscais no ato da inclusdo dos
fornecedores na licitacao.
17. Gerar a ata do processo licitatério automaticamente de acordo com X
o modelo criado.
18. O Mddulo de Compras, Licitacdes e Contratos devera permitir gerar X

arquivos para atender exigéncias do Tribunal de Contas relativos a
prestacdo de contas dos atos administrativos de licitacbes e
contratos.

19. O Moddulo de Licitagbes deverd permitir a impressao de relatério X
para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no sistema
antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas

20. O Mobdulo de Licitagbes devera permitir gerar entrada no
almoxarifado a partir da liquidagdo da mercadoria.
21. O Mboébdulo de Licitagdes devera permitir controlar as despesas

realizadas e a realizar, evitando a realiza¢dao de despesas de mesma
natureza com dispensa de licitacdo ou modalidade de licitacao
indevida, por ultrapassarem os respectivos limites legais;
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22. O Mddulo de Licitagbes devera permitir controlar os limites de cada
modalidade estabelecidos em Lei através do objeto da compra.
23. Permitir consulta ao preco praticado nas licitagdes, por fornecedor
ou material.
24. Permitir as seguintes consultas a fornecedor: Fornecedor de
determinado produto; Licitagdes vencidas por Fornecedor;
25. Conter o recurso de “gerador de relatdrio”, que permite ao usudrio
emitir relatdrio com conteudo, “lay-out” e ordens selecionaveis.
26. Possuir recursos de fala que ao término de confeccdo de uma ata a
mesma possa ser lida automaticamente pelo sistema para os
fornecedores e membros da comissao
27. O sistema de compras deve sinalizar automaticamente empates no
julgamento de pregos, de acordo com lei complementar 123/2006,
mostrando os valores minimos e maximos, inclusive a cada rodada
de lance do pregdo presencial.
28. Indicar quais sdo as empresa empatadas na fase de julgamento dos
pregos.
29. Possuir julgamento por maior desconto, ou melhor, oferta
30. Possibilitar que no tipo de julgamento de desconto, ou melhor,
oferta as propostas de pregos possam ser langadas em
porcentagem inclusive os modelos de ata, homologacao.
MODULO IV — REGISTRO DE PRECOS
ITEM REQUERIMENTO AT | AP [ NA | CO
1. Gerenciar os controles necessdrios para Registro de Precos, de X
acordo com art. 15 da Lei 8.666/93, facilitando assim o controle de
entrega das mercadorias licitadas, diminuindo a necessidade de
controle de mercadorias em estoque fisico.
2. Registrar e emitir as requisicdes de compras e servigos para registro
de preco.
3. Registrar e emitir atas de julgamentos registrando o preco dos
fornecedores.
4. Conter base de precos registrados.
5. Gerar automaticamente autorizacdo de fornecimento aos
fornecedores mediante registro de preco.
6. Gerar termo de compromisso para o fornecedor vencedor. X
MODULO V - PREGAO PRESENCIAL
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Ter modulo de pregdo presencial, além de controlar todo do X
processo.
2. Permitir a execugao do pregao por item ou lote de itens. X
3. Fazer com que o enquadramento dos lotes possa ser automatica
por Item, classificacdo de material/servico ou global.
4, Registrar de forma sintética os fornecedores que participardao no
pregao.
5. Permitir a montagem de lotes selecionando seus respectivos itens.
6. Permitir a digitacdo e classificagdo das propostas iniciais de

fornecedores definindo quais participardao dos lances, de acordo
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com os critérios estabelecidos na Lei do Pregao.

7. O Mddulo de Licitagdes devera possibilitar a classificagdo das
propostas do Pregdo Presencial automaticamente, conforme
critérios de classificagdo imposto na legislagao (Lei 10.520).
8. Registrar os precos das propostas lance a lance até o declinio do
ultimo fornecedor.
9. Permitir o acompanhamento lance a lance do pregao, através de
tela que deve ser atualizada automaticamente mediante a digitacao
dos lances, permitindo aos fornecedores participantes uma visao
global do andamento do pregao.
10. O Moddulo de Licitacdes devera permitir a emissdo da ATA do
Pregdo Presencial e histérico com os lances.
MODULO VI - SISTEMA DE CONTRATOS
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado, X
vigéncia, cronograma de entrega e pagamento e penalidades pelo
ndao cumprimento) e seus aditivos, reajustes e rescisdes, bem como
0 numero das notas de empenho
2. Possibilitar que possa ser criado o modelo de contratos com
campos de mesclagem para serem usado pelo sistema.
3. O Moddulo de Contratos devera permitir a definicdo e o
estabelecimento de cronograma de entrega dos itens dos contratos
4, O Moddulo de Contratos devera permitir a definicdo e o
estabelecimento de cronograma de pagamentos dos contratos
5. Fazer com que a geracao do contrato seja automatico sem que o
usudrio tenha que re-digitar todo o processo.
6. O modulo de contrato deverd controlar o saldo de material
contrato.
7. Registrar a rescisdo do contrato indicando motivo e data
8. Registrar as medicdes da execucdo do contrato informando o
percentual de conclusdo a cada medigao
9. O sistema deve possibilitar cadastramento de aditamento
contratual
10. O sistema devera sinalizar com antecedéncia o vencimento dos
contratos.
11. O sistema devera controlar os contratos por unidade gestora.
SISTEMA INTEGRADO DE ALMOXARIFADO
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. As requisicOes poderdo ser feitas através da WEB, efetivando a X
integracdo dos setores solicitantes ao almoxarifado, que ndo
possuem acesso a rede do drgao.
2. Controlar as aquisicdes de materiais/mercadorias por notas fiscais e X
0s gastos por requisi¢ao
3. Controlar lotes de materiais (controle de prazo de validade).
4. Controlar o atendimento as requisi¢des de materiais.
5. Dar baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material

através da aplicagdo imediata.
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6. Emitir relatério de requisi¢cGes de materiais por centro de custo.
7. Emitir etiquetas para localizagdo dos materiais dentro do
almoxarifado fisico.
8. Emitir relatério de entradas por nota fiscal e/ ou fornecedor.
9. Emitir relatério de todos os produtos cadastrados no sistema, com
cadigo, especificacdo, unidade, endereco e lote.
10. Emitir relatdrios de controle de validade de lotes de materiais X
11. Emitir relatérios destinados a Prestacdao de Contas aos Tribunais de X
Contas da Unido e do Estado;
12. Gerar automaticamente a entrada da nota fiscal a partir de uma
ordem de compra, podendo esta ser integral ou parcial, mostrando
assim a integracao com o sistema de compras.
13. Histérico de acessos dos usudrios que executaram rotinas no
sistema;
14, Importar centros de custos, materiais e fornecedores do sistema
compras visando o cadastro Unico;
15. O acesso dos usuarios serda conforme a hierarquia definida pela X
gestdo, possuindo acesso somente a almoxarifados especificos.
16. O sistema deve trazer no momento da requisicdo automaticamente
o lote com validade que esta para vencer.
17. O sistema devera permitir o controle de todas as movimentacdes
efetuadas nos diversos almoxarifados municipais.
18. O software de almoxarifado devera dispor do recurso de “gerador
de relatdrios”, que possibilite o usuario emitir relatério com
conteldo, “lay-out” e ordens selecionaveis.
19. Opgao de visualizar os relatérios em tela antes da impressao; X
20. Para a distribuicdo de materiais devera ser utilizado os centros de
custos/locais para controle do consumo.
21. Permite consultas ao catdlogo de produtos, aplicando filtros
diversos (nome, cddigos, etc.);
22. Permite transferéncia entre almoxarifados, efetuando atualizacao
no estoque;
23. Permitir a geracdo de pedidos de compras pelo sistema de X
almoxarifado;
24, Permitir a manutengdo para o cadastro de materiais quanto as
informacdes de:
- grupo,
- subgrupo,
- classificagao,
- embalagem.
25. Permitir consultas de todas as movimentag¢Oes de entrada e saida
de um determinado material
26. Permitir inclusdo de dados relativos as entradas e saidas que sdo
independentes de execug¢do orcamentdria (doagdo e devolugdo) no
almoxarifado.
27. Permitir que cada setor elabore sua propria requisicdo de material.
28. Possibilidade de importagdo de Nota fiscal Eletronica (Nfe).
29. Possibilitar a configuracdo de cotas financeiras ou quantitativas por
grupo de materiais ou por materiais para os diversos centros de
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custos.
30. Possuir controle da localizagdo fisica dos materiais dentro dos
estoques;
31. Possuir controle de limites minimo, maximo e de ponto de
reposicao de saldo fisico em estoque;
32. Realizar o fechamento mensal das movimentacGes de materiais,
bloqueando o movimento nos meses ja encerrados.
33. Recurso de importacdo dos dados feitos via palm, para que sejam
lancados automaticamente dentro do sistema, sem necessidade de
redigitacao.
34. Registrar os enderegos fisicos dos materiais.
35. Relatério demonstrativo dos materiais acima do mdaximo permitido
em estoque.
36. Relatério sintético de estoque fisico e financeiro por almoxarifado.
37. Sistema de almoxarifado integrado ao patriménio, efetuando a
incorporacao de bens quando for o caso;
38. Todas as movimentagdes de entradas, saidas e transferéncias X
deverdo ser bloqueadas durante a realizagdo do inventario. Permitir
informar o registro de abertura e fechamento do processo de
inventario.
SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. A baixa de bens podera ser individual ou coletiva de bens. X
2. A depreciagdo de bens podera ser individual, ou conforme critérios
estabelecidos na selecdo.
3. A transferéncia de bens poderd ser individual ou coletiva.
4, Cadastrar as informagGes dos bens mdveis, inclusive veiculos,
imoveis préprios e locados com todos os dados necessarios ao
controle de patriménio, registrando a identificagdo do setor e
pessoa responsavel pelo bem.
5. Consultar aos bens por numero de tombamento, data de aquisicao, X
nimero do documento e nimero/ ano do empenho.
6. Controlar bens alienados e sua vigéncia.
7. Controlar os bens encaminhados a manutengdo, armazenando os X
dados basicos da movimentagdo, tais como: data de envio, se é
manutencdo preventiva ou corretiva, valores, possibilitando a
emissdo de relatério de nota de manutencao, bens em manutencao
em aberto e efetuadas.
8. Controle de bens assegurados, informando seguradora, vigéncia e
itens segurados.
9. Dar baixa de bens que ndo foram localizados no setor durante o
registro do mesmo na tela de inventario.
10. Efetuar a transferéncia de bens localizados no setor mas
pertencentes a outro, durante o registro do inventdrio.
11. Emissdo de etiquetas de patriménio, contendo numero do
tombamento, especificagdo do bem e cddigo de barras.
12. Emissdo de relatdrio de baixas por classe ou localizagdo do bem.
13. Emissdo do relatério demonstrando os bens em inventariados:
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Localizados e pertencentes ao setor; Localizados mas pertencentes
a outro setor; e Ndo Localizados;

14. Emitir o Termo de Transferéncia com pelo menos as seguintes
informagbes: numero da guia, data de transferéncia, origem e
destino (local e responsavel), nUmero do bem e especificagado.

15. Emitir relacdo de bens por produto.
16. Emitir relatdrio de nota de alienacao.
17. Emitir relatério de relagdao simples de bens, por tipo, bem e tipo de
aquisicao.
18. Emitir relatdrio destinado a prestacao de contas;
19. Emitir relatério do inventario por unidade administrativa.
20. Incluir imagem(ns) do bem afim de auxiliar na sua localizagao.
21. Informar o processo de compra, nimero da ordem de fornecimento X

e processo administrativo, referentes ao item patrimonial,
demonstrando assim a integragdao com os sistemas de compras e

protocolo.
22. Listar através de relatdrio os bens que estdo com a garantia para
vencer.
23. Manter o registro histérico das movimentacdes dos bens, e emitir o X
relatdrio analitico de todas as movimentagdes ocorridas durante
sua vida util.
24, Na tela de transferéncia devera ser informado o numero do
documento autorizador.
25. No cadastro de bem, devera conter o registro de sua garantia.
26. O Termo de Guarda e Responsabilidade podera ser cadastrado de
forma individual ou por coletivo dos bens.
27. O patrimonio devera ser integrado ao sistema de almoxarifado, de X

modo que ao efetuar o recebimento de equipamentos direcionados
ao patrimbnio, o sistema informe qual (is) aquisicdo (Ges)
pendente(s).

28. O sistema de Patrimonio Publico deve possibilitar a manutencao e X
controle dos dados pertinentes aos Bens modveis, imdveis e
semoventes, de maneira efetiva desde o cadastramento, a
classificacdo e a movimentacao.

29. O sistema deve permitir que as formulas de depreciacdo/
reavaliacdo e as sele¢des sejam criadas pelo usuario.

30. O sistema devera permitir o registro de bens recebidos ou cedidos
em comodato.

31. O software de patrimonio deverd dispor do recurso de “gerador de

relatérios”, que possibilite o usuario emitir relatério com conteudo,
“lay-out” e ordens selecionaveis.

32. Permitir registrar o nimero da plaqueta anterior do bem a fim de X
auditorias.
33. Permitir registrar os motivos das baixas dos bens do patrimdnio

publico (venda, doagdes, inutilizaces, abandono, cesséo,
devolucdo, alienacdo, leildo, outros).

34, Permitir visualizacdo da versao do sistema que esta sendo utilizada.

35. Possibilitar a incorporar ou nao incorporar o valor do bem no
patrimonio.
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36. Possibilitar fazer uma ou vdrias copias de cadastro de bem e
gerando automaticamente o cdédigo da placa a partir do cédigo
inicial informado, copiando as caracteristicas do bem.

37. Possuir rotina de agregacdo de bens. Estes deverdo ser tratados
como um Unico bem, podendo desvincula-los a qualquer momento.

38. Recurso de importagdo dos dados feitos via palm, para que sejam
lancados automaticamente dentro do sistema, sem necessidade de
redigitacao.

39. Registrar as baixas e emitir o Termo de Baixa com as seguintes
informacbes: nimero da guia, data da baixa, motivo, cddigo e
especificacdo do bem.

40. Registrar as comissdes de inventario informando: nuimero do
decreto/portaria, os membros e sua respectiva vigéncia.

41. Registrar o responsavel pela conformidade da reavaliagdo/
depreciagdo.

42. Relagdo de reavaliacGes e depreciagdes por localizagdo ou classe.

43. Ter o recurso digitalizacao de documentos na tela de cadastro de
bens, como: nota fiscal e ou outros documentos. Permitir inserir
também pelo menos documentos nos formatos PDF, DOC, JPG,
ODT, BMP, JPG, PNG e XLS.

44, Ter parametros para que possam ser incluidos novos campos no
cadastro de Bens (mdveis e imodveis) para informacdes adicionais.

SISTEMA INTEGRADO GESTAO DE PROTOCOLO E PROCESSOS
MODULO | - PROTOCOLO E PROCESSOS

ITEM REQUERIMENTO AT | AP [ NA | CO

1. O mddulo de protocolo e controle de processos deve possibilitar o X
registro de qualquer tipo de documento, com registro do seu
recebimento e tramitacbes, até seu encerramento, fornecendo
informagdes rapidas e confidveis;

2. Possibilitar que a parametrizacdo da sequéncia da numeracdo dos X
processos pode ser criada pelo préprio usuario, bem como poder
definir se a sequéncia por ano, més, origem e espécie;

3. Permitir consulta aos dados do processo através de cddigo, nome
do requerente, CPF/CNPJ e da leitura do cédigo de barras impresso
na etiqueta;

4, Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;

5. Permitir o cadastramento do workflow por assunto, bem como
definindo os setores onde 0s processos irdo passar e a previsao de
permanéncia em cada setor;

6. Emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no
momento da inclusdo do processo;

7. Permitir controlar os documentos exigidos por assunto;

8. Permitir registrar a identificacdo do funcionario/data que
promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracgdo)
relacionada a um determinado processo, inclusive nas suas
tramitagdes;

9. Permitir a impressao de etiquetas de enderegcamento para
encaminhamento de correspondéncias;

10. Permitir registrar os pareceres sobre o processo, histérico de cada X
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tramite sem limite de tamanho de parecer;

11. Possibilitar que cada 6rgdo registre ou consulte os processos sob
sua responsabilidade;
12. Permitir controlar toda tramitacdo dos processos dentro da X
instituicdo, entre usuarios e Orgdos que possuam acesso aos
programas;
13. Possibilitar a digitalizacdo e inclusdao de imagens ou de outros
documentos, relacionadas ao processo;
14. Permitir a formatacdo de termos, como: Termo de Apensacdo, de

Anexacdo, de Abertura e Encerramento de Volume, Termo de
Desentranhamento etg;

15. Possibilitar o envio e recebimento online dos processos com
controle de senha/usudrio;
16. Possibilitar a emissdo de planilha de arquivamento de processos

por data de abertura e data de encerramento, selecionando o
arquivamento em diversos locais, constando nimero do processo e
quantidade de folhas;

17. Possibilitar consultas diversas por numero de processo, por
requerente, 0Orgdo, assunto, data de movimentacdo, data de
abertura e data de arquivamento;

18. Possuir rotina de arquivamento de processos com identificacdo de X
sua localizagdo fisica;
19. Possibilitar o controle do histérico dos processos em toda a sua vida
atil;
20. Manter e mostrar o registro de funciondrio, data de todo
cadastramento ou alteracdo dos processos em tramite;
21. Manter registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos
processos;
22. Ter recurso que, ao enviar o processo, o sistema efetua critica

sobre providéncias a concluir, desta forma podendo ser
parametrizado pelo préprio usudrio;

23. Emitir relatério de histdrico de tramitacdo dos processos;
24. Emitir relatério de impressao de workflow;
25. Possuir recurso de assinatura eletronica para envios e
recebimentos de processos utilizando a certificagdo digital;
26. Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo
possa ser assinado eletronicamente;
27. Emitir relatdrio de etiqueta de processo; X
28. Possuir integracdo com o médulo de tributdrio, verificando no ato

da inclusdo de um processo se o contribuinte possui débitos fiscais
junto ao Municipio;

29. Possuir parametrizacdo no qual o préprio usuario pode definir se,
a0 gravar um processo, o sistema nao vai criticar, vai criticar e vai
criticar e bloquear contribuintes com débitos fiscais;

30. Possuir recurso de abertura de volume para processo, bem como
informando o niumero do volume, data de abertura e responsavel;

31. Possuir recurso de digitalizacdo para OCR;

32. Possuir recurso de definicdo de analise de prioridade do processo,

bem como sendo definido em cima de informagdes de grau de
dificuldade, impacto e prazo.
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MODULO II - OUVIDORIA

ITEM REQUERIMENTO AT | AP [ NA | CO

1. O médulo de ouvidoria deve possibilitar o registro de qualquer tipo X
de documento, com registro do seu recebimento e tramitacdes até
seu encerramento, fornecendo informagdes rapidas e confidveis;

2. Permitir consultas aos dados da ouvidoria através de cddigo, nome X
do requerente, CPF/CNPJ e da leitura do cédigo de barras impresso
na etiqueta;

3. Propiciar pesquisa baseada em “consulta fonética”;

4, Permitir o cadastramento do workflow por assunto, bem como
definindo os setores onde os processos irdo passar e a previsao de
permanéncia em cada setor;

5. Emitir comprovante de ouvidoria para o interessado no momento
da inclusdao do assunto, com login e senha pela web;

6. Permitir registrar a identificacido do funcionario/data que
promoveu qualquer manutencdo (cadastramento ou alteracgdo)
relacionada a uma determinada ouvidoria, inclusive nas suas
tramitagoes;

7. Permitir a impressdo de etiquetas de enderecamento para
encaminhamento de correspondéncias;

8. Permitir registrar os pareceres sobre o assunto de ouvidoria com
histérico de cada tramite sem limite de tamanho de parecer;

9. Possibilitar que cada departamento registre ou consulte os
assuntos de ouvidoria sob sua responsabilidade;

10. Permitir controlar toda tramitacdo dos assuntos de ouvidoria
dentro da instituicdo, entre usudrios e departamentos que possuam
acesso aos programas;

11. Possibilitar a digitalizacdo e inclusdao de imagens em documentos
anexando a uma ouvidoria;

12. Permitir a formatacdo de termos, como: Termo de Apensacdo, de
Anexacdo, de Abertura e Encerramento de Volume, Termo de
Desentranhamento etg;

13. Possibilitar o envio e recebimento on-line de ouvidorias com
controle de senha/usudrio;

14. Possibilitar consultas diversas ouvidorias por requerente,
setor/departamento/secretaria, assunto, data de movimentagdo,
data de abertura e data de arquivamento;

15. Possuir rotina de arquivamento de ouvidorias, com identificacdo de
sua localizagao fisica ou digital;

16. Possibilitar o controle do histérico dos assuntos das ouvidorias
geradas;

17. Manter e mostrar o registro de funcionario, data de todo
cadastramento ou alteracdo das ouvidorias em tramite;

18. Possibilitar que todos os assuntos de ouvidoria registrados possam
virar um processo de protocolo oficial, caso seja necessario;

19. Possibilidade de criar fontes de pesquisa para saber o que
realmente a populagdo pensa de um determinado assunto para
facilitar as providéncias por parte da administragao;

20. Cadastro de pesquisas e perguntas para que a popula¢ao de a sua
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opinido sobre o assunto;

21. Possibilitar que a resposta da opinido do cidaddo seja feita via
telefone ou via Internet no site oficial do Municipio;
22. Gerar relatdrios de controle de todos os assuntos pesquisados pela
ouvidoria com a populagao;
23. Possibilidade de criar graficos que demonstre a opinido da
populacdo sobre os itens pesquisados facilitando a avaliacdo das
pesquisas criadas;
24. Emitir relatério de impressao de workflow;
25. Possuir recurso de assinatura eletrOnica para envios e X
recebimentos de processos utilizando a certificagdo digital;
26. Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo
possa ser assinado eletronicamente;
27. Possuir recurso de digitalizagao para OCR;
28. Possuir recurso de definicdo de andlise de prioridade do processo,
bem como sendo definido em cima de informagdes de grau de
dificuldade, impacto e prazo;
MODULO Il - OUVIDORIA WEB
ITEM REQUERIMENTO AT | AP [ NA | CO
1. Possibilitar que qualquer pessoa possa registrar uma ouvidoria, seja
do tipo que for, pela web, ndo sendo necessaria a identificacdo da
pessoa;
2. Possuir mdédulo de tramitacdo de ouvidoria via web para que
setores que ndo tem acesso a rede do 6rgdo possam fazer suas
movimentagoes;
3. Possibilitar consulta a tramitacdo da ouvidoria via web
demonstrando em quais setores o processo passou e o despacho
dado por cada setor.
MODULO IV — CONTROLE INTERNO DE DOCUMENTOS
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Permitir o controle de todos os documentos internos do drgao, tais X
como: Oficios, Cl's etc;
2. Permitir cadastrar vdrios modelos para serem utilizados X
posteriormente, agrupando pela espécie;
3. Todos os documentos modelos e gerados devem ficar armazenados X
no banco de dados;
4, Permitir anexar arquivos digitais para os documentos gerados;
5. Permitir a tramitagcdo dos documentos gerados em mddulo Unico,
identificando se o mesmo é documento, processo, ouvidoria ou
legislativo;
6. Permitir a personalizacdo de numeros sequenciais para cada
espécie de documento;
7. Permitir que o documento gerado possa ser associado a um
assunto e que o mesmo ja identifique sua a destinacao;
8. Permitir consultas de documentos por cédigo de barras, assunto,

espécie, ano, numero, data, palavra-chave, detalhamento, autor,
interessado e requerente, dentre outros;
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Permitir o arquivamento dos documentos de forma que possamos
identificar enderegamentos fisicos (rua, estante, prateleira, caixa,
recipiente etc) controlando a permanéncia que os mesmos ficarao
arquivados;

10.

O sistema deve emitir relatdrios de comprovante de abertura de
documentos assim como o contelido do documento;

11.

Permitir que a formatacdo dos documentos possam ser efetuadas
através de editor externo, de facil manuseio, jd conhecidos ou
utilizados pelo usuario (Microsoft Word);

12.

Permitir identificar por quais setores e pessoas o documento teve
suas tramitacdes, inclusive com data e hora possibilitando também
a visualizacdo dos pareceres, identificando possiveis dias de atrasos
e permanéncia;

13.

Possibilitar a integracdo de documentos e processos de forma que
um possa ser anexado ao outro e que as tramitagbes sejam
conjuntas;

14.

Permitir que a consulta das tramitacGes possam ser efetuadas
através da Internet de forma privada, utilizando chave Unica de
consulta para cada documento e autor;

15.

Permitir efetivo controle de perfis de usudrios possibilitando que
determinados sejam restritos a fazer operag¢des do tipo inclusao,
exclusdo, alteracdo e consulta em qualquer mdédulo que seja
necessario;

16.

Permitir que os usudrios possam ser autorizados a fazer as
tramitacdes somente em setores especificos, inclusive determinar
parametros de inicio e desligamento;

17.

Emitir relatério de impressao de workflow;

18.

Possuir recurso de assinatura eletrOnica para envios e
recebimentos de processos utilizando a certificagdo digital;

19.

Possibilitar que todo documento ou imagem anexado ao processo
possa ser assinado eletronicamente;

20.

Possuir recurso de digitalizagao para OCR;

21.

Possuir recurso de definicdo de andlise de prioridade do processo,
bem como sendo definido em cima de informagdes de grau de
dificuldade, impacto e prazo;

SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA ELETRONICA

MODULO | - PLANO PLURIANUAL (PPA)

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

CcO

Estar totalmente adaptado as novas situacdes do artigo 165 da
Constituicdo Federal, Decreto n2 2829/98 e das Portarias
Interministeriais n2 42/99, n2163/01 e n2 219/04;

Controlar o planejamento do quadriénio;

Permitir o levantamento dos programas com seus indicadores e
indices, incluindo os valores gastos por fonte de financiamento;

Permitir a descricdo das ag¢Oes, como também a definicdo do
produto, situacdo, base legal e das metas fisicas e financeiras
pretendidas para cada periodo;

Permitir a informacdo da fonte indicadora e do indice existente
antes do plano, assim como do indice pretendidos ao final do plano
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para cada programa;

6. Permitir a emissdao de formularios de levantamento e avaliagao dos
programas, a¢oes e indicadores;

7. Permitir o cadastramento das unidades de medida a serem
utilizadas nas ac¢des;

8. Permitir efetuar a avaliacdo periddica dos programas;

9. Possibilitar o registro da receita e previsdo para os dois ou mais
exercicios seguintes;

10. Possibilitar o cadastramento das restricGes relativas a avaliacao dos
programas;

11. Possibilitar o cadastramento de fundamentos legais, tais como:
Portarias, Decretos, Leis etc;

12. Possibilitar que seja feito o equilibrio orcamentadrio, permitindo que
o usudrio fagca o acompanhamento dos valores executados e
previstos;

13. Permitir a geracdo de planilha de identificacao das despesas;

14. Possibilitar geracdo de relatérios de acompanhamento e
comparacdo da execucdo financeira e orcamentdria;

15. Permitir a elaborar o Plano Plurianual — PPA, objetivando planejar

as acOes governamentais de longo prazo com durac¢do continuada,
conforme dispde o Artigo n2 165 CF e LOM,;

16. Permitir que o PPA seja atualizado conforme a Lei do legislativo
municipal mantendo, porém, os valores originais;

17. Possuir relatério contendo informacGes das revisées do PPA com
informagdes dos valores originais;

18. Permitir o cadastramento de regiGes e indicadores a serem
utilizadas nos programas;

19. Possuir relatdrios de todos os dados cadastrais;

20. Permitir cadastro da despesa para cada exercicio do quadriénio;

21. Possibilitar configuragdo das permissGes de acesso para que

determinados usuarios tenham permissdes para acessar o0s
cadastros para consultas, mas sem poder efetuar alteracdes;

22. Permitir efetuar configuracdo de assinaturas para emissdo de
relatérios;
23. Possibilitar a existéncia de mais de uma entidade na mesma base

de dados, com planos distintos, permitindo a emissdo dos anexos e
relatérios de forma consolidada ou néo;

24, Permitir a emissdo de relatérios para acompanhamento da
execucdo da despesa e receita inserida para cada exercicio do
quadriénio;

25. Permitir controle de alteragdao dos dados do plurianual para que,
depois de aprovado, os dados ndo possam ser alterados;

26. Permitir cadastro das despesas e Receitas do PPA;

27. Emitir relatorios que identifiquem e classifiquem os programas de
governo;

28. Emitir relatérios que identifiquem e classifiguem as acoes
governamentais;

29. Emitir relatérios que demonstre as metas fisicas e financeiras dos

programas e agoes;




TT0F WATD | bE 1888

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, N° 157, CENTRO — TEL: (27) 3258-4700 — FAX (27) 3258-4724
CEP: 29680-000 — JOAO NEIVA — ES — CNPJ: 31.776.479/0001-86

76

30. Permitir a informacdo das metas fisicas e financeiras no PPA com a
indicacdo da fonte de recursos;

31. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras
para os programas de governo e suas respectivas agoes;

32. Permite a inclusao de prioridades que nao estejam previstas no
PPA;

33. Permite que o PPA seja elaborado com op¢des de utilizacdo do
elemento de despesa e vinculagdo de fonte de recurso no cadastro
das despesas e receitas planejadas;

34. Emitir todos os anexos e planilhas que compdem o Plano Plurianual
Municipal, inclusive o projeto de Lei e Lei, consolidando a
administracdo direta e indireta para envio ao Legislativo;

MODULO Il - LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS (LDO)

ITEM REQUERIMENTO AT | AP [ NA | CO

1. Permitir o planejamento estratégico estabelecendo as diretrizes, os
objetivos e as metas da administracdo publica, ano a ano, que
devera constar na Lei de Diretrizes Orgamentdria Anual (LDO);

2. Permitir a selecdo dos programas incluidos no PPA, aqueles que
terdo prioridade na execucdo do orgamento subsequenciando que
0 mesmo também esta totalmente adaptado as novas situagdes do
Artigo n? 165 da Constituicdo Federal, Decreto n2 2829/98;

3. Possibilitar os cadastramentos do Projeto da Lei e da Lei;

4, Possibilitar que seja informada a renuncia da receita e as formas de
Controle;

5. Permitir a selecdo automadtica dos programas, a¢des, com suas
metas e prioridades assim ja lancados no sistema integrado do PPA;

6. Permitir a elaboracdo da LOA;

7. Permitir a descricdo das acdes, como também a definicdo do
produto, base legal e das metas fisicas e financeiras pretendidas
para o ano que estd sendo elaborado;

8. Emitir todos os Demonstrativos e planilhas que compdem a Lei de
Diretrizes Orgamentaria Municipal, inclusive o projeto de Lei e Lei,
consolidando a administragdo direta e indireta para envio ao
Legislativo;

9. Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias.

10. Demonstrativo | - Metas Anuais;

11. Demonstrativo Il - Avaliagdo do Cumprimento de Metas Fiscais
Exercicio Anterior;

12. Demonstrativo lll - Metas Fiscais atuais Comparadas com as Fixadas
nos Trés Exercicios Anteriores

13. Demonstrativo IV - Evolugdo do Patrimonio Liquido

14. Demonstrativo V - Origem e Aplicacdo dos Recursos Obtidos com
Alienacgdo de Ativos

15. Demonstrativo VIl - Estimativa e Compensa¢cdo da Renuncia de
Receita

16. Demonstrativo VIII - Margem de Expansdo das Despesas

17. Demonstrativo X - Total das Receitas e Memaria de Calculo

18. Demonstrativo Xl - Total das Despesas e Memdria de Calculo
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19.

Demonstrativo Xl - Receita Primaria e Memoria de Calculo

20.

Demonstrativo XlII - Resultado Primario e Memoria de Calculo

21.

Demonstrativo de Metas e Prioridades

MODULO Ill - CONTROLE ORCAMENTARIO (LOA)

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

Cco

Atender as exigéncias da Lei n? 4.320/64 e da Lei n? 101/01
(responsabilidade fiscal);

Permitir o cadastro das atividades e fun¢des programaticas;

Permitir que o cadastro da proposta orcamentdria da despesa
possa ser feita utilizando o controle por 6érgdo e unidade
orcamentaria;

Armazenar dados do orcamento e disponibilizar consulta global ou
detalhada por drgdo, fundo ou entidade da administracdo direta,
autarquica e fundacao, inclusive empresa estatal dependente;

Permitir a geréncia e a atualizagdo da tabela de classificacdo
econOmica da receita e despesa, da tabela de componentes da
classificagdo funcional programatica e da tabela de fontes de
recursos especificadas nos anexos da Lei n? 4320/64 e suas
atualizagoOes;

Permitir inclusdo de informagdes oriundas das propostas
orcamentarias dos orgdos da administracdo indireta para
consolida¢do da proposta orcamentaria do Municipio, observando
o disposto no artigo 50 inciso Il da Lei Complementar n2 101/2000
(LRF);

Emitir relatério da proposta or¢camentaria municipal consolidada
(administracdo direta e indireta) conforme exigido pela Lei n2
4320/64, Constituicido Federal e pela Lei Complementar n@
101/2000 (LRF);

Integrar-se totalmente as rotinas da execucdo orcamentdria
possibilitando o acompanhamento da evolucdo da execucdo do
orgamento;

Permitir o controle de metas de arrecadacdo das receitas;

10.

Gerar o cronograma mensal de desembolso;

11.

Cadastrar e controlar as dota¢des constantes do orgamento do
Municipio e das decorrentes de créditos adicionais, especiais e
extraordinarios;

12.

Permitir que a elaboracao da proposta orcamentdria da despesa
seja individualizada por unidade gestora como também
consolidada;

13.

Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de classificacdo da
receita, da tabela de componentes da classificagdo funcional
programatica, da tabela de natureza da despesa, da tabela de
unidade orcamentaria e da tabela de vinculo;

14.

Permitir consolidacdo da proposta orcamentaria fiscal e da
seguridade social;

15.

O sistema devera permitir o planejamento de proposta da receita e
da despesa orcamentdria, além das transferéncias financeiras para
a elaborac¢do da Lei Orgamentaria Anual;

16.

Relacdo de drgdos;
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17. Relagdo de unidades orgamentarias;

18. Relagdo de fun¢des de Governo;

19. Relacdo de subfunc¢des de Governo;

20. Relacdo de programas de Governo;

21. Relacdo de projeto e atividades;

22. Emitir todos os anexos de orgamento, global e por 6rgao, fundo ou

entidade da administracdo direta, autarquica e fundacdo, bem
como empresa estatal dependente, exigidos pela Lei n? 4320/64,
pela Lei Complementar n? 101/2000 (LRF) e legislagdo municipal;

23. Sumario geral da receita por fontes e da despesa por funcdes de
Governo;
24, Anexo 1 — demonstragdo da receita e despesa segundo as

categorias econOmicas (adequada ao disposto na Portaria
Interministerial STN/MF e SOF/MP n2 163);

25. Anexo 2 — receita segundo as categorias econGmicas e natureza da
despesa segundo as categorias econ6micas (adequada ao disposto
na Portaria Interministerial STN/M e SOF/MP n2 163);

26. Anexo 2 — resumo geral da receita;

27. Anexo 2 - consolidagdo geral da despesa;

28. Anexo 6 — programa de trabalho;

29. Anexo 7 — demonstrativo de fungdes, subfuncdes e programas por
projetos, atividades e operacées especiais;

30. Anexo 8 — demonstrativo da despesa por fung¢des, subfuncdes e
programas conforme o vinculo com os recursos;

31. Anexo 9 — demonstrativo da despesa por orgdos e fungdes;

32. Relatério Analitico da Receita por fontes e Categoria Econdmica;

33. Relatério da Receita Fiscal e da Seguridade Social;

34. Relatério Analitico da Despesa Detalhado por Fontes de Recurso;

35. Relatdrio da Despesa por Atividade/Projeto/Operacdo Especial

36. Relatério da Despesa Conforme Vinculo com os Recursos

37. Relatério Comparativo de Fonte de Recurso (Receita e Despesa)

38. Relatério da Despesa Fiscal e da Seguridade Social

39. Relatério de Metas Bimestral de Arrecadagao

40. Relatério de Metas Bimestral da Despesa

41. Relatério de Cronograma de Desembolso por Orgdo, Unidade
Orcamentaria, ;

42. Tabela Explicativa da Evolugdo

43. Relatério de Compatibilizacdo do Orcamento / Metas Fiscais

44, Demonstrativo da Despesa por Modalidade de Aplicagdo

45, Totais da Receita e Despesa Por Cddigo de Aplicacdo (Vinculo de
Recursos)

46. Demonstrativo da Aplicagdo da Receita na Saude — 15% pelo
Orgado

47. Demonstrativo da Aplicacdo da Receita na Educagdo — 25% pelo
Orgado;

48. Demonstrativo da Aplicacao da Receita do FUNDEB Com Pessoal —
60% pelo Orgado;

49. DEMONSTRATIVO DE APLICACAO NO PASEP — 1.00% pelo Orcado;

50. DEMONSTRATIVO DA DESPESA COM PESSOAL pelo Orgado;
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51. DEMONSTRATIVO DA RECEITA CORRENTE LIQUIDA pelo Orgado;

52. Gréfico do Orcamento da Despesa por Categoria Econémica ou
Fung¢do com Valor Orgado e Percentual;

53. Gréfico do Orcamento da Receita por Categoria EconOGmica ou
Fonte de Recurso com Valor Or¢ado e Percentual;

54. Efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das

despesas para limitacdo de empenho conforme o Artigo 92 da Lei
n2 101/00 — LRF, de 4 de maio de 2000, quando necessario;

55. Controle do orgamento inicial (QDD - Quadro de Detalhamento de
Despesas) e suas alteragGes durante o exercicio (cancelamentos,
suplementacgdes, blogueios, indisponibilidade etc).

MODULO IV - SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. Usar o empenho para comprometimento dos créditos
orcamentarios, a nota de lancamento ou documento equivalente
definido pelo Municipio para a liquidacdo de receitas e despesas e a
ordem de pagamento para a efetivagdo de pagamentos;

2. Permitir que os empenhos globais, ordindrios e estimativos possam
ser anulados parcial ou totalmente;
3. Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem

saldo possam ser inscritos em restos a pagar, de acordo com a
legislagao, e posteriormente liquidados ou cancelados;

4, Possuir ferramenta em que possam ser visualizados os empenhos
com saldo a liquidar para que seja gerada automaticamente a
anulacdo dos empenhos selecionados pelo usudrio;

5. Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ndo tenha ocorrido o
fechamento contdbil do anterior, atualizando e mantendo a
consisténcia dos saldos;

6. Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de
saldos de balanco no encerramento do exercicio, observando o
paragrafo Unico do Artigo 82 da Lei Complementar n® 101/2000
(LRF);

7. Possibilitar, no cadastro do empenho, a inclusdo, quando cabivel,
de informacgdes relativas ao processo licitatério, fonte de recursos e
numero do processo;

8. Permitir a contabilizagdo utilizando o conceito de eventos
associados a roteiros contabeis e partidas dobradas;

9. Assegurar que as contas sO recebam langamentos contabeis no
ultimo nivel de desdobramento do plano de contas utilizado;

10. Disponibilizar rotina que permita ao usuario a atualizacdo do plano
de contas, dos eventos e de seus roteiros contdbeis;

11. Utilizar calenddrio de encerramento contdbil para os diferentes

meses, para a apuracdo do resultado e para a apropriacdo do
resultado, ndo permitindo langcamentos nos meses ja encerrados;

12. Permitir a utilizacdo de histdricos padronizados e histdricos com
texto livre;

13. Permitir a incorporagdo patrimonial na emissdo ou liquidagdo do
empenho;

14. Permitir a apropriacdo de custos na emissao do empenho, podendo
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utilizar quantos centros de custos sejam necessarios para cada

empenho;
15. Permitir a contabilizacdo de reten¢bes na emissao da liquidagdo do
empenho;
16. Possibilitar a consulta ao sistema sem alterar o cadastro original;
17. Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso;
18. Contabilizar as dotacdes orcamentdrias e demais atos de execucao

orcamentaria e financeira para orgdo, fundo ou entidade da
administracdo direta, autarquica e fundacdo, bem como empresa
estatal dependente;

19. Disponibilizar rotina que permita o acompanhamento do limite da
autorizacdo legal para abertura de créditos adicionais de acordo
com os critérios estabelecidos na Lei de Orcamento ou na LDO;

20. Possibilitar imprimir dados basicos do empenho e seu favorecido
para identificacdo de processos de despesa;
21. Utilizar plano de contas com codificagdo estruturada em no minimo

6 (seis) niveis, de forma a atender a classificagdo orcamentaria da
receita e da despesa e a consolidagdo das contas publicas de acordo
com a Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n? 163;

22. Tratar separadamente o movimento mensal das contas e, também,
o movimento de apuracdo do resultado do exercicio, além do
movimento de apropriagdo deste resultado ao patrimoénio

municipal;

23. Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na
contabilizacdo didria, com destaque para as contas com saldo
invertido;

24, Ndo permitir exclusdo ou cancelamento de langamentos contdbeis;

25. Permitir estornos de langamentos contdbeis, nos casos em que se
apliqguem;

26. Disponibilizar consultas a movimentacdao e saldo de contas de

qualguer periodo do exercicio e do exercicio anterior, inclusive aos
movimentos de apuragao e apropriacao do resultado;

27. Demonstrar sinteticamente as movimentag¢des de langamentos de
despesas e receitas nos cadastros;
28. Efetuar a digitalizacdo em gravacdo da documentacdo que

acompanha o processo de despesa (notas fiscais, recibos, contratos
etc) no processo de liquidagdo de empenhos;

29. Possibilitar a anulacdo total ou parcial dos empenhos e a exclusao
das mesmas;
30. Efetuar a escrituracdo contdbil dos lancamentos da receita e

despesa automaticamente nos sistemas: Financeiro, Patrimonial e
de Controle em partidas dobradas e no Sistema Orcamentdrio em
partidas simples, de conformidade com os Artigos n2 83 a n2 106 da
Lei n24.320/64;

31. Possibilitar o controle de restos a pagar em contas separadas por
exercicio para fins de cancelamento, quando for o caso;
32. Permitir controle de alteracbes orcamentdrias e os dados

referentes a autorizacdo de geracgdo destas (Lei, Decreto, Portaria e
Atos) como os valores por recurso empregados e o tipo de
alteracdo (suplementacdo, anulagdo e remanejamento);
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33. Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadagdo pela tendéncia
do exercicio;

34. Permitir abertura de créditos especial e adicionais exigindo
informacdo da legislacdo de autorizagao;

35. Controlar as dotagGes orcamentdrias, impossibilitando a utilizacdo
de dotagbes com saldo insuficiente por unidade gestora;

36. Permitir a verificacdo das datas dos lancamentos para informar ou

bloquear quando a mesma for anterior a Ultima lancada,
controladas individualmente por unidade gestora;

37. Possibilitar o bloqueio de mdédulos, rotinas e/ou tarefas do sistema, X
para ndo permitir a inclusdo ou manutencdo dos lancamentos,
podendo ser controlado por grupo/usuario;

38. Permitir a demonstragdao em modo visual de todos os niveis dos
planos de contas do sistema;
39. Permitir que os langcamentos da despesa (alteracdo orgamentaria,

reserva, empenho, liquidacdao e pagamento) sejam controlados por
unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora
apenas podera consultar estes;

40. Permitir a emissdo de assinaturas, definidas pelo usudrio, em todos
os relatdrios, individualizadas por unidade gestora;

41. Permitir controle de acesso do grupo/usuario a todos os cadastros
e relatérios do sistema;

42. Permitir integracio do mddulo de reserva com o moédulo de

empenho, transferindo para o empenho todas as informacdes
previamente cadastradas na reserva de dotacao;

43, Permitir o controle de reserva de dotacdo, possibilitando a
anulagdo dos saldos nado utilizados;

44, Permitir o controle de empenhos de restos a pagar;

45, Permitir a liquidacdo total ou parcial dos empenhos, sendo estes
orcamentarios ou de restos a pagar, bem como a anulagao destas;

46. Controlar os saldos dos empenhos que ja estdo anexados a
documentos (cheque e ordem bancaria), assim como o pagamento
do mesmo;

47. Controlar os saldos das liquidacGes que ja estdo anexadas a

documentos (cheque e ordem bancaria), assim como o pagamento
da mesma liquidacao;

48. Permitir em todas as anulacGes informar complemento dos
histéricos referente a transacdo efetuada;
49. Permitir que os langamentos do financeiro sejam controlados por

unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora
podera consultar estes langamentos;

50. Manuten¢do de um cadastro de favorecidos, empresas (CNPJ),
pessoas fisicas (CPF) e servidores (matricula);

51. Inscricdo de restos a pagar processado e nao processado;

52. Integrar todas as contas do sistema orgamentario, financeiro,

patrimonial e de Controle cujas movimentagdes sao registradas
simultaneamente;

53. Efetuar, a partir da implantacdo, a operacionalizacdo do sistema
através do empenhamento, liquidacdo, baixa de empenho,
lancamento da receita e administracdo orcamentdria, gerando
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automaticamente os lancamentos na contabilidade, orgamento e
tesouraria;

54, Permitir que os dados orcamentdrios e de tesouraria sejam
processado em datas diferentes, podendo ser parametrizados;
Permitir a consulta de todos os lancamentos contabeis originados
pela emissdo e movimentacdo de determinada despesa, através da
numerac¢do do empenho;

55.

56. Permitir o controle do processo de liquidacdo da despesa,
fornecendo relatérios das liquidacdes e ndo permitindo pagamento
de despesa nao liquidada, sendo necessario parametrizar o sistema;

57. Permitir consulta ao cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas de
uso geral de todo o software de gestao;

58. Gerenciar os contratos, licitacGes e convénios firmados com a
entidade;

59. O sistema permite definir se a conta do plano recebe ou nao
langamento contabil;

60. Permitir definir a qual Natureza da Informacdo e atributo pertence
a conta contabil, com selecdo entre: Financeiro, Patrimonial,
Orcamentario e de Controle;

61. Gerar as razdes analiticas de todas as contas integrantes dos Planos
de Contas.

62. Possibilitar a configuracdo da despesa e da receita para controles,
como de gastos com educacdao, FUNDEF, saude, pessoal, renlncia
de receitas, evolucdo e projecdo, informacdo de metas, objetivos,
justificativas, caracterizacdo, autor de emendas entre outros;

63. Configuragdo dos langamentos automaticos e langamentos de
encerramento;

64. Geragdo dos lancamentos de abertura e verificacdo das
inconsisténcias;

65. Gerar relatdrios ou arquivos em meios eletronicos solicitados na Lei
Complementar n2 101/2000 (LRF) com vistas a atender aos Artigos
52 e 53 (relatério resumido da execugdo orcamentaria), Artigos 54
e 55 (relatdrio da gestdo fiscal) e Artigo 72 (despesas com pessoal);

66. Emissdao de relatdrios listagens contendo todas as movimentagdes
da receita e despesa;

67. Possibilitar a emissdo de relatodrios configurdveis, ou seja, com a X
possibilidade de inclusao, agrupamento e filtro de diversas colunas
com seus respectivos valores e somatoérios;

68. Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma
automatica e organizada, os empenhos, liquidacBes e
movimentac¢des contdbeis, seguindo a ordem cronoldgica.

69. Permitir utilizar o Plano de Contas Nacional (PCASP)

70. Estar totalmente compativel com as mudangas implementadas na
Contabilidade Publica pela Secretaria do Tesouro Nacional.

71. Permitir o uso do controle por conta corrente segundo NBCASP.

MODULO V - SISTEMA DE TESOURARIA
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Permitir a emissdo de cheques e respectivas cOpias para

contabilizacdo posterior;
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2. Permitir a configuracdo do formuldrio de cheque, pelo préprio
usudrio, de forma a compatibilizar o formato da impressdao com os
modelos das diversas entidades bancarias;

3. Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatdrio de
conciliagdo bancaria, permitindo configuracdo do formuldrio de
acordo com as necessidades da entidade;

4. Permitir a anulagao parcial ou total de uma determinada receita;
5. Possibilitar a conciliagdo bancdria;
6. Possuir total integracdo com o sistema contdbil efetuando a

contabilizacdo automatica dos pagamentos e recebimentos
efetuados pela tesouraria;

7. Permitir o controle de aplicacdo e resgate financeiro dentro de uma
mesma conta contabil;
8. Controlar os talonarios de cheques em poder da tesouraria para

que nenhum pagamento (com cheque) seja efetuado sem o
respectivo registro, registrar e fornecer relatdrios sobre os
pagamentos efetuados por banco/cheque;

9. Permitir a identificacdo do contribuinte ou instituicdao arrecadadora
para todas as receitas arrecadadas;
10. Gerar arquivos, em meios eletrénicos, contendo dados detalhados X

de todos os pagamentos a serem efetivados pelo sistema bancario
para diversos bancos através do movimento de ordem bancdria
gerado, controlando o numero de remessa destes arquivos por
unidade gestora;

11. Possibilitar o planejamento de pagamentos via arquivo para
instituicdes bancdrias;

12. Permitir registros das estimativas de receita e de despesa do
Municipio para os diversos meses do ano;

13. Projetar o fluxo de caixa mensal tomando por base a previsdo e a
execucdo diaria de entradas e saidas financeiras, inclusive saldos;

14. Possibilitar o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e X
despesas extras, em contrapartida com varias contas pagadoras;

15. Possibilitar o registro do pagamento da despesa e a anulacdo do
registro de pagamento, fazendo os langamentos necessarios;

16. O sistema deverd dispor de recurso que permita a tesouraria

registrar todas as movimentacdes de recebimento e de pagamento,
controlar caixa, bancos e todas as operacdes decorrentes, tais
como: Emissdo de Cheques e Cdpia de Cheques, Livros,
DemonstracGes e o Boletim de Caixa;

17. Permitir o lancamento de investimento, aplicacdes e todos os
demais lancamentos de débito/crédito e transferéncias bancarias.
Controlar os saldos bancdrios, controlar todos os lancamentos
internos e permitir os langamentos dos extratos bancarios para
gerar os relatdrios necessarios;

18. Controlar a movimentacdo de pagamentos (nas dotacgles
orcamentarias, extra orcamentdrias e restos a pagar) registrando
todos os pagamentos efetuados contra caixa ou bancos, gerando
recibos permitindo anulagdes, efetuando os langamentos
automaticamente;

19. Emitir todos os relatorios diarios necessarios ao controle da
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tesouraria, classificados em suas respectivas contas;

20. Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma
automatica e organizada, as ordens de pagamento, os pagamentos
e os talGes de receita, seguindo a ordem cronoldgica;

21. Permitir a importacao de dados da receita e da despesa para o
setor financeiro;
22. Possibilitar o cadastro de recibo de pagamento onde o usuario

podera informar o empenho e os descontos efetuados para
posterior impressao do recibo e assinatura do fornecedor;

23. Possibilitar o pagamento de empenhos através dos documentos,
cheques e ordem bancaria, ou pelo pagamento direto;
24. Possibilitar o pagamento de liquidacdes através dos documentos,
cheques e ordem bancadria, ou pelo pagamento direto;
25. Gerar integragdo automadtica dos descontos dos pagamentos e das
liquidagGes na receita, através da transposi¢cdo de consignacao;
26. Permitir que os lancamentos da receita (arrecadagdo, previsdao X

atualizada) sejam controlados por unidade gestora, sendo que a
unidade gestora consolidadora apenas poderd consultar estes
langamentos;

27. Permitir o reajuste das previsGes de receita através dos indices
definidos na Lei Orcamentaria e/ou Lei de Diretrizes Orcamentdrias,
com ou sem arredondamento;

28. Propiciar baixa de tributos, divida ativa e demais arrecadacdes
municipais por lote (arquivo bancério) ou individualmente;
29. Permitir registro de todas as movimentagdes de recebimento e de

pagamento, controlar caixa, bancos e todas as operacdes
decorrentes, tais como: Emissdo de Cheques e Borderds, Livros,
DemonstracGes e o Boletim, registrando automaticamente os

langamentos;

30. Permitir registro e fornecimento de relatérios sobre os pagamentos
efetuados por banco/cheque;

31. Manutencdo de cadastro de bancos e as agéncias bancarias;

32. Manutencdo do cadastro de contas bancarias;

33. Relatérios de repasse, onde o usuario podera configurar as contas

de receita e percentuais para calculo de valores a repassar para a
educacgao, saude e outros;

34. Relatérios de boletim diario da tesouraria;

35. Relatérios de demonstrativo financeiro do caixa;

36. Relatorios de extrato bancario;

37. Relatérios demonstrativos dos cheques em transito;

38. Relatérios das receitas préprias e de transferéncias em relagdo ao
total arrecadado, detalhando por tributo e outras receitas;

39. Relatérios de comparativo da receita or¢cada com a arrecadada;

40. Relatério da previsdo atualizada da receita;

41. Relatérios do movimento diario da receita — analitico;

42. Relatérios do movimento didrio da receita — sintético;

43, Relatdrios de saldos das receitas;

44, Relatdrios de balancete da receita;

45, Relatdrios do demonstrativo da receita arrecadada;
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46. Relatdrios do balancete da receita anual;

47. Relatérios de registro analitico da receita;

48. Relatérios de receitas municipais da administracao direta;

49, Relatérios de movimento da receita — extrato;

50. Relatdrios de receitas extra orcamentarias;

51. Relatérios de demonstracdo didria de receitas arrecadadas
(orcamentdrias e extra orcamentarias);

52. Relatérios de livro caixa;

53. Relatdrios de termo de abertura e encerramento;

54. Relatdrios de termo de conferéncia de caixa;

55. Relatérios de mapa de conciliagdo bancaria;

56. Relatérios de ordem bancaria;

57. Relatérios de ordem bancdria por fornecedor;

58. Relatérios de movimento de pagamento;

59. Relatdrios de movimento de pagamento por natureza de despesa;

60. Relatdrios de resumo de pagamentos;

61. Relatérios de cépia de cheque;

62. Relatérios de pagamento por fornecedor;

63. Relatédrios de restos a pagar e seus pagamentos;

64. Relatérios didrios necessarios ao controle da tesouraria
classificados em suas respectivas dotagdes/contas.

MODULO VI - BALANGCO

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. Configuragdo para fechamento automatica das contas do balanco;

2. Fechamento automatico do balanco seja ele mensal ou anual;

3. Possibilidade de informacdo de dados manuais provenientes de
sistemas como: Patrimbnio, Almoxarifado, Arrecadacdao e demais
gue ndo estejam integrados e necessita da mesma;

4, Relatdrio de sumdrio geral;

5. Anexo | — demonstrativo da receita e despesa segundo as
categorias econOmicas;

6. Anexo Il —resumo geral da receita;

7. Anexo |l — demonstrativo da despesa por categoria econémica;

8. Anexo VII — demonstrativo por func¢do, subfuncdo e programas por
categoria econbmica;

9. Anexo VIl — demonstrativo por funcao, subfuncdo e programas por
projeto/atividade;

10. Anexo VIII — demonstrativo por funcado, subfuncao e programas
conforme vinculo com os recursos;

11. Anexo IX — demonstrativo da despesa por drgdo e fungao;

12. Anexo X — comparativo da receita orgada com a arrecadada;

13. Anexo XI — comparativo da despesa autorizada com a realizada;

14. Anexo Xl — demonstrativo dos créditos a receber;

15. Anexo Xll — balan¢o orgamentario;

16. Anexo XllIl — balango financeiro;

17. Anexo XIV — balango patrimonial;

18. Anexo XV — variagdes patrimoniais;

19. Anexo XVI — demonstrativo da divida fundada;
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20. Anexo XVII — demonstrativo da divida flutuante;
21. Anexo XVII — demonstrativo dos créditos a receber;
22. Anexo XVIII - Inventario das Contas do Ativo Permanente
23. Anexo XIX - Inventario das Contas do Passivo Financeiro
Permanente
24, Comparativo patrimonial;
25. Comparativo por fonte de recurso;
26. Demonstrativo do resto a pagar, separado por ano, em processados
e ndo processados e agrupado por fungdo e subfuncdo, totalizando
cada agrupamento;
27. Emitir lista de decretos de suplementacdo/anulagdo de cadastrados
pela entidade;
28. Emitir balancete de verificacdo.
MODULO VII - INTEGRAGAO COM AUTARQUIAS E DEMAIS SISTEMAS
ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO
1. Consolidar as autarquias com a prefeitura, automaticamente, X
através de geracao e importacdo de arquivos ou online;
2. Gerar importagdo e exportacdo dos dados das autarquias;
3. Possuir rotina para importacao dos arquivos de integracao gerados X
nas autarquias, da rotina contdbil, receita e despesa para a
realizacdo da consolidacao;
4, Possibilidade de trabalhar com mais de uma base de dados, com X
planos distintos, sendo que cada unidade gestora tem acesso as
suas respectivas informacdes permitindo somente a emissdao dos
anexos do orcamento e relatérios de forma consolidada ou nao,
para a unidade gestora consolidante;
5. Possuir rotina de geracdo do arquivo para prestagdo de contas
junto ao TCE (Tribunal de Contas do Estado);
6. Gerar arquivos para Internet, conforme deferido pelo Tribunal de
Contas da Unido;
7. Possuir rotina de geracdao do Manual Normativo de Arquivos
Digitais — MANAD para prestacdo de contas a Secretaria da Receita
Previdenciaria — SRP;
8. Possuir um cadastro para geracdo de arquivos de forma dinamica,
onde o usudrio poderd informar todos os arquivos e os campos do
banco de dados para geracdo de arquivos no formato *.txt;
9. Integracdo total com o sistema de Folha de Pagamento, X
empenhando, liquidando e gerando as ordens de pagamento de
toda a folha automaticamente no sistema de contabilidade;
10. Permitir nas etapas da despesa (empenho, liquidagdo e X
pagamento) verificar se o fornecedor possui débito junto ao
Municipio, através da integracdo com o sistema de tributacdo,
sendo cada etapa configurada em informar ou bloquear a execucao
da mesma;
11. Integracdo total com o sistema de compras e licitagdo, importando X
automaticamente todas as licitagdbes para o sistema de
contabilidade;
12. Integracdo do sistema de contabilidade com o sistema de compras,
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empenhando as ordens de compras/servicos automaticamente;

13. Integracdo dos dados da PM com os dados de outras autarquias,
possibilitando assim a consolidagdo dos dados automaticamente;

14. Integracdo automatica das entradas de almoxarifado ao efetuar a X
liquidacao;

SISTEMA INTEGRADO DE FROTAS

ITEM REQUERIMENTO AT | AP [ NA | CO

1. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos,
magquinas e equipamentos;

2. Gastos com combustiveis e lubrificantes (materiais préprios ou de
terceiros);

3. Gastos com manutencdes efetuadas em dependéncias proprias ou
de terceiros;

4, Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo ou geral;

5. Permitir apropriacdao de custos para o veiculo ou equipamento
permitindo inclusive apropria-los em nivel de conjunto mecanico;

6. Possibilitar a vinculagdo e desvinculagdo de agregados aos veiculos
e equipamentos;

7. Manter histdrico da utilizacdo e movimentagao dos agregados;

8. Manter controle efetivo e independente da vida util dos agregados;

9. Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel
mantido em tanques proprios;

10. Programar, emitir e controlar a execucao de ordens de servicos a

serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e
agregados permitindo registrar as datas de abertura e fechamento,
servicos realizados e despesas decorrentes;

11. Permitir registrar servicos executados por veiculo, agregado,
conjunto mecanico e fornecedor;
12. Programar, emitir e controlar a execucdo de planos de revisdao

periddicos e de manutencdo preventiva a serem efetuados nos
veiculos, maquinas, equipamentos e agregados permitindo gerar as
respectivas ordens de servico a partir desses planos;

13. Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o
motorista, setor requisitante, tempo de utilizacdo e a distancia
percorrida;

14. Manter o controle efetivo sobre o vencimento das habilitagdes dos
motoristas;

15. Manter o controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes
diretamente sobre os veiculos e seus agregados;

16. Manter controle fisico do estoque de pecas de reposicdo e material
de consumo no sistema ou integrado com o almoxarifado;

17. Manter total integragdo com o cadastro de bens patrimoniais de

forma a nao duplicar dados relativos aos veiculos, maquinas e
equipamentos considerados como integrantes do patrimonio;

18. Manter cdlculo exato e efetivo do consumo de combustivel por
veiculo calculando o consumo médio e custo médio por unidade de
utilizacao;

19. Possuir andlises comparativas de consumo por tipo de
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veiculo/equipamento, por tipo de combustivel entre outras;

20.

Permitir o agendamento e controle das obriga¢des dos veiculos
como IPVA, seguros e licenciamento;

21.

Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos,
equipamentos e agregados como: multas, acidentes etc,
registrando datas e valores envolvidos;

22.

Permitir a substituicdo de marcadores (hodémetros e horimetros).

SISTEMA DE ISS BANCARIO

Médulo | — CARACTERISTICAS GERAIS

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

CcO

Funcionar em servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD, ou
seja, ser multiplataforma;

Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario
permissdo exclusiva para Gravar, Consultar e/ou Excluir dados.

As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos proprios do sistema, de tal
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutengdo de cadastro de usudrios ou tela de acesso ao sistema;

Manter histérico dos acessos por usuario por fungdo, registrando a
data, hora e o nome do usuario;

SGBD totalmente de dominio publico, possua licenca BSD e seja
fornecido ou cedido gratuitamente pela empresa contratada;

O SGBD deverd possuir os seguintes recursos: point-in-time
recovery (PITR), tablespaces, integridade transacional, stored
procedures, views triggers, suporte a modelo hibrido objeto-
relacional, suporte a tipos geométricos;

O SGBD devera conter mecanismos de seguranca e protecdo que
impecam a perda de transacdes ja efetivadas pelo usudrio e
permita a recuperagdo de dados na ocorréncia de eventuais falhas,
devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e
seguro;

O aplicativo deve rodar nos principais Browsers do mercado, sem
emulagdo, como o Internet Explorer 7 ou superior, Mozila FireFox
2.0 ou superior, Google Chrome.Totalmente desenvolvido com
linguagem de programacao para a WEB.

O usuario visualizara somente as opg¢des do sistema para as quais
ele foi autorizado;

10.

Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos
em formato PDF ou direcionados para um dispositivo de impressao;

11.

Permitir a configuracdo do dia para vencimento para consolidacao
do ISS;

12.

A Declaracdo Eletronica de Servicos de Instituicdes Financeiras
(DES-IF) é um documento fiscal de existéncia exclusivamente
digital, e sua funcdo é registrar a apuracdo do Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN) e as operagdes das
Instituicdes Financeiras e equiparadas autorizadas a funcionar pelo
Banco Central (BACEN) e demais Pessoas Juridicas obrigadas a
utilizar o Plano de Contas das Instituicdes do Sistema Financeiro
Nacional (COSIF).
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13. O Sistema de ISS Bancdrio deverd ser desenvolvido com base no X
modelo conceitual da Declaragdo Eletronica de Servigos de
Instituicdes Financeiras (DES-IF), que é uma obrigacdo acessoria
estruturada com base na escrituragdo contabil.

14. O sistema devera permitir a listagem de servigos prestados pelas
Instituicdes Financeiras para verificagdo do enquadramento 4 lista
de servicos, permitindo, o seu reenquadramento, inclusive por
subitem, uma vez que, o sistema permite estas subdivisoes.

Médulo 1l - DECLARACAO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

ITEM REQUERIMENTO AT | AP | NA | CO

1. InformacGes Comuns de configuracdes

Este mddulo de declaragdo é feita anualmente ou quando houver
alteracdo nos dados ou inicio das declaragdes. Composto dos
seguintes registros:

a) ldentificacdo da declaracdo (de acordo com Modelo conceitual
ABRASF);

b) Plano geral de contas comentado — PGCC (de acordo com
Modelo conceitual ABRASF);

c) Tabela de tarifas de servicos da instituicdo;

d) Pacotes de servigos;

e) Composicdo dos pacotes de servicos;

f) Tabela de identificacdo de servicos de remuneragdo variavel.

2. Demonstrativo Contabil (de acordo com Modelo conceitual
ABRASF)

De entrega anual para cruzamentos de informagdes com as
declaragbes fornecidas mensalmente pelas Instituicdes, sendo
composto dos seguintes registros:

a) Identificacdo da declaragdo;

b) Identificacdo da dependéncia;

c) Balancete analitico mensal;

d) Demonstrativo de rateio de resultados internos.

3. Mddulo Apuragdo Mensal do Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza (de acordo com Modelo conceitual ABRASF)

Entrega mensal, sendo composto dos seguintes registros:

a) Identificacdo da declaragao;

b) Identificacdo da dependéncia;

c) Demonstrativo da apuragdo da receita tributavel e do ISSQN
mensal devido por Subtitulo;

d) Demonstrativo da movimentagao das tarifas;

e) Movimentacdo no numero de correntista;

f) Arrecadacdo referente aos pacotes de servicos;

g) Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

4. Calculo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza

O Valor do ISSQN a ser pago pela Instituicdo Financeira, sera obtido
pelos cruzamentos das informacdes e de acordo com a
configuragdo de elementos que podera compor a base de calculo.
Sendo estes elementos:

a) Valores tributaveis informados pelo Plano de Conta das
Instituicdes;
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b) Quantidade de pacotes de servigos;

¢) Composi¢do pacotes de servigos;

d) Movimentag¢do do nimero de correntistas;

e) Movimentacgado das tarifas existentes na agéncia declarante.

Relatérios:

O sistema apresenta relatdrios para verificacdo das consisténcias
das declaracgodes:

a) Relagdo da declaragdo somando pelo item e subitem da lista
anexa a Lei Complementar 116/2003;

b) Relagdo da movimentagdo das tarifas;

c) Demonstrativo da movimentacdo dos pacotes de servicos;

d) Relagdo das tarifas, pacotes de servigos, servicos com
remuneracdo varidveis, com seus respectivos enquadramento a
lista de servicos da lei municipal;

e) Relagdo dos pacotes de servigos comparando com a arrecadacdo
de pacotes dos servicos x quantidade correntista nele enquadrados;
f) Relagdo dos pacotes de servigos comparando com a arrecadacdo
de pacotes de servicos x a diferenca da composicao dos pacotes de
servigos;

g) Recibo de entrega da declaracdo — Sé emitido caso todos os itens
obrigatério da declaragdo seja validado e transmitido pela
instituicao;

h) Resumo da declara¢do — Apds validado e transmitido;

i) Documento de Arrecadagdo Municipal — DAM no padrao
Febraban que serd preenchido de acordo com a configuragdo de
formacdo da base de calculo.

Cadastro de Usudrios

Cadastro de usudrio que permite o servidor municipal apenas
visualizar as informagdes das Instituicdes Financeiras sediadas no
territério do Municipio Competente para cobranca do Imposto.
Com controle de acesso que serd definido pela administracdo

tributaria.

Moddulo Il - Fiscalizagdo das Instituigées Financeiras de forma autom

atica ou manual

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

CcO

Criacdo de Ordem de Servigo para inicio de fiscalizagdo. As Ordens
de Servigos deverdo ser criadas de forma automaticas.

Criacdo de Termo de Inicio de fiscalizacdo com texto definidos pelo
setor competente.

Criacdo do Mapa de Apuracao de forma automadtica, indicando as
contas COSIF sem as declaracdes obrigatdrias e com declaracbes
inconsistentes.

Criacdo de Auto de Infracdo por ndo cumprimento da obrigacdo
principal e acessdria de forma automatica.

Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a ser enviados as
Instituicdes Financeiras pelo ndo cumprimento das obrigacGes
definidas em lei.
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SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA

ITEM REQUERIMENTO AT | AP [ NA | CO

1. O aplicativo deve permitir ao prestador configurar o seu perfil de X
trabalho, e-mail, telefone, informar a logomarca que sera impressa
na Nota Fiscal de Servigos eletronica.

2. Controlar as solicitacbes pendentes para emissdo eletrénica de
notas fiscais de servigos.

3. Possibilidade de o login de cada prestador ser o préprio CNPJ ou X
CPF.

4, O usuario visualizara somente as opg¢des do sistema para as quais
ele foi autorizado.

5. Permitir o cancelamento de notas fiscais eletronicas, informando o
tomador do servico por e-mail.

6. Incluir mais de um servico na mesma NFS-e, desde que
relacionados a um Unico item da Lista, de mesma aliquota e para o
mesmo tomador de servico.

7. No caso da atividade de construgdo civil, as NFS-e deverdo ser
emitidas por obra e informar o nimero do alvard de construgao.

8. Obrigatoriedade de informar o CNPJ do tomador do servigo para X
pessoa juridica, exceto quando se tratar de tomador do exterior.

9. Permitir informar as retencGes federais como PIS, CONFINS, CSLL,
IR, INSS.

10. Caso o contribuinte for optante do Simples Nacional possibilitar
informar a aliquota do imposto.

11. Possibilidade de consultar uma nota emitida pelo seu nimero, pelo
tomador do servico, data de emissdo da nota e pelo nimero do
RPS.

12. Possibilitar o envio automatico do niumero da autenticacdo da nota
fiscal eletrénica para o e-mail do tomador.

13. Enviar um e-mail para o tomador de servico logo apés a criacdo da
NFS-e, com os dados da nota e o link para visualiza-la.

14. O e-mail enviado para o prestador devera conter o nimero da nota,
nome do prestador, o nome do tomador, valor da nota, chave de
validagdo e o link de acesso para autenticidade.

15. O prestador devera ter a opgao de informar quem é o contador que
respondera pela empresa.

16. O prestador devera ter a opg¢do de informar quantos usuarios que
desejar e definir o controle de acesso dos mesmos.

17. Permitir ao Fisco regulamentar as aliquotas dos servicos tributaveis
conforme legislacao municipal.

18. Possibilidade de gerar crédito na emissdo da nota fiscal eletronica
para o tomador.

19. Possibilidade do prestador e tomador do servigo consultar o crédito
gerado na emissdo da nota fiscal eletronica.

20. Emitir guia de recolhimento do ISS das notas fiscais
eletronicamente emitidas.

21. Permitir que o prestador do servico escolha as notas fiscais

eletronicas que deseja incluir em cada guia de recolhimento do ISS.
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22. O DAPS devera conter o nome e CNPJ do tomador do servico, o
servico de acordo com a Lei Municipal, valor do servico, dados do
prestador de fora do municipio, aliquota, valor do ISS e o numero
da nota fiscal de origem.

23. Permitir enviar o DAPS por e-mail para o tomador de servigo.

24. Permitir cancelar o DAPS caso o tomador ndo tenha aceito.

25. Conter rotina de substituicdo para aceitar ou rejeitar os DAPS's,
onde o Substituto verificar se o DAPS é realmente dele;

26. Conter rotina para transforma os DAPS’s em documento de
arrecadacdo municipal — DAM;

27. Possibilidade em cancelar um DAPS de um DAM ja gerado, porém
ndo quitado.

28. Permitir ao prestador do servigo informar o Recibo Provisério de

Servico (RPS) ou lote de RPS para converter em nota fiscal de
servigo eletronica.

29. O envio de RPS sera de modo assincrono.

30. Apds o envio do lote este é recebido pelo servidor do Web Service
gue grava as informacgdes recebidas e gera o nimero de protocolo
de recebimento.

31. O arquivo gerado devera ser em XML (Extensible Markup
Language).

32. Possibilitar o vinculo na nota fiscal de servigo eletrénica com o RPS
enviado.

33. Possibilitar que o tomador de servico denuncie a ndo conversao do
RPS em nota fiscal de servigo eletrénica.

34. Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrénica por RPS via web
service.

35. Possibilitar a consulta da situacdo do lote de RPS via web service

36. Emitir relatério de notas fiscais eletronicas por contribuinte.

37. Emitir relatério de notas fiscais eletronicas por tipo de atividade.

38. Emitir relatdrio de notas fiscais eletrénicas canceladas.

39. Emitir relatério que demonstre os maiores emitentes de notas
fiscais eletronica de servico.

40. Emitir relatério que demonstre més a més a quantidade de notas
fiscais emitidas no exercicio.

41. Emitir relatério que demonstre més a més o valor dos servigos
prestados nas notas fiscais emitidas no exercicio.

42. Emitir relatdrio que demonstre o valor do ISS arrecadado nas notas
fiscais emitidas.

43. Possuir a emissdo de graficos estatisticos.

44, Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos
em formato PDF ou direcionados para um dispositivo de impressao.

45, Emitir Livro Eletrénico de Prestacdo de Servicos. X

46. Possuir integracao com o sistema de arrecadacdao do municipio para
langamento da empresa, langamento do DAM e pagamento do ISS.

47. Possibilitar a comunicacdo com o sistema préprio do prestador do
servico para registro de notas fiscais eletrénicas e consultas
diversas.

48. Possibilitar o contribuinte escrever suas duvidas no proprio
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aplicativo de NFS-e e envia-la para o auditor responsavel.

49, Registrar as mensagens enviadas, data e hora.

50. Ter a possibilidade de identificar quais mensagens foram
respondidas ou lidas pelo auditor/fiscal.

51. Possibilitar separar as mensagens enviadas das recebidas.

52. Permitir a consulta das mensagens e mostrar o remetente,
destinatario e a data de envio.

53. Emitir Notificacdo preliminar para todos os prestadores que
estejam com débitos no periodo escolhido pelo auditor.

54, A notificacdo gerada deve conter obrigatoriamente: dados do

prestador, base legal, penalidades aplicaveis, mapa de apuracgdo
contendo o ano e més de competéncia com suas respectivas notas
e valor para pagamento com o cédigo de barras.

55. A notificacdo gerada deve ir automaticamente para o e-mail do
prestador, para a movimentacdo fiscal da empresa e quando o
prestador acessar o sistema o mesmo deve aceitar e receber a

notificacao.

56. Permitir a consulta a qualquer momento das notificagcbes geradas,
podendo ser alterada caso necessario.

57. Emitir ordem de servico para inicio de acdes fiscais, selecionando os

auditores e empresas que serdo fiscalizadas

58. Emitir Termo de Inicio de A¢do Fiscal — TIAF

59. Emitir Auto de Infragdo com seus respectivos Mapa de Apuragdo

60. Possibilidade de parcelamento do Auto de Infracdo

61. Possibilidade de parcelamento da Notificagdo preliminar

62. Emitir Notificagdo preliminar para todos os Substituto Tributario X
gue estejam com débitos no periodo escolhido pelo auditor.

63. A notificacdo gerada deve conter obrigatoriamente: dados do

Substituto Tributdrio, base legal, penalidades aplicaveis, mapa de
apuragdo contendo o ano e més de competéncia com suas
respectivas notas e valor para pagamento com o cédigo de barras.

64. A notificacdo gerada deve ir automaticamente para o e-mail do
Substituto Tributario, para a movimentacdo fiscal da empresa e
quando o prestador acessar o sistema o mesmo deve aceitar e
receber a notificagdo.

65. Permitir a consulta a qualquer momento das notificacbes geradas
para o Substituto Tributdrio, podendo ser alterada caso necessario.
66. O sistema devera comparar os valores pagos das empresas

optantes do Simples nacional com os valores das Notas Fiscais
emitidas, caso os valores estejam a menor enviar uma intimagao
para estas empresas regularizar esta situagao.

67. Exportar as notas fiscais emitidas por periodo em arquivo XML.

68. Possuir moédulo do Contador onde o mesmo solicita o
credenciamento no sistema.

69. Permitir que o Contador com uma Unica senha acesse todas as
empresas que sdo de sua responsabilidade;

70. Permitir o contador fazer todas as acdes que o prestador ou o

Substituto Tributdrio tem disponivel no sistema;

71. Fazer login no sistema através do certificado digital; X
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| 72.

| Emitir Nota Fiscal com o Certificado Digital,

| x

SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

Cco

Permitir a descentralizacdo do Controle Interno nas diversas areas
da administracdo mediante "Agentes de Controle Interno", para
verificacdo de conformidade de todos os processos em andamento
na administragcdo conforme normas pré-estabelecidas no Manual de
Controle Interno.

Permitir o cadastro das normas (rotinas e procedimentos) adotados
na administracdo publica, contendo as exigéncias para fiscalizacdo
contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial,
objetivando atender o Art. 70 da CF/88 e demais normas que se
aplicam a realidade da administracao.

Possuir local de cadastro do Manual de Controle Interno aplicado a
todas as dreas da administracdo, o qual poderd nortear a atuacdo do
controle interno e sofrer alteracbes para atender a realidade da
administragao.

Permitir alteracdo e exclusdao das rotinas e procedimentos que nao
se enquadrarem a realidade da administracdo ou que a
administracdo julgar conveniente.

Permitir o cadastro dos locais alocados as suas rotinas e
procedimentos, a fim de controlar com maior eficiéncia todos os
procedimentos alocados em cada local da administragdo publica.

Permitir a vinculacgdo de determinadas rotinas com os
departamentos responsdveis pela execucdo, de forma que outros
departamentos/setores ndo tenham acesso a tais informacgGes,
proporcionando a segregacdao de atividades aos seus respectivos
departamentos.

Possuir o cadastro de obrigacdes legais, listando suas obrigacdes e a
data limite das mesmas, permitindo o aviso das obrigacdes
cadastradas ao acessar o sistema. Assim como também tramitar
compromissos com os demais setores.

Permitir integracdo com os demais sistemas do presente edital para
acesso as consultas e emissdo de relatdrios da competéncia do
Controle Interno.

Permitir ao Controle Interno o acompanhamento das aplicacbes dos
dispositivos constitucionais, bem como da legislacdo complementar
no que tange aos Gastos com Educagao, Saude, Gastos com Pessoal,
FUNDEB, por meio de relatérios integrados com os demais
softwares.

10.

Permitir visualizagdo de todas as informagbGes que estejam
cadastradas nos bancos ao qual o sistema esteja integrado. Com isso
0 usudrio master podera ter acesso a todas as informagdes que
estejam armazenadas nos demais bancos seja na forma de tabelas,
graficos, resumo ou detalhamento podendo somente visualizar,
assim como salvar tais informacgoes.

11.

Possuir modelos de documentos em formato checklist e texto
normal para as principais rotinas da administracdo publica.

12.

Permitir tramitar as inconsisténcias do checklist com os demais
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setores para que assim sejam tomadas as devidas providéncias com
a sua respectiva situagdo: concluido, aguardando, resolvendo ou em
espera.

13. Os modelos de relatdrios checklist poderdao ser respondidos de
forma integral pelo controlador ou de forma desmembrada: cada
setor responde a parte do relatério pertinente a si. O controlador
como usudrio master poderd visualizar todas as respostas da
checagem dos demais setores.

14. Possuir verificacdo de inconsisténcias apresentadas nos principais
fluxos de controle, objetivando encontrar os provaveis erros e
direcionar uma melhor tomada de decisdo.

15. Permitir ao usudrio master a visualizacdo de todos os acessos ao
sistema feito pelos usudrios com a identificagdo do usuario, data e
horario de entrada e saida e identifica a estacao.

16. Permitir a vinculagdo dos usuarios do software aos seus respectivos
departamentos, de forma que estes operadores consigam executar
rotinas/procedimentos pertinentes a sua pasta.

17. Permitir cadastrar tabelas manuais ou com informag&es
automaticas, objetivando o uso das mesmas na montagem dos
documentos de controle.

18. Possuir cadastro de respostas, podendo ser feitas de forma manual
ou automatica. Esta ultima busca informagGes das tabelas
pertencentes ao banco de dados automaticamente.

19. Possibilidade de criacdo de outros modelos de documentos,
utilizando itens de diversos documentos ja cadastrados, a fim de
criar um novo modelo de documento de forma simplificada ou
completa, sem a necessidade de cadastra-los novamente.

20. Permitir o cadastramento de todas as legislacdes referentes ao
controle interno, podendo assim, correlacionar cada item a uma ou
mais legislagdes, através da fundamentagao legal.

21. Utilizacdo da fungdo de texto condicional, otimizando o sistema
conforme a condigdo escolhida pelo usudrio, para que dessa forma
seja impresso no documento o texto referente a determinada

condigao.

22. Permitir o agendamento de uma auditoria para determinados perio-
dos.

23. Armazenar todas as auditorias internas para futuras consultas e alte-
ragoes.

24. Permitir editar e imprimir a notificacdo de auditoria aos responsa-
veis.

25. Permitir especificar uma data limite para que o responsavel respon-
da a auditoria.

26. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregulari-

dade e especificar as providéncias que devem ser tomadas para so-
lucdo da mesma.

27. Permitir especificar o responsavel por cada providéncia bem como o
prazo para sua execugao.

28. Permitir anexar varios documentos para cada providéncia encami-
nhada.

29. Permitir enviar automaticamente e-mail com a providéncia a ser to-
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mada ao responsavel pela providéncia.

30.

Permitir ao responsdvel consultar as providéncias que o mesmo pos-
sui.

31.

Permitir que o responsavel informe um parecer as providéncias que
foram encaminhadas ao mesmo.

32.

Registrar os pareceres finais das auditorias.

33.

Através da visualizacdo dos Macrocontroles é possivel o acompa-
nhamento de resultados legais e administrativos da gestao a partir
de informacdes contdbeis, financeiras e administrativas.

34.

Possibilita a edicdo dos modelos de documentos cadastrados e
permite salvar os mesmos no caminho especificado pelo usuario.

35.

Permitir a parametrizacdo dos graficos, das tabelas, das informacoes
e com isso o cadastro de documentos parametrizados de forma a
padronizar a execugdo das checagens, possibilitando posteriormente
a geragdo de informacgbes uniformizadas de forma automatica ou
manual.

36.

Permitir ao controlador acesso a todas informacGes da competéncia
do Controle Interno nas diversas areas da administracdo, inclusive a
realizacdao de auditoria nos trabalhos realizados pelos servidores e
agentes publicos, gerenciando tais informacGes, planejando e
coordenando os trabalhos do Controle Interno no cumprimento de
sua missao.

SISTEMA INTEGRADO PORTAL DA TRANSPARENCIA

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

CO

Possibilitar publicagdo no portal da transparéncia a emissao de
relatérios no que determina a Lei n2 12.527 de 18 de novembro de
2011 (Lei de Acesso a Informacgao).

O sistema devera estar disponivel na Web, sem limitagGes de
acessos simultaneos;

O sistema devera estar disponivel na Web, sem limitacGes de
acessos simultaneos;

Os aplicativos WEB deverao ser acessiveis através de um LINK
disponibilizado na prépria pagina da Prefeitura;

Permitir através de configuragdes, o portal possa ser configurado
de forma a apresentar somente as entidades que o 6rgdo quer
demonstrar;

Cadastro para exibicdao das consultas, permitindo que o cliente
configure qual consulta deseja exibir por entidade que ele tem
acesso.

Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consultas
apresentadas.

O sistema devera permitir ao cidadao pesquisar as informacg&es por
meio de filtros e selecdao de dados de forma simples e de facil
operagao.

Permitir download de anexos em PDF (Receita e Despesa por
categoria de econémicos, Despesa por programa de trabalho,
Balanco Financeiro, Balango Patrimonial, VariagGes Patrimoniais),
por meio da publicagdo manual (upload) de cada anexo
mencionado, através de uma area administrativa do Portal.
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10.

Possibilitar a gravacdo de relatérios em diversos formatos
eletronicos, inclusive abertos e ndo proprietdrios, tais como
planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informacdes.

11.

Permitir a exportacdo dos dados publicados para arquivos em
diversos formatos, tais como PDF, HTML, MHT, RTF, XLS, entre
outros.

12.

Permitir exportar em formato CSV as informagdes do aplicativo,
utilizando filtros disponibilizados para cada série de dados.

13.

Disponibilizacdo, em tempo real, dos dados da execugdo
orcamentaria e financeira, em meios eletronicos de acesso publico,
conforme discriminacdo da Lei Complementar 131/2009.

14.

Nas informagdes de Despesa, deve permitir selecionar a despesa
Empenha, Liquidada e Paga;

15.

Dados gerais para o acompanhamento de programas, agoes,
projetos e obras de érgaos e entidades.

16.

Registro de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros.

17.

Permite publicar informacdes referentes a compras realizadas, com
a exibicdo de uma lista detalhada de aquisicdes de materiais e
servicos realizadas, incluindo descritivos, quantitativos e valores de
itens

18.

Divulgar informagdes sobre Contratos e Aditivos firmados pela
Administragdo Publica

19.

Exibir a listagem de processos Licitatdorios, Dispensas e
Inexigibilidades previstos

20.

Consultar as movimentagdes de Bens Patrimoniais pertencentes ao
municipio

21.

Acompanhar movimentac¢Ges de entrada e saida do Almoxarifado
Central do 6rgdo da Administracao Municipal

22.

Possibilitar através do portal da transparéncia a publicacdo das
informacdes da Folha de Pagamento dos servidores, tais como
matricula, salario base, cargo, data de admissdo, carga hordria, e
secretaria.

23.

Possibilita a divulgacdo dos valores bruto e liquido do salario dos
servidores, caso seja de interesse, bem como seus descontos e
vencimentos, através de uma configuracdo no sistema, mediante a
apresentacdo de Decreto/Lei Municipal apresentado pelo érgédo
constando essa informacgao.

SISTEMA DE SERVICOS DA ADMINISTRACAO AO CIDADAO NA INTERNET

MODULO | — CARACTERISTICAS GERAIS

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

CcO

Funcionar em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers,
FreeBSD e estacdes de trabalho com sistema operacional Windows
98, NT, 2000, XP ou GNU/Linux, simultaneamente;

Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem
sucedidas de login, bem como os respectivos logoffs, registrando
data, hora e o usuario;

Prover efetivo controle de acessos ao aplicativo através de uso de
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senhas permitindo bloqueio de acesso depois de determinado
numero de tentativas de acesso invalidas, criptografia e expiragao
de senhas;

4, Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar
que sejam salvos em disco para posterior reimpressao, inclusive
permitindo selecionar a impressdo de intervalos de paginas e o
numero de copias a serem impressas, além de permitir a selecdo da
impressora de rede desejada;

5. Possuir validacdo dos campos das telas necessdrias antes da
gravacgao no banco de dados em SQL ANSI;

6. Toda atualizacdo de dados deve ser realizada de forma online;

7. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos

aplicativos, através do banco de dados, por meio de triggersou
constraints;

8. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios
remotos utilizando a Internet como meio de acesso;

9. Possuir um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional
(SGBD) que possua o padrao SQL ANSI;

10. SGBD totalmente de dominio publico e possua licenga BSD e seja
fornecido ou cedido gratuitamente pela empresa contratada;

11. O SGBD deverd possuir os seguintes recursos: Point-in-time

Recovery (PITR), Tablespaces, Suporte a Clisterizacdo, Integridade
Transacional, Stored Procedures, Views Triggers, Suporte a Modelo
Hibrido Objeto-relacional e Suporte a Tipos Geométricos;

12. SGBD que possua recursos para ser executado em
microcomputadores que utilizem 01 (um) ou mais processadores,
nao seja limitado na capacidade de armazenamento e de acessos a
sua base;

13. As regras de integridade do gerenciador de banco de dados
deverao estar alojadas preferencialmente no Servidor de Banco de
Dados, de tal forma que, independentemente dos privilégios de
acesso do usuario e da forma como ele se der, ndo seja permitido
tornar inconsistente o banco de dados;

14. O SGBD devera conter mecanismos de seguranga e prote¢do que
impecam a perda de transacOes ja efetivadas pelo usuario e
permita a recuperacdo de dados na ocorréncia de eventuais falhas,
devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e
seguro;

15. As senhas dos usudrios devem ser armazenadas na forma
criptografada, através de algoritmos proprios do sistema, de tal
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta,
manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

16. O gerenciador de banco de dados deverd possuir recursos de
seguranca para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham
éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteragao,
exclusdo, impressdo ou copia;

17. Utilizar arquitetura de rede padrdo TCP/IP; IPV4, IPV6.

18. Ser compativel com ambiente multiusudrio permitindo a realizagao
de tarefas concorrentes;

19. Utilizar SGBD relacional na camada de acesso a dados para prover

x
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armazenamento e integridade das informac¢Ges em banco de dados
e integridade referencial de arquivos e tabelas do banco de dados
Postgres 8.1 ou superior, Oracle 10G ou superior e Microsoft SQL
Server 2000 ou superior;

20.

Possuir interface grafica utilizando navegador web, compativel com
Internet Explorer 7.0 (ou versdo superior) ou Mozila 2.0 ou
superior. Ndo serdo admitidas interfaces no modo caracter ou
baseadas em “templates” ou “frameworks” que impossibilitem a
cessdo irrestrita do codigo fonte da solugéo;

21.

Possuir padronizagdo em componentes como: Telas, Relatérios,
Links, Documentacdo, Tabelas e Nomes de Campos do Sistema;

22.

Prover o controle efetivo do uso de sistemas oferecendo total
seguranca contra a violacdo dos dados ou acessos indevidos as
informacdes, através do uso de senhas;

23.

Possuir controle de troca e expiracao de senhas e armazenamento
das senhas criptografadas;

24.

Integracdo com o sistema implantado na Secretaria Municipal de
Finangas.

MODULO Il — CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SISTEMA (WEBSERVICES)

ITEM

REQUERIMENTO

AT

AP

NA

Co

Exigir senha e confirmacdo de senha do interessado em servigos do
portal;

Conter rotina que registre as solicitagdes de acesso aos servigos do
portal no mdédulo de protocolo e processos gerando um numero de
protocolo de solicitagdo e exigindo o fornecimento de informacdes
cadastrais de praxe das pessoas interessadas;

O acesso as informacgdes privativas exclusivamente com “login” de
acesso e senha;

O acesso as informagdes de dominio publico sem “login” e sem
senha;

Possibilitar que os usuarios (funcionarios) da Prefeitura emitam
cOpia de seu recibo de pagamento;

Que os funcionarios, usuarios da PM imprimam seus respectivos
comprovantes de rendimentos para fins de declaragdo anual de
imposto de renda;

Consultar licitagGes por periodo, nimero de licitagdo ou licitagdes
em andamento, possibilitando a visualizagdo da modalidade,
situacdo, julgamento, comparacao, histérico, publicacdes e edital;

O registro de uma sugestdo, opinido, denuncia etc, (permitindo
configuracdo) de usuario identificado e encaminhar para o setor
competente, gerando um numero de protocolo de registro,
propiciando a posterior consulta do mesmo;

A consulta de um registro de sugestdao, opinido, denuncia etc,
realizado de forma anénima, através do nimero do protocolo;

10.

O cadastramento de usuarios com acesso a varias funcionalidades,
obedecidas as regras de permissdo e acesso da empresa em
diferentes setores;

11.

A emissdo de extrato de pagamentos efetuados a credor mediante
seu login e senha, totalizando valores pagos em aberto e retengoes
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de acordo com o parametro selecionado;

12. A emissdo de extrato de contas liquidadas e a receber exigindo
login e senha do credor, totalizando valores em aberto e retengdes
de acordo com o parametro selecionado;

13. A consulta do andamento do processo administrativo identificando
login e senha do servidor;

14. O acompanhamento dos acessos aos servicos, de formar geral ou
por periodo, bem como o comparativo de acessos entre dois
periodos;

15. Possibilitar a emissdo de guias de recolhimento de qualquer tributo
municipal, vencida ou nao;

16. Cota Unica ou parceladas, com adicionais calculados em guia
padrdao FEBRABAN, pronta para o recolhimento;

17. Possibilitar a emissdo e a consulta da autenticagdo de certiddo
negativa de débitos municipais;

18. Possibilitar ao contribuinte obter informagdes referentes a
protocolo;

19. Possibilidade de consulta por: Descricdo do processo, situagdo,
pareceres e tramites, e se o processo foi deferido ou indeferido;

20. Possibilitar ao contribuinte ter acesso a documentacdo necessaria

para dar entrada de processos junto ao protocolo, baseado na
informacdo constante do banco de dados;

21. Permitir que as pessoas operem o sistema da Prefeitura, através da
Internet, respeitadas suas permissGes, de forma que possam se
auto atender;

22. Possibilitar a obtencdo de informacGes referente a pagamentos
realizados a Prefeitura num determinado periodo desejado.
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ANEXO V

QUADRO DE TREINAMENTO DE FUNCIONARIOS MUNICIPAIS

Sistema Carga Horaria minima
GESTAO TRIBUTARIA 36 horas
RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO 36 horas
COMPRAS, CONTRATOS E LICITAGCOES 24 horas
ALMOXARIFADO 24 horas
CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS 36 horas
PROTOCOLOS E PROCESSOS 24 horas
CONTABILIDADE PUBLICA ELETRONICA 36 horas
CONTROLE DE FROTAS 24 horas
ISS BANCARIO 24 horas
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA 24 horas
CONTROLE INTERNO E AUDITORIA 24 horas
PORTAL DA TRANSPARENCIA 4 horas
SERVICOS DA ADMINISTRAGAO AO CIDADAO NA INTERNET 24 horas
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ANEXO VI

MODELO DE CARTA RESUMO DA PROPOSTA DE PRECOS
AO
MUNICIPIO DE JOAO NEIVA, ESTADO DO ESPIRITO SANTO.
Ref.: PROPOSTA PARA EXECUCAO DA OBRA/SERVICO OBJETO DO EDITAL DE TOMADA DE PREGCOS N2
014/2014.
Prezados Senhores,
1) Pela presente, submetemos a apreciacdo de V.Sas., a nossa Proposta relativa a TOMADA DE PRECOS
N° 014/2014, em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes que
venham a ser verificados na preparacdao da mesma e declarando aceitar todas as condi¢cGes prescritas
no Edital respectivo.
2) Nosso preco global para execucdo dos servigos é:

RS ........ (cerrrrrneenne ), conforme descrito em nossa planilha orgamentdria de pregos unitarios em anexo.

3) A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir da data de abertura do
Envelope respectivo.

4) A Proposta de Pregos apresenta orgamento conforme prevé o Edital de Licitagdo.
5) Declaramos que estamos de acordo e aceitamos todas as condi¢des prescritas no Edital licitatério e
em seus anexos.

Atenciosamente,

Nome (s) e assinatura (s) do (s) responsavel (s) legal (s) pela proponente.
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Razdo Social:
CNPJ:

Inscricdo Estadual/Municipal:

Representante Legal:

Validade da proposta: 60 dias

SISTEMA

VALOR DA IMPLANTAGAO
E TREINAMENTO

MANUTENGCAO MENSAL

TOTAL DA MANUTENGAO
(12 MESES)

GESTAO TRIBUTARIA

RECURSOS HUMANOS E
FOLHA DE PAGAMENTO

COMPRAS, CONTRATOS E
LICITACOES

ALMOXARIFADO

CONTROLE DE BENS
PATRIMONIAIS

PROTOCOLOS E
PROCESSOS

CONTABILIDADE PUBLICA
ELETRONICA

CONTROLE DE FROTAS

ISS BANCARIO

NOTA FISCAL DE SERVICOS
ELETRONICA

CONTROLE INTERNO E
AUDITORIA

PORTAL DA
TRANSPARENCIA

SERVICOS DA
ADMINISTRACAO AO
CIDADAO NA INTERNET

TOTAL

Valor total da Implantagdo e treinamento:

Valor total a ser pago mensalmente:

Valor global da proposta:

Local e data,

Assinatura e carimbo da Empresa
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I- A proposta deve apresentar:

a) o valor da implantacgdo e treinamento de cada software;

b) o valor da soma de todas as implantagGes e treinamentos;

c) o valor mensal de cada software;

d) o valor de cada software em 12 meses;

e) o valor da parcela mensal, somando-se todos os softwares;

f) o valor da soma de todos os softwares em 12 meses.

II- No valor da proposta devem estar previstos e/ou diluidos a migracdo de dados, suporte “in loco”,
assessoria operacional, consultoria técnica, atualizacbes de versdes, manutencdo e atendimento com

custo “zero” para a Prefeitura (do tipo “0800”, “VOIP”, “NEXTEL”, “Linha Exclusiva”, etc), e todos as
demais despesas referentes ao bom cumprimento do servico contratado.

IlI- Os Sistemas, nos casos competentes, devem ter Gerenciamento de Informagdes via Web integrado.

IV- A proposta deve obrigatoriamente ter validade minima de 60 (sessenta) dias.
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ANEXO VII

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO EDITAL, ACEITACAO DE SEUS TERMOS,
E ATENDIMENTO A TODAS AS SUAS EXIGENCIAS;

A EmMpresa......ccececeecieenenne. , sediada a (Rua, Av., AL, etC)uueiieieceeieeeeeeenne. ,
cidade ...ccooevvennnn. , estado............ , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o
[ R , por seu representante legal.......cccceeveveieciiecneennnn. , DECLARA, para os devidos fins de

direito, que CONHECE o Edital da Tomada de Precos N2 014/2014, ACEITA seus termos e ATENDE a todas as
suas exigéncias, inclusive quanto ao cumprimento do calendario e emissdo de OS’s para liberacdo dos
servicos, sem receber compensacao pela ndo liberacao de trabalho quando ocorrem fatos que impegam a
execucdo continua dos servicos licitados.

, de de 2014.

Assinatura e Carimbo de CNPJ
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ANEXO VIl

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIIl DO ARTIGO 72 DA CF

A EMPresa......eeeccieeeeecciveeeenns , sediada a (Rua, Av. Al, etc) ., ,
cidade................... , estado............ , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) sob o
[ R , por seu representante legal.......ccccccoeeeeciiiieeeeenennn. , DECLARA para os fins de direito que

nao utiliza mao de obra infantil, nos termos do Inciso XXXIIl do artigo 7° da CF.

, de de 2014.

Assinatura e Carimbo de CNPJ
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ANEXO IX

MODELO DE DECLARACAO DE VISITA TECNICA

Jodo Neiva, de de 2014.

AO
MUNICIPIO DE JOAO NEIVA, ESTADO DO ESPIRITO SANTO.

Ref.: DECLARACAO DE VISITA TECNICA

Prezados Senhores,

Pela presente, declaramos ter procedido Visita Técnica na drea onde serdo executados os servicos, e
tomado conhecimento de todas as informagdes e condi¢des locais para o cumprimento das obrigacoes,
objeto da TOMADA DE PRECOS N° 014/2014.

Atenciosamente,

Nome (s) e assinatura (s) do (s) responsavel (s) legal (s) pela proponente.
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ANEXO X

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

AO
MUNICIPIO DE JOAO NEIVA, ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Ref.: DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO, REFERENTE AO EDITAL DE TOMADA DE
PRECOS N2 014/2014.

Joao Neiva, de de 2014.

Prezados Senhores,

Em atendimento a determinacdo do Edital referenciado, declaramos, sob as penalidades cabiveis, que
inexiste qualquer fato impeditivo para a habilitagdo de nossa empresa e, ainda, de que a mesma nao
estd impedida de participar de licitacOes de quaisquer érgaos ou entidades da Administracdo Publica.

Declaramos ainda, que ndo houve qualquer altera¢cdo na qualidade técnica constante do Cadastro de
Fornecedores da Prefeitura Municipal de Jodo Neiva.

Por ser verdade, firmamos a presente declaracdo, para que produza seus efeitos de direito.

Nome (s) e assinatura (s) do (s) responsavel (s) legal (s) pela proponente.
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ANEXO XI

MODELO DE CARTA CREDENCIAL

MODELO DE CARTA CREDENCIAL DE REPRESENTANTE (S) NA LICITAGCAO

EMPRESA

LOCAL E DATA

AO
MUNICIPIO DE JOAO NEIVA, ESTADO DO ESPIRITO SANTO.

Ref.: CARTA CREDENCIAL DE REPRESENTANTE, REFERENTE A TOMADA DE PRECOS N2 014/2014.

O abaixo assinado, na qualidade de responsavel legal pela Empresa ,
vem pela presente, informar a V.Sa. que, o (a) Sr. (a) , Carteira
de Identidade n2 , estd autorizado a acompanhar a TOMADA DE
PRECOS em epigrafe, podendo para tanto, impugnar, transigir, renunciar a recursos, requerer, assinar,
enfim o que preciso for para o fiel cumprimento do presente credenciamento.

Atenciosamente,

Nome (s) e assinatura (s) do (s) responsavel (s) legal (s) pela proponente.



TT0F WATD | bE 1888

110

PREFEITURA MUNICIPAL DE JOAO NEIVA

AV. PRESIDENTE VARGAS, N° 157, CENTRO — TEL: (27) 3258-4700 — FAX (27) 3258-4724
CEP: 29680-000 — JOAO NEIVA —ES — CNPJ: 31.776.479/0001-86

PREFEITURA MUNICIPAL JOAO NEIVA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
TOMADA DE PRECOS N2 014/2014

AS EMPRESAS QUE RETIRAREM O EDITAL VIA INTERNET, DEVERAO PREENCHER A FOLHA DE RECIBO
ABAIXO E ENVIA-LA VIA FAX — 0XX-27-3258.4724, OU ACUSAR O RECEBIMENTO/RETIRADA ATRAVES DO
E-MAIL licitacao@joaoneiva.es.gov.br  TAL SOLICITACAO VISA, TAO SOMENTE, INFORMAR AO
RETIRANTE DESTE, EVENTUAIS CORREGOES OU ALTERAGOES EM SEUS DISPOSITIVOS.

RECIBO

Recebi da Comissdao Permanente de Licitacdo da Prefeitura Municipal de Jodo Neiva, Estado do Espirito

Santo, a copia do Edital da TOMADA DE PRECOS N2 014/2014, para abertura as 09 horas do dia
17/06/2014.

Jodo Neiva-ES,__ / /

FIRMA

E-MAIL

TELEFONE/FAX

NOME


mailto:licitacao@joaoneiva.es.gov.br
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